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Приложение № 2

ИНФОРМАЦИЯ
об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения), 
перечисленных участниками анкетирования (негосударственными организациями, 
осуществляющими деятельность в социальной сфере) 

Министерство труда и социального развития Омской области (далее – Минтруд)

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	- "Изменившиеся сроки подачи документов – они теперь не четко установленные, а плавающие, отсюда сдвигаются сроки получения компенсации и возникают кассовые разрывы";
- "Технический регламент о требованиях пожарной безопасности от 22.07.2008 № 123-ФЗ, статья 89"
	Прием предложений (заявок) осуществляется в в установленные сроки в рамках Порядка предоставления субсидий в сфере социальной политики юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений) и индивидуальным предпринимателям, утвержденного постановлением Правительства Омской области от 18 января 2017 года № 5-п (далее – постановление № 5-п), Порядка выплаты компенсации поставщику или поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг Омской области, но не участвуют в выполнении государственного задания (заказа), при получении у них гражданином социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, утвержденного постановлением Правительства Омской области 
от 6 апреля 2016 года № 90-п (далее – постановление 
№ 90-п)

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	"Гугл в помощь, информацию всегда можно найти. Если что-то непонятно, делаем письменный запрос с просьбой разъяснить"
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	-
	-

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	- "Нет упрощенного порядка на получение лицензии на осуществление медицинской деятельности. Для соблюдения этих правил требуется миллионные вложения, в то время НКО по определению не могут иметь таких средств и возможностей"
	Деятельность по выдаче лицензий не осуществляется


	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	"Да, можно легко перевести весь документооборот с бумажных носителей на электронный, но мы все продолжаем копировать бумаги"
	В соответствии с постановлениями № 5-п, № 90-п предусматривается возможность выбора в предоставлении необходимых документов в форме электронных документов (подписанных электронной подписью в соответствии с законодательством) и (или) документов на бумажном носителе (по выбору заявителя)


	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Не знаю";
- "Не могу ответить на данный вопрос, так как не знакома с перечнем документов, который требуется от других субъектов"
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	"Да, налоговые справки"
	С 13 мая 2023 года внесены изменения в постановления № 5-п, № 90-п, в соответствии с которыми Минтрудом самостоятельно запрашиваются сведения об отсутствии у организаций, индивидуальных предпринимателей неисполненной обязанности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, на дату формирования налоговым органом сведений об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сбора, плательщиком страховых взносов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, посредством осуществления межведомственного информационного взаимодействия в соответствии с законодательством

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	"В рамках законодательства"

	Изменения в постановления № 5-п, № 90-п в течение 2023 года вносились в связи с изменениями федерального законодательства и требований к   нормативным правовым актам, регулирующим выплаты субсидий


	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	-
	-

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	- "Один, два раза в год бывает. Задержка компенсации, что затрудняет выплату зарплаты работникам и налогов с ФОТ";
- "Да, например, подаем в марте, а подтв. в ноябре"
	В текущем периоде 2023 года  не допускалось случаев задержки  выплат  в соответствии с постановлениями 
№ 5-п, № 90-п. Выплаты компенсаций победителям отборов производились в установленные постановлениями № 5-п, № 90-п сроки


	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	-
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	-
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	- "Есть предложения по расширению перечня услуг в социальной сфере, но госорганы не продвигают это на региональном уровне";
- "Большой промежуток между приемом заявки и реализац. проекта";
- "Саботаж выздоровления реабилитантов";
- "Затрудняюсь ответить"
	Постановлением Правительства Омской области от
12 октября 2022 года № 541-п внесены изменения в  порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг, утвержденный постановлением Правительства Омской области 
от 24 декабря 2014 года № 361-п (далее – Порядок предоставления социальных услуг), в соответствии с которыми с 1 января 2023 года вступили в силу новые пересмотренные стандарты социальных услуг во всех формах социального обслуживания.
В 2023 году Минтрудом продолжается работа по вопросу расширения перечня социальных услуг, который будет дополнительно рассмотрен при подготовке очередных изменений в Порядок предоставления социальных услуг.
Также осуществляется формирование предложений по расширению перечня финансовых затрат, связанных с предоставлением субсидий юридическим лицам (за исключением государственных (муниципальных) учреждений) и индивидуальным предпринимателям на финансовое обеспечение (возмещение) затрат в сфере социальной политики, утвержденный постановлением 
№ 5-п, которые будут учтены при внесении очередных изменений в Порядок предоставления социальных услуг

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	- "Нет, не всегда. Заявления и отчетность принимается на бумаге";
- "Возможно всегда";
- "Всегда"
	В соответствии с постановлениями № 5-п, № 90-п предусматривается возможность выбора в предоставлении необходимых документов в форме электронных документов (подписанных электронной подписью в соответствии с законодательством) и (или) документов на бумажном носителе (по выбору заявителя)

	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	"Насчет системы затрудняюсь ответить. Но оповещения есть"
	Информация об изменениях в порядках предоставления субсидий в соответствии с постановлениями № 5-п,
№ 90-п  доводится до сведения заинтересованных лиц путем размещения на сайте Минтруда, а также направлением информационных  писем негосударственным поставщикам социальных услуг  на электронную почту. Также осуществляется устная консультация по телефону

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	"К нам потребители приходят сами, так как есть соц сети свой сайт"
	Информация о негосударственных поставщиках социальных услуг размещена на сайте Минтруда


	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	
	-

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	- "Да, затрудняют; большое кол-во проверок органами Прокуратуры и МЧС за период с июля 2022 г. по июль 2023 г., на каждом учреждении было по 4 проверки";
- "В намеренном провоцирование реабилитантов на досрочное прекращение курса реабилитации. Вменение нарушения норм пожарной безопасности (в то время как все все нормы были соблюдены)"
	В  2023 году в рамках осуществления регионального государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания проверки в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей  не проводились на основании пункта 11.3 постановления Правительства Российской Федерации от 10 марта 
2022 года № 336 "Об особенностях организации и осуществления государственного контроля (надзора), муниципального контроля".
Минтрудом и его территориальными органами в соответствии с ежегодно утверждаемой программой (приказ Минтруда от 1 декабря 2022 года № 190-п) на постоянной основе осуществляется профилактическая работа с поставщиками социальных услуг. Запланированные в 2023 году профилактические мероприятия проведены Минтрудом, его территориальными органами в полном объеме:
1. На официальном сайте Минтруда в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: http://mtsr.omskportal.ru (далее – официальный сайт) создан и ведется специальный раздел "Информация об осуществлении Минтрудом регионального государственного контроля (надзора)", в котором размещена вся актуальная информация по вопросам контрольной (надзорной) деятельности Минтруда.
2. На постоянной основе осуществлялось информирование юридических лиц, индивидуальных предпринимателей по вопросам соблюдения обязательных требований, в том числе посредством проведения разъяснительной работы при обращениях по телефону, на личном приеме. В 2023 году направлено                   18 информационных писем юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям о необходимости соблюдения обязательных требований в сфере социального обслуживания.
3. Проведено 3 профилактических визита подконтрольных субъекта

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	- "обратиться – да, повлиять – ???";
- "Возможность есть, но результата нет";
- "Да обратиться, повлиять вряд ли";
- "Обратиться возможно, повлияет ли – нет"

	Минтрудом рассмотрено 15 обращений негосударственных поставщиков социальных услуг, поступивших в Минтруд в 2023 году, по всем обращениям направлены ответы. 
В поступивших обращениях вопросы оптимизации процедур не указывались


	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	- "Увеличение финансирования. Инфляция растет, суммы компенсации за одного ребенка остаются неизменными. Существуем на грани выживания. Специалисты уходят из-за низких зарплат. Работа с инвалидами сама по себе тяжелый труд, еще и низкая зарплата. Вакансии закрывать все труднее и труднее";
- "Внесение дополнений в Постановление 90-п: 
1. В части возврата сроков приема документов 
до 15 числа месяца следующим за отчетным. Как это было до изменений 2022 года 
2. Расширить перечень социальных услуг, доступных для оказания силами некоммерческих организаций: 
- проведение мероприятий по обучению доступным трудовым и начальным профессиональным навыкам – в мастерских, действующих на территории НКО, 
- оказание помощи в приобретении элементарных навыков компьютерной грамотности, по средством занятий с использование технологичных ассистивных средств, таких как айтрекер, адаптированная клавиатура, планшеты и другие средства компьютерной грамотности с учетом физических особенностей ребенка";
 - "1. Управлению МЧС осуществлять дифериенциированный подход к негосударственным поставщикам соц. услуг в сфере соблюдения норм пожарной безопасности";
 - "Повысить тарифы по социальному обслуживанию" (отметили 2 организации);
- "Ежеквартальные собрания с представителями всех ключевых органов государственной власти и представителей НКО"
	По инициативе Минтруда с 1 января 2023 года тарифы на социальные услуги были проиндексированы и увеличены на 6 – 10 процентов.
По вопросу увеличения финансирования  Минтрудом будут направлены в Министерство финансов Омской области предложения по увеличению предельного размера субсидии в месяц на одного получателя реабилитационных услуг для рассмотрения при внесении изменений в Закон Омской области об областном бюджете на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов.
Предложение по вопросу изменения сроков приема документов на предоставление субсидий будет учтено при планировании сроков проведения отбора.
Предложения по вопросу дополнения перечня социальных услуг мероприятием по обучению доступным трудовым начальным профессиональным навыкам будут дополнительно рассмотрено при подготовке очередных изменений в порядок предоставления социальных услуг.
Порядком предоставления социальных услуг  предусмотрена слуга по оказанию помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности, которая включает оказание помощи в приобретении элементарных навыков компьютерной грамотности,  предоставляется не более 1 раза в месяц продолжительностью 
не более 40 минут за 1 раз




Министерство здравоохранения Омской области*

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	"В любом случае, работать нужно в соответствии с заключенными соглашениями с госструктурами"
	-

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	-
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	"Любая деятельность, направленная на оказание помощи отдельным категориям населения, требует четкого согласования и взаимодействия с профильными учреждениями образования, здравоохранения и социальной работы"
	-

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	-
	-

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	"Все партнеры-подрядчики с пониманием относятся к нашим просьбам и оформляют полный пакет требуемых документов"
	-

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	"С каждым годом возникают новые требования, но они прописываются в соглашении с органами власти"
	-

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	"В нашей работе они не пересекаются"
	-

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	-
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	-
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	-
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	-
	-

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	"На данном этапе полностью взаимодействуем"
	-

	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	-
	-

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	-
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	"Все отчетность предоставляется в соответствии с документами"
	-

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	"Нет, пока мы не сталкивались с такими проблемами"
	-

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	"Да, но пока не рассматривали такую возможность"
	-

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	- "Доступ НКО к оказанию услуг в этой сфере должны иметь структуры, располагающие необходимыми ресурсами (силы, средства и тд.), а также устойчивой репутацией";
- "Расширить перечень услуг, повысить тарифы";
- "Не сталкивались с барьерами в процессе осуществления деятельности"
	-



* По информации Министерства здравоохранения Омской области по результатам анализа представленных анкет негосударственных организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, установлено, что избыточность требований для участия негосударственных организаций в предоставлении услуг в социальной сфере в нормативных правовых актах Омской области в сфере здравоохранения отсутствует.
В одной из анкет указано, что негосударственная организация считает избыточным требованием необходимость заключения соглашений с государственными структурами, однако конкретные требования нормативных правовых актов, которые, по мнению негосударственной организации, являются избыточными, в анкете не приводятся.
Представленные участниками анкетирования комментарии не предусматривают необходимости реализации дополнительных мер.

Министерство образования Омской области (далее – Минобразования)

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	- "Разрозненность законодательных актов";
- "Требования к внутреннему документообороту излишни, они не влияют на качество образовательного процесса";
-  "Порядок получения субсидии";
- "Отсутствие финансирования горячих завтраков для обучающихся начальной школы, отсутствие компенсации за классное руководство";
- "Отсутствуют избыточные требования в правовых актах"
	Порядки предоставлений субсидий, грантов в форме субсидий, в том числе предоставляемых на конкурсной основе из областного бюджета (далее - Порядки), соответствуют общим требованиям, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года № 1492.
Кроме того, в отношении действующих Порядков, при их разработке, осуществлена оценка регулирующего воздействия в соответствии с порядком проведения оценки регулирующего воздействия в отношении проектов нормативных правовых актов Омской области

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	- "Было бы замечательно, если бы был некий общий перечень требований с ссылками на законы, регулирующие деятельность СОНКО, со всей информацией о поддержке СОНКО, о "подводных" камнях и т.д.";
- "Чаще все понятно";
- "Трудности в нахождении информации на сайте Министерства образования ОО";
- "Недостаточно информации по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере на региональном уровне"
	На официальном сайте Минобразования размещена информация о порядке предоставления субсидий частным образовательным организациям, методические указания, рекомендации по порядку создания негосударственных организаций и порядке лицензирования образовательной деятельности.
Руководителям частных образовательных организаций, индивидуальным предпринимателям, субъектам малого и среднего предпринимательства оказывается информационная, правовая, методическая поддержка, предоставляются консультации. 
Организована работа "горячей линии" по вопросам деятельности СОНКО, осуществляющих деятельность в сфере образования

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	- "Такой сложности не заметили";
- "Большое количество однотипной отчетности (избыточность), предоставляемой в Министерство образования в сжатые сроки";
- "Не сталкивались"
	-

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	- "На мой взгляд – доступно";
- "Получить лицензию достаточно легко"
	-

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Например, информация на сайте организации в требуемом объеме не важна для клиентов, но ввиду обязательного перечня она представлена, что по сути нужно лишь проверяющим органам"
- "Как отвечала выше – внутренний документооборот"
- "Справка о наличии задолженности по налогам и сборам ДОО. Справка об отсутствии судимости руководителя учреждения для получения допуска на конкурсный отбор для получения субсидии ежегодно"
- "Отсутствуют такие документы"
	Размещение информации на сайте образовательной организации регламентируется приказом Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки 
от 14 августа 2020 года № 831 "Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и формату представления информации".
Порядки предоставления субсидий, грантов в форме субсидий, в том числе предоставляемых на конкурсной основе из областного бюджета, соответствуют общим требованиям, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года № 1492

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Затрудняюсь ответить";
- "Пакет документов для допуска к участию в конкурсе на предоставление субсидии (один – два раза в год)";
- "Отсутствуют такие документы"
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	"Нет, не сталкивались"
	-

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	- "Непостоянно, но изменения есть";
- "Иногда";
- "Да (например, бесконечные изменения во ФГОС)";
- "Да, возникают. Пока не ясно насколько часто"
	В соответствии с приказом Минпросвещения России
от 25 ноября 2022 года № 1028 "Об утверждении федеральной образовательной программы дошкольного образования" (далее – ФОП ДО) с 1 сентября 2023 года все образовательные организации, реализующие программы дошкольного образования, перешли на ФОП ДО. В письме Минпросвещения России от 3 марта 
2023 года № 03-350 "О направлении методических рекомендаций" изложены информационные и практические материалы, необходимые для реализации ФОП ДО

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	- "Почти нет";
- "Нет, не сталкивались";
- "Затрудняюсь ответить"
	-

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	- "Бывают рассылки и узнаем своевременно, но бывает и , что узнаем только по факту проверки или от коллег";
- "Чаще все узнаем сами";
- "Да, конечно";
- "Да, сложности с получением информации есть"
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	- "В последнее время не сталкивались";
- "Нет, не сталкивались"
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	- "Нет, не сталкивались";
- "Затрудняюсь ответить"
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	- "Не сталкивались";
- "Вроде нет";
- "Затрудняюсь ответить"
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	- "Не сталкивались";
- "1. Нет дотации на горячее питание начальной школы.
2. Нет изменения в части субсидии, регламенитирующей оплату классного руководства"
	Финансирование расходов, связанных с организацией бесплатного горячего питания обучающихся, получающих начальное общее образование в государственных и муниципальных образовательных организациях, осуществляется за счет средств федеральной субсидии в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 26 декабря 2017 года № 1642. Правилами предоставления федеральной субсидии не предусмотрено финансирование расходов на организацию бесплатного горячего питания обучающихся в негосударственных образовательных организациях.
Выделить средства областного бюджета на организацию горячего питания обучающихся в негосударственных образовательных организациях не представляется возможным ввиду ограниченности средств областного бюджета и отсутствия дополнительных источников доходов областного бюджета.
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 21 декабря 2021 года № 2382 бюджету Омской области из федерального бюджета предоставляется иной межбюджетный трансферт на обеспечение выплат ежемесячного денежного вознаграждения за классное руководство педагогическим работникам в государственных образовательных организациях и муниципальных образовательных организациях, реализующих образовательные программы начального общего образования, образовательные программы основного общего образования, образовательные программы среднего общего образования.
Правилами предоставления иного межбюджетного трансферта не предусмотрено финансирование указанных расходов в негосударственных образовательных организациях.
Выделить средства областного бюджета на обеспечение выплат ежемесячного денежного вознаграждения за классное руководство педагогическим работникам в негосударственных образовательных организациях не представляется возможным ввиду ограниченности средств областного бюджета и отсутствия дополнительных источников доходов областного бюджета.
Минобразования направлялись предложения в Минпросвещения России о необходимости внесения изменений в Федеральный  закон от 29 декабря 
2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации"

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	- "В 99 %";
- "Нет, отчетность о расходовании субсидии предоставляется лично на бумажном носителе";
- "Не всегда"
	Порядки предоставления субсидий предусматривают подачу документов в электронном виде


	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	- "Затрудняюсь ответить, зачастую ищем сами";
- "Рассылка писем";
 - "Не все";
- "Не знаю о такой"
	-

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	"Затрудняюсь ответить"
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	- "Иногда бывают разовые небольшие отчеты, связанные с текущими событиями";
- "Иногда встречаются разовые"; 
- "Иногда";
- "В основном отчетность неизменная"
	-

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	- "Незначительно";
- "Особо нет";
- "Да. Время и силы";
- "Да, отвлекают от регулярного образовательного процесса"
	Все надзорные мероприятия регламентируются и проводятся исключительно в соответствии с требованиями федерального законодательства

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	- "Не сталкивались";
- "Затрудняюсь ответить";
- "Имеется, но безрезультатно";
- "Не было необходимости";
- "Нет такого опыта"
	-

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	- "Сделать единые подробные ресурсы для получения актуальной и полной информации";
- "Переход на электронный документооборот, в том числе с возможностью получения в единой системе актуальной нормативно – правовой документации, запросов, а также отправки отчетности, ответов на запросы"
	-



Министерство культуры Омской области

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	- "Расширение перечня отчетности (ежемесячно, ежеквартально)";
 - "Избыточность форм отчетности, часть информации в которой дублируется от формы к форме"
	Требования отчетности в соответствии с приказом Министерства финансов Омской области от 29 декабря 2017 года № 78 "Об утверждении типовой формы соглашения (договора) о предоставлении из областного бюджета субсидии некоммерческой организации, не являющейся государственным (муниципальным) учреждением"

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	-
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	-
	-

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	-
	-

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Не сталкивались";
- "Приказ о возложении обязанностей бухгалтера (ответственность все равно несет в любых ситуациях руководитель СОНКО)"; 
- "Поквартальный план-график проекта с контрольными точками"
	-

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Не сталкивались";
- "Практику государственных учреждений не корректно сравнивать с общественными организациями, функционирующими зачастую без зданий и штата"

	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	- "Нет";
- "Расширение перечня электронных услуг ФНС России позволяет получать практически все необходимые документы удобно и быстро"

	-

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	- "Не сталкивались";
- "Не встречались"
	-

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	- "Не сталкивались";
- "Не встречались";
- "Да. Усложнение процесса сдачи отчета (разные требования у ведомства, предоставившего субсидию и финансового блока гос. органа)"
	Требования отчетности в соответствии с приказом Министерства финансов Омской области от 29 декабря 2017 года № 78 "Об утверждении типовой формы соглашения (договора) о предоставлении из областного бюджета субсидии некоммерческой организации, не являющейся государственным (муниципальным) учреждением"

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	- "Не сталкивались";
- "Все зависит от руководителя государственного или муниципального органа. До сих пор проблем не было"
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	- "Не сталкивались";
- "Есть сроки, которые установлены Соглашениями и Инструкциями. Они все понятны"
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	- "Не сталкивались";
- "Конкретно в нашей ситуации нет"
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	- "Не сталкивались";
- "Это не возможно в рамках Соглашения"
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	- "Не сталкивались";
- "Конкретно в нашей ситуации нет";
- "Может ли работник бюджетного учреждения (само учреждение) выступать исполнителем по проекту субсидии; работа с самозанятыми; оплата труда председателя организации"
	-

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	"Хотелось бы, чтобы субсидии оформлялись, подписывались и отчитывались через электронные системы (по примеру Фонда Президентских грантов)"
	Утверждено постановление Правительства Российской Федерации от 25 октября 2023 года № 1782 "Об утверждении общих требований к нормативным правовым актам, муниципальным правовым актам, регулирующим предоставление из бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов субсидий, в том числе грантов в форме субсидий, юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам – производителям товаров, работ, услуг и проведение отборов получателей указанных субсидий, в том числе грантов в форме субсидий", в котором предполагается с 2024 года предоставление и оформление субсидий из регионального бюджета через электронные системы

	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	- "Информация размещается на сайте";
- "Через официальные сайты и Консультант+";
- "Инф. рассылка, семинары"
	-

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	- "Конкретно в нашей ситуации нет"
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	- "Не сталкивались";
- "Конкретно в нашей ситуации нет"
	-

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	- "Не сталкивались";
- "Конкретно в нашей ситуации нет";
- "Да. Слишком большой объем форм отчетности, в периоды его подготовки приходится некоторые статьи проекта выполнять сугубо полностью, чтобы не отойти от количества показателей"
	Требования отчетности в соответствии с приказом Министерства финансов Омской области от 29 декабря 2017 года № 78 "Об утверждении типовой формы соглашения (договора) о предоставлении из областного бюджета субсидии некоммерческой организации, не являющейся государственным (муниципальным) учреждением"


	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	"По мере необходимости"
	-

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	"Внедрение электронного документооборота в части приема заявок, сбора отчетности. 
Снижение количества отчетов (месячный, квартальный).
Расширение перечня статей, разрешенных к финансированию (услуги банка, комиссии, оплата транспортных услуг, услуг связи, офисных расходов (картриджи, бумага)"
	-



Министерство по делам молодежи, физической культуры и спорта Омской области

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	
	Молодежная политика
	Физическая культура и спорт
	Молодежная политика
	Физическая культура и спорт

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	-
	"Аккредитация  федерации"
	-
	Все требования определяются на федеральном уровне, ничего дополнительного не требуется

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	-
	"Не ощутили"
	-
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	-
	"НЕ имеем статус социального предприятия"
	-
	В сфере таких нет

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	-
	- "Сложностей не возникало";
- "Большой пакет документов для общественной организации, где работают люди в свое свободное от основной работы время"
	-
	Все требования определяются на федеральном уровне, ничего дополнительного не требуется

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	"Ежегодное подтверждение продолжения деятельности СОНКО в юстиции"
	-
	Все требования определяются на федеральном уровне, ничего дополнительного не требуется
	-

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-
	-
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	- "Да. Минспорт – Дирекция спорт.мероприятий – Минспорт";
- "Да. Положения о соревнованиях. Дирекция-Минспорт"
	-
	Таков порядок, ведется работа по цифровизации деятельности на основе государственной информационной системы "Физическая культура и спорт"

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	"Да. Периодически"
	-
	-

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	-
	"Да, есть! Командирование спортсменов на спортивные мероприятия, проведение соревнований, присвоение судейских категорий…"
	-
	Противоречий нет, есть функции, которые выполняются и органами исполнительной власти и муниципальными органами управления

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	"Скорее неудобство. Каждое ведомство публикует изменения на своих ресурсах. Было бы удобно иметь единый ресурс на котором публиковалась информация о всех изменениях и нововведениях" 
	-
	Ведется работа по цифровизации деятельности на основе государственной информационной системы "Физическая культура и спорт"

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	-
	-
	-
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	-
	-
	-
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	-
	-
	-
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	-
	- "Например: Заработная плата физкультурных работников";
- "Очень долго подают в Министерство список спортсменов-разрядников (более 3-х месяцев! Из-за этого спортсменам не присвоили 
I спортивные разряды)"
	-
	Ведется работа по цифровизации деятельности на основе государственной информационной системы "Физическая культура и спорт"

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	- "НЕТ. Но есть возможность воспользоваться услугами почты";
- "Не всегда"
	-
	-
	Электронная почта и электронная приемная действуют.
Вся входящая информация обрабатывается

	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	- "Затрудняюсь ответить";
- "Не знаю";
- "Имеется";
- "Такую услугу предоставляю не все органы. Бывали случаи получения информации вместе со штрафами за неисполнение обязательств в связи с изменением законодательства"
	"Не знаю о такой"
	-
	Ведется работа по цифровизации деятельности на основе государственной информационной системы "Физическая культура и спорт"

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	-
	-
	-
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	-
	- "Имеются случаи..."
- "Отчетность неизменна";
- "Такие случаи есть"
	-
	Разовая отчетность связана с решением оперативных вопросов, это некритичная ситуация

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	-
	-
	-
	-

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	- "Затрудняюсь ответить";
- "Возможность обратиться с предложением есть, но будет ли оно рассмотрено не известно. Обратной связи не предусмотрено"
	"Не имеет смысла"
	-
	Электронная почта и электронная приемная действуют.
Вся входящая информация обрабатывается.
Ведется работа по цифровизации деятельности на основе государственной информационной системы "Физическая культура и спорт"

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	- "Все устраивает, предложений нет";
- "Автоматически продлевать деятельность СОНКО в юстиции, если не поступило заявление о прекращении деятельности организации"
	- "1. Оптимизировать процесс выделения финансовых средств на выездные соревнования сборных команд.
2. При распределении финансирования сборных команд исключить распределение по приоритетности видов спорта.
3. Сократить время ожидания приема для руководителей организаций к должностному лицу или назначить дополнительное время приема";
 - "Не имеет смысла";
- "Поменьше присылать таких анкет!"
	-
	Решение финансовых проблем определяется уровнем бюджетной обеспеченности, организационные проблемы решаются путем цифровой трасформации управленческих процессов



Министерство экономики Омской области (далее – Минэкономики)

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	-
	-

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	-
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	-
	-

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	-
	-

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	-

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	-
	-

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	-
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	-
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	-
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	-
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	-
	-

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	"Затрудняюсь ответить"
	1. На официальном сайте Минэкономики размещена интернет-приемная https://mec.omskportal.ru/oiv/mec/webreception. Обращения, направленные в электронном виде, поступают в Минэкономики и рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".
2. В соответствии с постановлением Правительства Омской области от 16 октября 2013 года № 266-п 
"Об утверждении государственной программы Омской области "Развитие экономического потенциала Омской области" субъекты малого и среднего предпринимательства, а также некоммерческие организации, претендующие на финансовую поддержку в виде субсидий, могут представить в Минэкономики документы для участия в отборе в форме документов на бумажном носителе и (или) в форме электронных документов, подписанных электронной подписью в соответствии с законодательством.
3. Центром "Мой бизнес" организована горячая линия в целях предоставления консультационной поддержки по вопросам, связанным с осуществлением предпринимательской деятельности. Обращения принимаются как по телефону: 8-800-2019-587, так и в письменном виде на электронную почту info@fond-omsk.ru


	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	-
	-

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	-
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	-
	-

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	- "Во время проверки уходит много времени, поэтому услуги могут быть не оказаны";
- "Время много уходит"
	Выездная плановая проверка соблюдения автономной некоммерческой организацией "Омский центр инноваций социальной сферы" условий, целей и порядка предоставления субсидии в целях финансового обеспечения затрат, связанных с созданием и (или) развитием центра инноваций социальной сферы Минэкономики осуществляется один раз в год. Срок проведения проверки утверждается распоряжением Минэкономики. Согласно сложившейся практике проведения проверок – плановая выездная проверка занимает до 2 рабочих дней. Кроме того, как правило, в проверочных мероприятиях участие от автономной некоммерческой организации "Омский центр инноваций социальной сферы" принимает бухгалтер, не участвующий в процессе оказания услуг. В этой связи считаем, что плановые выездные проверки не вызывают существенных затруднений в осуществлении деятельности организации

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	-
	-

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	-
	-



Администрация города Омска

	Вопрос анкеты
	Комментарии (замечания) участников анкетирования (орфография и стилистика ответов респондентов сохранена)
	Информация об устранении недостатков (о принятых мерах по устранению недостатков, пояснения, предложения)

	Укажите, с какими из перечисленных проблем Вы столкнулись при осуществлении деятельности Вашей негосударственной организации? 

	избыточность требований в нормативных правовых актах (пожалуйста, укажите какие)
	-
	-

	недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность) по вхождению на рынок оказания услуг в социальной сфере
	-
	-

	плохо организованный административный процесс, сложный и запутанный процесс согласования (подготовки) к входу в деятельность по оказанию услуг в социальной сфере. В чем это выражается?
	- "Поддержка не более чем через гранты, а ветераны не всегда могут осуществить большие грантовые проекты";
- "Не имеем";
- "Удовлетворительно"
	В настоящее время на территории города Омска зарегистрировано более 50 ветеранских общественных объединений. Из них 32 организации активно взаимодействуют с Администрацией города Омска, проводят работу по патриотическому воспитанию населения, сохранению и укреплению традиций ветеранского движения.
Общественные организации ветеранов как вид института гражданского общества осуществляют свою деятельность на территории города Омска в качестве СОНКО. Данные организации политически и экономически независимы и самостоятельны, а работа граждан в данных организациях основана на добровольном их желании участвовать в решении различных социально значимых задач, в том числе в области публичного управления.
Свою деятельность данные организации осуществляют в соответствии с Федеральными законами от 12 января 1996 № 7-ФЗ "О некоммерческих организациях" и 
от 19 мая 1995 года № 82-ФЗ "Об общественных объединениях" (далее – Федеральный закон № 82-ФЗ). 
В целях совершенствования взаимодействия 
с представителями гражданского общества 
по важнейшим общественно значимым и социально-экономическим вопросам, а также в целях реализации прав и законных интересов граждан постановлением Администрации города Омска от 29 мая 2012 года 
№ 744 утверждена Концепция развития взаимодействия Администрации города Омска с социально ориентированными некоммерческими организациями в городе Омске (далее – Концепция).
В соответствии с Концепцией Администрацией города Омска осуществляется деятельность по оказанию поддержки СОНКО в следующих формах:
- финансовая поддержка;
- имущественная поддержка (передача во владение 
и (или) пользование муниципального имущества);
- информационная, организационная и консультационная поддержка.
Одним из наиболее эффективных направлений финансовой поддержки является конкурс среди некоммерческих организаций по разработке 
и выполнению общественно полезных проектов на территории города Омска (далее – конкурс). Порядок проведения конкурса установлен постановлением Администрации города Омска от 20 февраля 2021 года № 110-п "Об утверждении Положения о порядке предоставления грантов в форме субсидий некоммерческим организациям на разработку и выполнение общественно полезных проектов на территории города Омска".
Прием заявок на участие в конкурсе завершился в марте 2023 года. Всего в 2023 году в конкурсе поддержано 9 проектов, поступивших от общественных организаций ветеранов, на общую сумму 2,1 млн руб.
В настоящее время ведется прием заявок на конкурс 2024 года.
Еще один вид финансовой поддержки установлен постановлением Администрации города Омска 
от 20 января 2021 года № 12-п "Об утверждении Положения о порядке предоставления субсидий из бюджета города Омска на финансовое обеспечение деятельности некоммерческих организаций, направленной на поддержку семьи, старшего поколения, инвалидов, ветеранов войны и военной службы". Субсидии предоставляются на частичное финансовое обеспечение деятельности некоммерческих организаций, направленной на поддержку семьи, старшего поколения, инвалидов, ветеранов войны и военной службы (далее – субсидия). В рамках данной поддержки ветеранским объединениям предоставляется финансирование для организации и проведения тематических мероприятий, а также финансово-хозяйственную деятельность организации (оплата аренды помещений, коммунальных услуг, услуг связи, почтовых расходов, а также материальное поощрение актива организации). 
Всего в 2023 году получают субсидии 19 ветеранских организаций на сумму 8,6 млн руб.
В целях оказания дополнительной финансовой поддержки ветеранов войны и военной службы в августе 2023 года состоялся дополнительный отбор на предоставление субсидии из бюджета города Омска в размере 1,0 млн руб. По итогам дополнительного отбора поддержано 9 организаций ветеранов.
Кроме того, ветеранским организациям оказывается имущественная поддержка в части предоставления муниципальных помещений на праве безвозмездного пользования, а также на праве аренды с установлением размера арендной платы за пользование помещениями в размере 50 процентов от рыночной стоимости аренды муниципальных помещений. 
Порядок предоставления во владение и (или) пользование муниципального имущества в городе Омске регулируется Решением Омского городского Совета от 28 января 2009 года № 212 "О порядке предоставления во владение и (или) пользование муниципального имущества в городе Омске".
В настоящее время 9 общественных ветеранских объединения используют 10 помещений, предоставленных Администрацией города Омска, на праве безвозмездного пользования

	сложность/затянутость процедуры получения лицензий. В чем это выражается?
	- "Лицензии не требуются";
- "Отсутствует";
- "Нет сложностей"
	-

	имеются ли документы, которые, по мнению негосударственных поставщиков, не влияют на качество, объем и прочие характеристики услуг, но их требуют государственные и муниципальные органы (учреждения) (пожалуйста, укажите какие)?
	"Не имеются"
	-

	имеются ли документы, которые не представляют иные субъекты оказания услуг (подведомственные учреждения по сравнению с негосударственными организациями, некоммерческие организации по сравнению с коммерческими организациями или индивидуальными предпринимателями) (пожалуйста, укажите какие)?
	-
	-

	приходится ли получать документы в одном государственном или муниципальном органе (учреждении) и относить их в другой (пожалуйста, укажите какие)?
	"Иногда"
	-

	возникают ли постоянно новые требования со стороны государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	"Возникают ежегодно новые формы документов"
	Формы документов для предоставления грантов 
и субсидий ежегодно утверждаются в соответствии 
с Бюджетным кодексом Российской Федерации, постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года № 1492 "Об общих требованиях к нормативным правовым актам, муниципальным правовым актам, регулирующим предоставление субсидий, в том числе грантов в форме субсидий, юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам – производителям товаров, работ, услуг, и о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации"

	имеется ли дублирование функций разных государственных или муниципальных органов, в результате которого возникают противоречивые требования?
	-
	-

	имеются ли проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов (учреждений)?
	"Проблемы нет"
	-

	имеются ли периоды ожидания решений государственных или муниципальных органов, когда деятельность негосударственного поставщика затруднена?
	-
	-

	оппортунистическое поведение государственных и муниципальных служащих ("отлынивание", бездействие или вымогательство в виде перенесения издержек административного действия на негосударственного поставщика)
	-
	-

	имеются ли ситуации, когда государственный или муниципальный орган (учреждение) произвольно решает разрешить что-то или нет? 
	-
	-

	имеются ли неурегулированные законодательством сферы, где государственные и муниципальные органы (учреждения) стараются ничего не делать или где их действия носят характер усмотрений?
	-
	-

	всегда ли возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальными органами (организациями)?
	"Всегда"
	-

	имеется ли система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур?
	"Имеется"
	-

	имеются ли проблемы в доступе к потребителям услуги?
	-
	-

	является ли отчетность неизменной, имеются ли случаи требования специальных разовых отчетов?
	- "Отчет меняется";
- "В целом отчетность стабильная";
- "На мой взгляд, избыточность отчётности НКО с нулевым балансом в налоговые и другие органы"
	Формы отчетных документов для предоставления грантов и субсидий ежегодно утверждаются 
в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года 
№ 1492 "Об общих требованиях к нормативным правовым актам, муниципальным правовым актам, регулирующим предоставление субсидий, в том числе грантов в форме субсидий, юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам – производителям товаров, работ, услуг, и о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации 
и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации"

	затрудняют ли проверки деятельность по оказанию услуг? В чем это выражается?
	"Не затрудняют"
	-

	имеется ли возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощения правил и реально повлиять на них?
	"Имеется"

	-

	ваши предложения и рекомендации в части организации доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере
	- "Доступ возможен";
- "Все возможности доступа имеются";
- "Оперативно оформить статус социального предприятия. Упростить отчетность по грантам. Предоставлять субсидии объединениям реально оказывающим различную помощь военнослужащим  в СВО.
С уважением, Юрий Васильевич Конобрицкий – 
с 1996 года Председатель Правления Омской региональной ордена "Генерал Армии Маргелов" общественной организации ветеранов и инвалидов военной службы "Омский союз десантников". Объединение с 1996 года в своих рядах имела более 
500 человек, участник реализации Грантов, но никогда не обращалась за финансовой поддержкой в гос и мун. Структуры. Живем и работаем на собственные средства. Собрали и отправили гуманитарную помощь в СВО и военные госпитали более, чем на 300 000 рублей. Омский союз десантников входит на правах юр. лица в  ВСООВДВ "Союз десантников России" – лидер союза десантников России Герой Советского Союза генерал-полковник  Востротин Валерий Александрович. заместитель его в Сибирском Федеральном округе Конобрицкий Юрий Васильевич – убд ветеран ВС РФ  и ветеран вдв-гвардии полковник в отставке, продолжает работать в ОМГТУ заместителем директора по учебно-методической работе  института безопасности жизнедеятельности";
- "Все возможности доступа имеются";
- "Более тесное взаимодействие с профессиональным творческим Союзом (ОРООО "СДР",приглашение в качестве экспертов, жюри, посещение наших фестивалей,выставок. Встречи за Круглыи столом. Нет обратной связи с нами"
	Формы отчетных документов для предоставления грантов и субсидий ежегодно утверждаются 
в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, постановлением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2020 года № 1492 "Об общих требованиях к нормативным правовым актам, муниципальным правовым актам, регулирующим предоставление субсидий, в том числе грантов в форме субсидий, юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам - производителям товаров, работ, услуг, и о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации".

Субсидии из бюджета города Омска 
на финансовое обеспечение деятельности некоммерческих организаций, направленной на поддержку семьи, старшего поколения, инвалидов, ветеранов войны и военной службы, предоставляются 
ветеранским объединениям для организации и проведения тематических мероприятий, в том числе направленных на поддержку участников СВО и членов их семей.

Администрация города Омска оказывает информационную поддержку деятельности Омского регионального отделения общественной организации "Союз дизайнеров России" (ОРОО "СДР"), поддерживает проекты организации. На регулярной основе осуществляется информирование членов организации о мероприятиях, проходящих в городе Омске










