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ВВЕДЕНИЕ 
 

Министерство труда и социального развития Омской области является уполномо-
ченным органом исполнительной власти Омской области в сфере труда, социальной защи-
ты населения Омской области, органом опеки и попечительства в отношении совершенно-
летних граждан, а также осуществляет полномочия в области содействия занятости насе-
ления. 

В соответствии с Законом Омской области от 19 декабря 2019 года № 2219-ОЗ 
"Об областном бюджете на 2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов" на исполне-
ние расходных обязательств Министерства в 2020 году утверждены бюджетные ассигнова-
ния в сумме 26,3 млрд. руб. (областной бюджет – 14,0 млрд. руб.; федеральный бюджет –  
12,3 млрд. руб.), что на 44 % больше, чем в 2019 году. 

 

Информация об исполнении расходов в 2020 году 
 

Направления расходов 

Утвержден-
ные годовые 
бюджетные 
ассигнова-

ния,  
млн. руб. 

Кассовый 
расход, 

млн. руб. 

%  
испол

не-
ния* 

Предоставление отдельным категориям граждан МСП, преду-
смотренных законодательством РФ и Омской области, а также 
выплат социального характера в области содействия занятости 
населения 

19 717,6 19 373,3 98,3 

Содержание государственных учреждений, находящихся в веде-
нии Министерства 

5 520,9 5 520,4 99,9 

Содержание Министерства и его территориальных органов  326,6 326,4 99,9 

Предоставление субсидий юридическим лицам в сфере социаль-
ной политики 

82,9 80,2 96,8 

Предоставление субсидий СОНКО, осуществляющим деятель-
ность в социальной сфере  

30,5 30,4 
 

99,6 

Предоставление государственных услуг в рамках подпрограммы 
"Содействие занятости населения Омской области" 

55,4 53,5 96,5 

Предоставление иных межбюджетных трансфертов муници-
пальным образованиям Омской области в сфере содействия за-
нятости населения 

79,5 78,4 98,5 

Прочие мероприятия государственных программ Омской облас-
ти и непрограммные мероприятия 

214,1 190,4 88,9 

Cтроительство объекта "Жилой корпус на 100 мест со столовой, 
спортивным и культурно-досуговым блоками АСУСО "Омский 
психоневрологический интернат"  

259,5 259,5 100,0 

Всего 26 287,0 25 912,5 98,6 

* Отношение кассовых расходов к утвержденным бюджетным ассигнованиям. 

 

Исполнение бюджета по итогам 2020 года составило 25,9 млрд. руб. (98,6 % от ут-
вержденных годовых бюджетных ассигнований), в том числе за счет средств: 

- областного бюджета – 13,7 млрд. руб. (98,4 %); 
- федерального бюджета – 12,2 млрд. руб. (98,8 %). 

  

consultantplus://offline/ref=C0DF39F7B90AF4BFB02CA28741499CF61AB7C87746500B83A772420796AF30AF9E6535D820AB3549BF5B637EDFV4I
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Информация о расходах Министерства на реализацию мероприятий  
 государственных программ Омской области в 2020 году 

Наименование государственных 
программ Омской области 

Утвержденные  
годовые бюд-
жетные ассиг-

нования,  
млн. руб. 

Кассовый  
расход, 

млн. руб. 

%  
исполне-

ния* 

"Социальная поддержка населения" 22 189,5 21 846,5 98,5 
"Регулирование отношений в сфере труда и занятости на-
селения Омской области" 

3 587,6 3 582,2 99,8 

"Доступная среда" 307,0 306,8 99,9 
"Развитие здравоохранения Омской области" 45,3 44,9 99,1 
"Оказание содействия добровольному переселению в Омскую 
область соотечественников, проживающих за рубежом" 

13,9 11,5 82,7 

"Информационное общество Омской области" 11,8 11,8 100,0 
"Развитие экономического потенциала Омской области" 2,9 2,9 100,0 
"Снижение рисков и смягчение последствий чрезвычайных 
ситуаций, участие в обеспечении общественного правопо-
рядка и общественной безопасности Омской области" 

1,3 1,3 100,0 

"Государственное управление и реализация государственной 
национальной политики на территории Омской области" 

0,21 0,13 61,9 

Непрограммные расходы 127,5 104,5 82,0 
* Отношение кассовых расходов к утвержденным бюджетным ассигнованиям. 
 

В расходах Министерства как главного распорядителя бюджетных средств можно 
выделить два основных направления: реализация МСП отдельных категорий граждан, а 
также выплат социального характера и обеспечение функционирования подведомственных 
ему учреждений. 

Значительную часть расходов отрасли составили расходы на обеспечение МСП насе-
ления Омской области и выплат социального характера в сфере занятости населения 
(19,4 млрд. руб.; 74,8 % от общей суммы расходов). 
 

Структура основных направлений расходования средств в 2020 году 

Направления расходования средств 
Доля рас-
ходов, % 

МСП отдельных категорий граждан, а также выплаты социального характера в облас-
ти содействия занятости населения 

74,76 

Содержание государственных учреждений, находящихся в ведении Министерства 21,30 

Содержание Министерства и его территориальных органов 1,26 

Предоставление субсидий юридическим лицам в сфере социальной политики, СОНКО, 
осуществляющим деятельность в социальной сфере на территории Омской области, 
муниципальным районам на осуществление капитального и текущего ремонта домов 
муниципального специализированного жилищного фонда 

0,47 

Предоставление государственных услуг в рамках подпрограммы "Содействие 
занятости населения Омской области", предоставление иных межбюджетных 
трансфертов муниципальным образованиям Омской области в сфере содействия 
занятости населения 

0,51 

Прочие мероприятия государственных программ Омской области 1,7 
 

На 1 января 2021 года Министерство осуществляло функции и полномочия учреди-
теля 112 учреждений (54 бюджетных, 43 казенных, 15 автономных).  
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Структура подведомственной сети учреждений 

64  
организации  

социального обслуживания 

11  
МФЦ 

33 
ЦЗН 

4  
иных  

учреждения 

 14 стационарных учрежде-
ний (геронтологический 
центр, дома-интернаты, 
психоневрологические ин-
тернаты); 

 8 СРЦН; 
 "Центр социальной помощи 

семье и детям (с социаль-
ной гостиницей)"; 

 "Реабилитационный центр 
для детей и подростков с ог-
раниченными возможностя-
ми"; 

 "Центр социальной адапта-
ции несовершеннолетних 
"Надежда" города Омска"; 

 38 КЦСОН, из них 1 КЦСОН, 
имеющий в составе стацио-
нарное отделение; 

 "Центр социальной адапта-
ции" 

 1 МФЦ в г. Омске 
(5 филиалов, рас-
положенных на 
12 территориях); 

 10 МФЦ в муници-
пальных районах с 
22 филиалами, рас-
положенными в 
32 муниципальных 
районах  
(в отдаленных по-
селениях, где не 
предполагалось 
создание МФЦ, –  
155 рабочих мест в 
153 территориаль-
но обособленных 
структурных под-
разделениях МФЦ) 

 33 ЦЗН  
(1 – в 
г. Омске; 
32 –в муни-
ципальных 
районах Ом-
ской облас-
ти) 

 "Центр ох-
раны труда"; 

 "Центр про-
фессиональ-
ной ориен-
тации и пси-
хологиче-
ской под-
держки на-
селения"; 

 "Социальная 
защита"; 

 "Центр ма-
териально-
техническо-
го обеспече-
ния" 

ВСЕГО – 112 учреждений 

 
Доля расходов на содержание подведомственной сети учреждений в общей сумме 

бюджетных ассигнований Министерства в 2020 году составила 21,3 %. 
В 2020 году объем средств областного бюджета и средств, полученных от оказания 

платных услуг и иной приносящей доход деятельности, направленных на содержание под-
ведомственных учреждений, составил 6 572,9 млн. руб., в том числе: 

 

Средства областного бюджета на  
содержание учреждений 

 

Средства от оказания платных услуг и иной 
приносящей доход деятельности бюджетных 

и автономных учреждений 
млн. руб. % млн. руб. % 
5 520,4 84 1 052,5 16 

 

Объем расходов на капитальный и текущий ремонт фасадов учреждений, находящих-
ся в ведении Министерства, составил 18,77 млн. руб. Наиболее масштабные работы по ка-
питальному ремонту фасадов были проведены в Тарском ПНИ (7 млн. руб.), КЦСОН Муром-
цевского района (2,5 млн. руб.), Нежинском геронтологическом центре (3,5 млн. руб.), 
КЦСОН "Вдохновение" (2 млн. руб.). 
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I. ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ СИТУАЦИЯ И  

НАЦИОНАЛЬНЫЕ ПРОЕКТЫ 
 

Демографическая ситуация в Омской области 
 

Демографическая ситуация в регионе характеризуется следующими тенденциями: 
увеличением естественной убыли населения, увеличением смертности населения и сниже-
нием уровня рождаемости. 

 
Сохранявшийся в Омской области с 2011 года естественный прирост населения в 

2017 году сменился естественной убылью, имеющей динамику к нарастанию (2017 год –  
-2 748 чел, 2018 год – -3 784 чел., 2019 год – -5 421 чел.). 

По оперативным данным Росстата за 2020 год, естественная убыль населения зафик-
сирована на уровне -12 033  чел. (за 2019 год – -5 421 чел.). Коэффициент естественной убы-
ли – -6,2 промилле (далее – ‰) (за 2019 год – -2,8 ‰)) (РФ – -4,7 ‰, СФО – -5,0 ‰). 

Наличие возросшей естественной убыли населения в Омской области объясняется 
увеличением показателей смертности на фоне снижения показателей рождаемости, кото-
рая является основой воспроизводства населения. 

Смертность населения в регионе стабильно уменьшалась с 2016 года  
(2017 год – 25 354 чел., 2018 год – 25 098 чел., 2019 год – 24 452 чел.). 

В 2020 году в связи с пандемией COVID-2019 тенденция к снижению смертности на-
селения сменила направленность. В 2020 году число умерших увеличилось на 5 381 чел. по 
сравнению с 2019 годом (29 833 и 24 452 соответственно). Общий коэффициент смертно-
сти – 15,5 ‰ (2019 год – 12,6 ‰) (РФ – 14,5 ‰, СФО – 15,0 ‰). 

28526 
26310 

22606 21314 
19031 17800 

26443 26152 

25354 25098 24452 

29833 

2083 

158 

-2784 
-3784 

-5421 

-12033 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Динамика рождаемости, смертности, естественного прироста/убыли 
населения  

Число родившихся, чел. Число умерших, чел. Естественный прирост/убыль, чел. 
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Снижение уровня рождаемости отражает общероссийские тенденции и объясняется 

вступлением в активный репродуктивный возраст малочисленного поколения, рожденного 
в начале 1990-х годов в период суженного воспроизводства населения, что обусловливает 
уменьшение числа рождений. 

В 2020 году в Омской области родились 17 800 детей, что на 1 231 чел. меньше, чем в 
2019 году (19 031 чел.). Общий коэффициент рождаемости снизился на 5,1 % и составил 
9,3 ‰ (2019 год – 9,8 ‰) (РФ – 9,8 ‰, СФО – 10,0 ‰). 

В структуре рождаемости региона на протяжении ряда лет наблюдается устойчивая 
тенденция к увеличению доли третьих и последующих рождений. Данный факт оказывает 
влияние на увеличение числа многодетных семей. Так, на 1 января 2011 года в Омской об-
ласти проживало 16 040 многодетных семей, в которых воспитывались 51 747 детей, а на 
1 января 2021 года количество многодетных семей возросло до 31 153 (воспитываются 
103 217 детей). Таким образом, за 10 лет число многодетных семей и детей, воспитываемых 
в таких семьях, увеличилось почти в 2 раза. Сегодня в регионе каждый четвертый ребенок 
воспитывается в многодетной семье. 
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Реализация региональной составляющей  

национального проекта "Демография" 
 

Указами Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 года № 204, от 21 июля  
2020 года № 474 определены национальные цели и стратегические задачи развития страны 
до 2030 года. 

С 2019 года реализуется национальный проект "Демография". Его цель – сохранение 
численности населения, повышение рождаемости и сокращение смертности россиян. 

Региональная составляющая национального проекта "Демография" состоит из 
5 проектов: "Финансовая поддержка семей при рождении детей", "Содействие занятости", 
"Старшее поколение", "Укрепление общественного здоровья", "Спорт – норма жизни". 

На реализацию национального проекта в Омской области в 2020 году предусмотрено 
4,77 млрд. руб., в том числе: 

- 4,18 млрд. руб. – федеральный бюджет; 
- 492,58 млн. руб. – областной бюджет; 
- 96,4 млн. руб. – средства государственных внебюджетных фондов. 
 

Основные результаты внедрения мероприятий проектов 
(в рамках полномочий Министерства) 

 
1. Региональный проект "Финансовая поддержка семей при рождении 
детей". 

Проект предусматривает внедрение механизма финансовой под-
держки семей при рождении детей в зависимости от очередности рожде-
ния детей. 

Бюджет проекта в 2020 году – 3,1 млрд. руб., из них: 
- 2,8 млрд. руб. – федеральный бюджет; 
- 219,5 млн. руб. – областной бюджет; 
- 96,4 млн. руб. – средства государственных внебюджетных фондов. 
В 2020 году обеспечено предоставление ежемесячных денежных выплат, в том числе: 
1) 13 617 семьям в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка в размере 

10 437 руб. Выплата назначается нуждающимся семьям с доходами, не превышающими 
2 прожиточных минимумов. Расходы федерального бюджета составили 1,46 млрд. руб.; 

2) 12 404 семьям при рождении третьего или последующих детей в размере 
10 870 руб. Расходы на эти цели составили 1,43 млрд. руб. (федеральный бюджет – 
1,23 млрд. руб., областной бюджет – 206,97 млн. руб.). 

2. Региональный проект "Содействие занятости". 
Бюджет проекта в 2020 году – 953,1 млн. руб., из них: 
- 735,3 млн. руб. – федеральный бюджет; 
- 217,8 млн. руб. – областной бюджет. 
В 2020 году организовано переобучение и повышение квалификации 

138 женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком в возрасте до 
трех лет, а также имеющих детей дошкольного возраста, не состоящих в 

трудовых отношениях и обратившихся в центры занятости. 
3. Региональный проект "Старшее поколение". 

Бюджет проекта в 2020 году – 278,4 млн. руб., из них: 
- 272,9 млн. руб. – федеральный бюджет; 
- 5,5 млн. руб. – областной бюджет. 
Итоги реализации проекта в 2020 году: 
1) осуществлено 365 выездов мобильных бригад в целях доставки 
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лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в медицинские организации (меро-
приятием охвачено 2 267 чел.); 

2) организовано профессиональное обучение и дополнительное профессиональное 
образование 564 чел. в возрасте 50+. 

Обучение проводилось по профессиям (специальностям): "врач-онколог", "инструк-
тор по спорту", "специалист по управлению персоналом", "парикмахер", "оператор элек-
тронно-вычислительных и вычислительных машин", "машинист (кочегар) котельной", "ох-
ранник", а также по образовательным программам: "Управление трудовыми ресурсами и 
культурным продуктом учреждения культуры и искусства", "Современные социально-
культурные технологии организации досуга", "Олигофренопедагогика", "Теория и методика 
преподавания изобразительного искусства в образовательной организации", "Технология 
планирования и реализация музыкального образования (фортепиано)", "Декоративно-
прикладное искусство и дизайн", "Государственное и муниципальное управление", "Управ-
ление качеством продукции и система менеджмента качества", "Управление персоналом", 
"Менеджмент", "Ветеринарно-санитарная экспертиза мяса и продуктов его переработки" и 
др.; 

3) продолжено строительство жилого корпуса на 
100 мест со столовой, спортивным и культурно-досуговым 
блоками в АСУСО "Омский психоневрологический интернат". 
В 2020 году завершены все запланированные работы. Ввод 
здания в эксплуатацию запланирован в 2021 году. 

Дополнительно в 2020 году подписано соглашение с 
Минтрудом РФ на финансовое обеспечение строительства 
корпуса для организации социального обслуживания пожи-

лых граждан и инвалидов в селе Такмык Большереченского муниципального района на об-
щую сумму 94,14 млн. руб. (планируемый срок строительства объекта – 2022 год). 

 

Реализация мер, направленных на укрепление института семьи 
 

В Омской области в рамках государственных программ, комплексных планов и иных 
программных документов реализуется ряд социальных проектов, внедряются инновацион-
ные программы, направленные на повышение общественного статуса семьи. Проводятся 
традиционные праздники, имеющие государственное значение, обращенные к человече-
ским ценностям, семье, материнству и детству. 

В рамках государственной программы Омской области "Социальная поддержка насе-
ления" осуществляется ежегодное вручение премии Губернатора Омской области "Семья 
года" (далее – премия). 

Социально значимый проект реализуется уже более 10 лет. Премия вручается по 
10 номинациям: "Многодетная семья", "Молодая семья", "Династия", "Приемная семья", 
"Преодоление", "Социально активная семья", "Семейное дело", "Золотая семья",  
"Семья – хранитель традиций", "Сельская семья". Размер премии –  100 тыс. руб.  

Семьи оцениваются в соответствии с критериями, установленными по каждой номи-
нации в положении о порядке присуждения ежегодной премии. Выдвижение кандидатов на 
соискание премии осуществляют органы государственной власти и местного самоуправле-
ния Омской области, общественные организации. В 2020 году на соискание премии были 
представлены материалы и документы о 162 семьях. 

Лауреаты премии 2020 года: 
 "Многодетная семья" – семья Вахромеевых (Большереченский район); 
 "Молодая семья" – семья Бруй (город Омск); 
 "Династия" – семья Першаевых (Нижнеомский район); 
 "Приемная семья" – семья Тереховых (город Омск); 
 "Преодоление" – семья Лемешевых (Таврический район); 

http://www.omskmintrud.ru/Files/File/36507.docx
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 "Социально активная семья" – семья Иваньковых (Исилькульский район); 
 "Семейное дело" – семья Осиповых (город Омск); 
 "Золотая семья" – семья Потаповых (Азовский немецкий национальный район); 
 "Семья – хранитель традиций" – семья Абрамовых (Любинский район); 
 "Сельская семья" – семья Субботиных (Оконешниковский район). 

Всего с 2007 по 2020 год лауреатами премии стали 
93 семьи.  

Торжественная церемония награждения лауреатов пре-
мии "Семья года" Губернатором Омской области, Председате-
лем Правительства Омской области А.Л. Бурковым состоялась 
26 ноября 2020 года. 

Для информирования населения о социально значимой 
дате – Дне матери, в также укрепления престижа высокого 

звания женщины-матери, формирования сознания о величайших ценностях общества – ма-
теринстве и детстве, повышения значимости института семьи вдоль магистралей города 
Омска были размещены баннеры с фотографиями семей-лауреатов премии "Семья года" со 
слоганом "Я – мама!". 

Для участия в V Всероссийском конкурсе "Семья года" в 2020 году были направлены 
представления и фотоматериалы на 5 семей. В номинации "Золотая семья" победителем 
признана семья Потаповых из Азовского немецкого национального района. 

В День семьи, любви и верности были вручены общественные награды – медали "За 
любовь и верность" (далее – медаль) супружеским парам, состоящим в браке более 25 лет, 
получившим известность среди сограждан крепостью семейных устоев, достойно воспи-
тавшим детей. В 2020 году медалью награждены 70 супружеских пар, среди них 20 семей из 
г. Омска, 50 семей – из муниципальных районов. 

Продолжена работа по награждению многодетных матерей и отцов государственны-
ми наградами Омской области – медалями "Материнская слава" и "Отцовская доблесть". 
Всего указанными медалями награждены 1 342 женщины и 22 мужчины. 

В августе 2020 года в десятый раз проведена ежегодная благотво-
рительная акция "Семья помогает семье", приуроченная к началу нового 
учебного года. В пункты приема благотворительной помощи жителями 
региона было передано более 9,7 тыс. предметов одежды и обуви, 
49,2 тыс. канцелярских принадлежностей и наборов, портфелей. Омичи 
также передали семьям детскую художественную литературу, игрушки, 
компьютерную технику, спортивный инвентарь. Всего в акции приняли 

участие более 500 граждан и 150 организаций, помощь оказана 2 тыс. семей. 
В 2020 году проведено 4 заседания областной межведомственной комиссии по во-

просам демографии, семьи, женщин и детей. Органам исполнительной власти и местного 
самоуправления Омской области, иным заинтересованным ведомствам было дано 
29 поручений. Решения комиссии со сроком исполнения в 2020 году выполнены, по осталь-
ным направлениям работа продолжена.  

Проведено расширенное заседание комиссии, на котором рассмотрены вопросы о 
демографической ситуации в Омской области, подготовке к Всероссийской переписи насе-
ления и задачах органов местного самоуправления Омской области, направленных на 
улучшение демографической ситуации. 

В целях совершенствования деятельности в сфере реализации государственной по-
литики по социальной защите многодетных семей в Омской области продолжил работу 
созданный при Министерстве Совет по делам многодетных семей (далее – Совет). На отрас-
левом сайте Министерства создан тематический раздел о Совете, в котором размещены По-
ложение о Совете, контактные данные аппарата Совета, ссылки на социальные сети, а также 
отчетные материалы о проделанной работе. 
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II. Регулирование социально-трудовых отношений 
 

 

Регулирование ситуации на рынке труда Омской области 
 

Развитие ситуации в сфере занятости населения Омской области определяется сло-
жившейся социально-экономической ситуацией, демографическими и миграционными 
тенденциями. До 2020 года ситуация на рынке труда Омской области оставалась стабиль-
ной. Значительные изменения на рынке труда Омской области в 2020 году произошли в 
связи с введением ограничительных мер в условиях распространения новой коронавирус-
ной инфекции (COVID-19). Это оказало влияние на рост напряженности на региональном 
рынке труда: наблюдался значительный рост числа безработных граждан, уровня общей и 
зарегистрированной безработицы. 

 

Основные показатели рынка труда Омской области 
 

Показатель Единица измерения 2018 год 2019 год 2020 год 

Численность рабочей силы (15 лет и 
старше) 

тыс. чел. 1 029,1 1 015,8 1 021,2 

Численность занятых тыс. чел. 959,8 950,4 930,4 
Численность безработных тыс. чел. 69,3 65,4 90,8 
Численность зарегистрированных безра-
ботных (на конец периода) 

тыс. чел. 
 

12,1 12,3 51,8 

Уровень общей безработицы % 6,7 6,4 8,9 
Уровень зарегистрированной 
безработицы 

% 1,2 1,2 5,1 

Уровень занятости населения % 59,6 59,5 58,8 
Коэффициент напряженности на рынке 
труда 

общая численность 
безработных (по МОТ) 

на 1 вакансию, чел. 

2,3 
 

2,3 
 

2,5 
 

Коэффициент напряженности на регист-
рируемом рынке труда 

число регистрируемых 
безработных на 
1 вакансию, чел. 

0,5 0,4 1,3 

 
Уровень общей безработицы в 2020 году увеличился до 8,9 %, в 1,4 раза по сравне-

нию с 2019 годом (2019 год – 6,4 %, 2018 год – 6,7 %, 2017 год – 7,0 %). 
По данным сплошных обследований по учету общей численности безработных сель-

ских и городских поселений, расположенных на территории муниципальных районов: 
- муниципальные районы с наименьшим уровнем общей безработицы: Большеречен-

ский (5,6 %), Калачинский (6,3 %), Любинский и Таврический (по 6,7 %), Шербакульский 
(6,8 %); 

- муниципальные районы с наибольшим уровнем общей безработицы: Большеуков-
ский (15,1 %), Знаменский (10,7 %), Черлакский (10,4 %), Тевризский (10,3 %). 

На динамику и структуру зарегистрированной безработицы оказали влияние огра-
ничительные мероприятия по недопущению распространения на территории Омской об-
ласти новой коронавирусной инфекции и меры дополнительной поддержки незанятого на-
селения, принятые на федеральном уровне (введение упрощенного порядка регистрации в 
качестве безработного, повышение минимального и максимального размера пособия по 
безработице, дополнительные выплаты безработным гражданам, воспитывающим детей до 
18 лет). 

На 1 января 2021 года численность граждан, зарегистрированных в качестве безра-
ботных, составила 51 815 чел. (в 4,2 раза больше, чем на 1 января 2020 года (12 302 чел.)). 
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Почти 60 % из них проживают в г. Омске. Каждый пятый безработный – моложе 30 лет. Сре-
ди безработных граждан 57,6 % женщин. 

Уровень зарегистрированной безработицы вырос за год в 4,3 раза (с 1,2 % до 5,1 %). 
Наибольший рост уровня зарегистрированной безработицы наблюдался в г. Омске –
в 13,5 раза (с 0,4 % до 5,4 %) и в Омском муниципальном районе – в 10,4 раза (с 0,5 % до 
5,2 %,). Наименьший рост уровня зарегистрированной безработицы (менее 20 %) отмечен  в 
Горьковском, Павлоградском, Кормиловском и Седельниковском районах. Снижение ука-
занного показателя зафиксировано в Тевризском районе (с 2, 6 % до 2,3 %). 

В числе граждан, состоящих в статусе безработного на конец 2020 года, около 
21,2 тыс. чел. потеряли работу после 1 марта 2020 года. Также значительную долю состав-
ляют впервые ищущие (ранее не работавшие) граждане (32,9 %). Почти 3,3 тыс. зарегист-
рированных безработных из числа лиц, имеющих длительный (более года) перерыв в рабо-
те, утративших квалификацию. 

Численность граждан, обратившихся за содействием в поиске работы в ЦЗН в тече-
ние 2020 года, в 1,8 раза превысила показатель 2019 года и составила 125,0 тыс. чел. 
(2019 год – 67,7 тыс. чел.). 

Численность граждан, трудоустроенных при содействии ЦЗН в 2020 году, составила 
52 257 чел., или 41,8 % от чис-
ла обратившихся в целях по-
иска подходящей работы 
(в 2019 году при содействии 
ЦЗН были трудоустроены 
51 747 чел. (76,4 %)). 

В течение года в обла-
стном банке вакансий работо-
дателями была размещена ин-
формация о 89,9 тыс. вакант-
ных рабочих местах, из кото-
рых 58,7 тыс. рабочих мест по-
стоянного характера, что со-
ставляет 65,3 % от общей по-
требности, заявленной рабо-
тодателями (в 2019 году – 

99,3 тыс. рабочих мест и 63,3 % соответственно). В этих условиях обеспечен рост показате-
ля трудоустройства граждан на постоянные рабочие места с 56,0 % в 2019 году до 56,8 % по 
итогам 2020 года. 

В течение года ЦЗН оказано 306,0 тыс. государственных услуг в области содействия 
занятости населения (в 2019 году – 435,8 тыс.). При этом в 3 раза выросла численность без-
работных граждан, которые стали получателями пособия по безработице  
(2019 год – 30,2 тыс. чел., 2020 год – 90,9 тыс. чел.). 

За содействием в трудоустройстве обратились 1,8 тыс. граждан, имеющих инвалид-
ность (в 2019 году – 2,3 тыс. чел.), из которых 48,0 % (0,87 тыс. чел.) были трудоустроены 
(в 2019 году – 60,3 %). 

Также за содействием в поиске подходящей работы в ЦЗН обратились  
6,1 тыс. граждан предпенсионного возраста (4,9 % от общего числа граждан, обратившихся 
в ЦЗН в целях поиска подходящей работы). Число лиц предпенсионного возраста, 
трудоустроенных при содействии ЦЗН, – 2,3 тыс. чел., число трудоустроенных безработных 
граждан предпенсионного возраста, – 2,1 тыс. чел. 
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По уровню регистрируемой без-
работицы (на конец 2020 года – 5,1 %) 
Омская область находилась на 4 месте 
среди регионов СФО (среднее значение 
по СФО – 4,2 %, по РФ – 3,7 %). 

В регионе в постоянном режиме 
ведется мониторинг высвобождений и 
увольнений работников. 

Численность работников, заяв-
ленных к высвобождению в целом по 
Омской области за 2020 год, составила 
6,4 тыс. чел., из которых: фактически 
по состоянию на 31 декабря 2020 года 
были высвобождены 2,3 тыс. чел. 

(35,9 % первоначально заявленной численности); высвобождение 4,1 тыс. чел. не состоя-
лось (в 2019 году из заявленных к высвобождению 7,8 тыс. чел. были высвобождены 
3,1 тыс. чел., высвобождение 4,7 тыс. чел. не состоялось). 

В результате число высвобожденных работников оказалось на 25,8 % меньше, чем в 
2019 году. 

Губернатором Омской области, Председателем Правительства Омской области 
А.Л. Бурковым 13 апреля 2020 года был утвержден Комплекс мер по поддержке занятости 
населения Омской области, в том числе высвобождающейся рабочей силы в связи с ухудше-
нием ситуации в условиях распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19), 
на 2020 год.  

В целях решения задачи по содействию трудоустройству безработных граждан Пра-
вительством Омской области в 2020 году на мероприятия активной политики занятости 
населения, в которых приняло участие 20,2 тыс. чел., выделено 150 млн. руб., в том числе: 

- 43,2 млн. руб. – на содействие в организации собственного дела;  
- 20,2 млн. руб. – на профессиональное обучение и дополнительное профессиональ-

ное образование безработных граждан и отдельных категорий граждан, в том числе нахо-
дящихся под риском увольнения; 

- 30,7 млн. руб. – на организацию общественных работ (дополнительно из муници-
пальных бюджетов – 25 млн. руб.); 

- 23,4 млн. руб. – на содействие работодателям в обеспечении занятости отдельных 
категорий граждан; 

- 17,0 млн. руб – на временное трудоустройство несовершеннолетних граждан в воз-
расте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время; 

- 10,2 млн. руб. – на организацию стажировок выпускников профессиональных орга-
низаций и образовательных организаций высшего образования; 

- 2,7 млн. руб. – на мероприятия по содействию трудоустройству инвалидов; 
- 2,0 млн. руб. – на организацию временного трудоустройства безработных граждан, 

испытывающих трудности в поиске работы; 
- 0,36 млн. руб. – на содействие безработным гражданам в переезде в другую мест-

ность для трудоустройства. 
В целях снижения напряженности на рынке труда из резервного фонда Правительст-

ва РФ в 2020 году были выделены бюджетные ассигнования в виде иных межбюджетных 
трансфертов бюджетам субъектов РФ на реализацию дополнительных мероприятий, а 
именно: 

- организацию временного трудоустройства работников, находящихся под риском 
увольнения (введение режима неполного рабочего времени, временная остановка работ, 
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предоставление отпусков без сохранения заработной платы, проведение мероприятий по 
высвобождению работников); 

- организацию общественных работ для граждан, ищущих работу и обратившихся в 
ЦЗН, а также безработных граждан. 

Общий объем финансовых средств на реализацию дополнительных мероприятий в 
Омской области составил 53,8 млн. руб. (53,3 млн. руб. – федеральный бюджет; 
0,5 млн. руб. – областной бюджет). Создано 2 244 рабочих места, их них 67 – для временного 
трудоустройства работников, находящихся под риском увольнения, 2 177 – для организа-
ции общественных работ. 

Сохранялась востребованность мероприятий, предусматривающих профессиональ-
ное обучение граждан. Вместе с тем в условиях пандемии и приостановки образовательных 
услуг численность граждан, которые при посредничестве ЦЗН получили новую профессию 
(специальность) или повысили уровень профессиональной компетенции, значительно сни-
зилась и составила 3 856 чел. (на 58,6 % меньше уровня 2019 года), в их числе: 

- 2 892 чел. – получили государственную услугу по профессиональному обучению и 
дополнительному профессиональному образованию безработных граждан, включая обуче-
ние в другой местности; 

- 260 чел. – стали участниками дополнительного мероприятия по организации про-
фессионального обучения отдельных категорий граждан, не зарегистрированных в качест-
ве безработных; 

- 138 чел из числа женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком в возрасте до 
трех лет, а также женщин, имеющих детей дошкольного возраста, не состоящих в трудовых 
отношениях и обратившихся в ЦЗН, – прошли обучение в рамках федерального проекта 
"Содействие занятости" национального проекта "Демография"; 

- 566 чел. – стали участниками мероприятия по организации профессионального 
обучения и дополнительного профессионального образования лиц в возрасте 50 лет и 
старше в рамках федерального проекта "Старшее поколение" национального проекта "Де-
мография". 

В соответствии с Указом Президента РФ от 7 мая 2012 года № 606 "О мерах по реали-
зации демографической политики Российской Федерации" обеспечивалось создание усло-
вий для совмещения женщинами обязанностей по воспитанию детей с трудовой занято-
стью и организации профессионального обучения (переобучения) женщин, находящихся в 
отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет. 

В 2020 году за содействием в поиске подходящей работы в ЦЗН обратились 
27,2 тыс. женщин, имеющих детей (21,8 % от общего числа обратившихся граждан), из них 
4,4 тыс. женщин, воспитывающих детей в возрасте до трех лет. 

По результатам предоставления государственных услуг и реализации дополнитель-
ных мероприятий в области содействия занятости населения трудоустроены 6,1 тыс. жен-
щин, имеющих детей, в том числе 0,7 тыс. женщин, воспитывающих детей в возрасте до 
трех лет. На профессиональное обучение направлена 571 женщина, имеющая детей, в том 
числе 171 женщина, воспитывающая детей в возрасте до трех лет.  

Организация профессионального обучения женщин с детьми осуществляется по 
профессиям (специальностям), востребованным на региональном рынке труда, с примене-
нием гибких образовательных программ и дистанционных форм обучения. 

Профессиональное обучение было организовано по следующим профессиям (специ-
альностям) и образовательным программам: "инструктор по физической культуре", "ме-
неджер" ("Менеджмент в образовании"), "эпидемиолог" ("Современные аспекты эпидемио-
логии"), "медицинский лабораторный техник" ("Современные методы клинических иссле-
дований в лабораторной диагностике"), "бухгалтер", "воспитатель" ("Педагогика и методи-
ка дошкольного образования", "Совершенствование деятельности воспитателя дошколь-
ной образовательной организации в контексте требований профессионального стандарта 
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"Педагог"), "социальный работник", "дефектолог", "товаровед", "администратор баз дан-
ных", "педагог-психолог", "музыкальный руководитель", "фитнес-инструктор", "специалист 
по социальной работе", "парикмахер", "врач-педиатр", "врач-терапевт". 

На территории Омской об-
ласти реализуется федеральный 
проект "Содействие занятости" 
национального проекта "Демо-
графия". 

Численность женщин, на-
ходящихся в отпуске по уходу за 
ребенком в возрасте до трех лет, а 
также женщин, имеющих детей 
дошкольного возраста, не со-
стоящих в трудовых отношениях, 

прошедших обучение при содействии органов службы занятости в рамках проекта, соста-
вила 138 чел. 

В течение 2020 года за содействием в поиске подходящей работы в органы службы 
занятости обратились 19,8 тыс. граждан в возрасте 50 лет и старше, или 15,9 % от общей 
численности граждан, обратившихся в ЦЗН в целях поиска подходящей работы  
(в 2019 году – 15,6 тыс. чел.; 23,0 % соответственно). 

В 2020 году ЦЗН с работода-
телями сфер образования, здраво-
охранения, торговли, социального 
обслуживания населения, сельско-
го хозяйства, производства Ом-
ской области организовано обуче-
ние 566 граждан в возрасте 50 лет 
и старше, а также граждан пред-
пенсионного возраста (24 чел. из 
числа незанятых, 
542 работающих). 

По итогам 2020 года: 
- численность прошедших обучение при содействии органов службы занятости гра-

ждан в возрасте 50 лет и старше, граждан предпенсионного возраста, – 564 чел.; 
- доля занятых в численности граждан в возрасте 50 лет и старше, а также граждан 

предпенсионного возраста, прошедших обучение, – 100,0 %; 
-  численность работников, продолжающих осуществлять трудовую деятельность не 

менее года, в общей численности работников граждан в возрасте 50 лет и старше, а также 
граждан предпенсионного возраста, прошедших обучение, – 100,0 %. 

Для реализации мероприятия по профессиональному обучению и дополнительному 
профессиональному образованию граждан в возрасте 50 лет и старше, а также граждан 
предпенсионного возраста сформирован банк образовательных программ. Реализуемые 
образовательные программы охватывают сферы производства, финансов, менеджмента, 
здравоохранения, образования, культуры и сферы услуг. 

Для сохранения конкурентоспособности работников граждан в возрасте 50 лет и 
старше, граждан предпенсионного возраста в образовательные программы включены об-
щеразвивающие, социально-психологические и профессиональные модули, которые на-
правлены на формирование компетенций в области информационных технологий, инфор-
мационной безопасности, экономики, инноватики, деловых коммуникаций, бережливого 
производства и проектного управления. 
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Продолжена работа по проведению анализа количественных и качественных показа-
телей, характеризующих состояние трудовых ресурсов и рынка труда Омской области. Для 
наиболее полной характеристики трудовых ресурсов и ситуации на рынке труда Омской 
области Министерством ежегодно формируется сводный баланс трудовых ресурсов муни-
ципальных районов (далее – сводный баланс), два раза в год проводится сплошное обсле-
дование по учету общей численности безработных сельских и городских поселений, распо-
ложенных на территории муниципальных районов, разрабатывается прогноз баланса тру-
довых ресурсов Омской области и балансов трудовых ресурсов муниципальных районов. 

Министерством совместно с отраслевыми органами исполнительной власти Омской 
области проводится ежегодный мониторинг текущей и перспективной потребности в спе-
циалистах и рабочих работодателей, осуществляющих деятельность на территории Омской 
области. 

В мониторинге 2020 года приняли участие около 11 тыс. ра-
ботодателей с общей численностью работников более 341 тыс. 
чел., т.е. опросом было охвачено почти 12 % работодателей, на ко-
торых работают 36 % всех занятых в регионе. 

Результаты мониторинга позволяют получить информацию, 
которая учитывается при формировании государственного заказа 
на подготовку кадров и контрольных цифр приема для профессио-

нальных образовательных организаций, государственного задания по профессиональной 
ориентации школьников. 

Информационно-аналитические материалы о текущей и перспективной потребности 
работодателей в специалистах и рабочих направлены в органы исполнительной власти Ом-
ской области, объединения работодателей и размещены на официальном сайте Министер-
ства. 

В целях кадрового обеспечения экономики, эффективной занятости населения и 
снижения общей безработицы в Омской области Министерством реализовывались Концеп-
ция развития отношений в сфере труда и занятости населения Омской области до 2020 го-
да, государственная программа Омской области "Регулирование отношений в сфере труда и 
занятости населения Омской области". 

В связи с окончанием действия Концепции развития отношений в сфере труда и за-
нятости населения Омской области до 2020 года и с учетом социально-экономической си-
туации, особенностей ситуации, сложившейся на региональном рынке труда, разработана 
Концепция управления трудовыми ресурсами Омской области до 2025 года, которая утвер-
ждена Указом Губернатора Омской области от 31 декабря 2020 года № 204. Проект данной 
Концепции был рассмотрен и одобрен на заседании Координационного совета по кадровой 
политике. 

В 2020 году на двух заседаниях Координационного совета по кадровой политике 
также рассмотрены вопросы: 

- о реализации ключевых элементов региональной модели кадрового обеспечения 
Омской области, в том числе в рамках исполнения мероприятий регионального стандарта 
кадрового обеспечения промышленного (экономического) роста, национальных проектов и 
государственных программ Омской области; 

- о трансляции лучших практик внедрения регионального стандарта кадрового обес-
печения промышленного (экономического) роста в Омской области в рамках реализации 
региональных проектов национального проекта "Образование"; 

- о реализации национальных проектов как инструменте развития кадрового потен-
циала; 

- о привлечении квалифицированных кадров в рамках реализации государственной 
программы Омской области "Оказание содействия добровольному переселению соотечест-
венников, проживающих за рубежом". 
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На расширенном заседании областного координационного комитета содействия за-
нятости населения рассмотрены вопросы: 

- "О ситуации на рынке труда Омской области и вопросах занятости в отраслях, наи-
более пострадавших в период введения ограничительных мероприятий для обеспечения 
санитарно-эпидемиологического благополучия населения"; 

- "О мерах, направленных на снижение напряженности на рынке труда и сохранение 
занятости населения, в связи с введением ограничительных мероприятий". 

В 2020 году Омская область приступила к реализации федерального проекта "Под-
держка занятости и повышение эффективности рынка труда для обеспечения роста произ-
водительности труда" (далее – "Поддержка занятости") национального проекта "Произво-
дительность труда и поддержка занятости" (далее – национальный проект). Министерство 
является ответственным исполнителем регионального проекта "Поддержка занятости". 

В 2020 году проведена работа по реализации мероприятий по переобучению, повы-
шению квалификации работников предприятий в целях поддержки занятости и повыше-
ния эффективности рынка труда. Постановлением Правительства Омской области от 4 мар-
та 2020 года № 58-п утвержден Порядок предоставления субсидий юридическим лицам 
(за исключением государственных (муниципальных) учреждений) и индивидуальным 
предпринимателям, являющимся работодателями, на финансовое обеспечение (возмеще-
ние) затрат, связанных с переобучением, повышением квалификации работников предпри-
ятий. Объем бюджетных расходов на эти цели в 2020 году составил 1,06 млн. руб., предпри-
ятиям региона предоставлены субсидии на компенсацию затрат на организацию переобу-
чения 156 работников. 

Мероприятия по модернизации службы занятости в 2021 году запланированы в рам-
ках федерального проекта "Содействие занятости" национального проекта "Демография". 

 

Система профессиональной ориентации и  

психологической поддержки населения 
 

В 2020 году продолжена работа по развитию целостной системы профориентации в 
соответствии с постановлением Правительства Омской области от 12 марта 2014 года 
№ 41-п "Об организации деятельности по профессиональной ориентации и психологиче-
ской поддержке населения на территории Омской области" и мероприятиями, определен-
ными комплексным планом межведомственных психолого-профориентационных меро-
приятий для населения Омской области и информационно-методического сопровождения 
профориентационной деятельности на территории Омской области на 2020 год. 

Центром профориентации в течение года проведено 7 621 психолого-
профориентационное мероприятие, участниками которых стали 54,3 тыс. чел. (обучающие-
ся образовательных организаций, в том числе с инвалидностью и ограниченными возмож-
ностями здоровья, родители, незанятое население, работники системы профессиональной 
ориентации и психологической поддержки, а также граждане, обратившиеся за предостав-
лением профессиональной информации и экстренной психологической помощи). 

Продолжена работа в рамках профориентационных проектов: 
 Региональный профориентационный проект "Экономика региона в руках мо-

лодого поколения". В проекте приняли участие 74 общеобразовательные организации, 
21 профессиональная образовательная организация, 9 образовательных организаций выс-
шего образования и 27 работодателей. Более 600 школьников прошли профессиональную 
диагностику для определения профессиональной направленности и дальнейшей углублен-
ной профориентационной работы. Организовано и проведено 13 экспедиций для 216 обу-
чающихся общеобразовательных организаций города Омска на предприятия, расположен-
ные на территории Омской области. Для 183 обучающихся общеобразовательных органи-
заций города Омска проведено 7 экспедиций с проведением профессиональных проб в про-

http://omprofcenter.ru/images/download/zakoni/Postanovlenie%20Pravitelstva.pdf
http://omprofcenter.ru/images/download/zakoni/Postanovlenie%20Pravitelstva.pdf
http://omprofcenter.ru/images/download/zakoni/Postanovlenie%20Pravitelstva.pdf
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фессиональные образовательные организации и образовательные организации высшего 
образования. Для 4 167 обучающихся профессиональных образовательных организаций и 
образовательных организации высшего образования в рамках реализации проекта прове-
дено 221 мероприятие.  

 Проект "Интерактивная профориентационная площадка "Календарь профес-
сий". В рамках проекта 176 школьников посетили 8 профессиональных образовательных 
организаций Омской области и приняли участие в 39 профессиональных пробах по различ-
ным профессиям (специальностям). 

 Профориентационный проект "Увлечение – Профессия – Успех". На базах 
БОУ ДО г. Омска ДТ "Кировский" и "Октябрьский" со школьниками проведен комплекс заня-
тий по профориентации в игровой форме; для специалистов – семинар "Как выбрать подро-
стку свое профессиональное будущее", педагоги дополнительного образования познакоми-
лись с технологией проведения профориентационных настольных игр. 

 Региональный профориентационный проект "Территория твоих возможно-
стей" для детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе с инвалидностью. 
В настоящее время в проекте принимают участие 38 организаций (адаптивные школы-
интернаты, 15 профессиональных образовательных организаций и образовательных орга-
низаций высшего образования, 20 работодателей различных сфер экономики Омской об-
ласти). Более 200 обучающихся 9 – 12-х классов адаптивных школ-интернатов г. Омска 
прошли профдиагностику на выявление профессионального профиля для участия в проф-
ориентационных занятиях, направленных на детальное информирование учащихся о про-
фессиях (специальностях) основных сфер экономики Омской области и приняли участие в 
16 экскурсиях с профессиональными пробами в организации системы профессионального 
образования. 

 Профориентационный проект "Ограниченные возможности – неограничен-
ный выбор" для школьников с инвалидностью. В рамках проекта проведено 5 мероприя-
тий для 17 детей-инвалидов – учащихся 8 – 11-х классов, не посещающих образовательные 
учреждения по состоянию здоровья и получающих общее образование с использованием 
дистанционных образовательных технологий; для 24 родителей детей-инвалидов – 2 роди-
тельских собрания: "Как стать группой поддержки своему ребенку в выборе профессии", 
"Как подготовить себя и ребенка к успешной сдаче выпускных экзаменов"; 1 семинар для 
45 педагогов – "Профессиональное самоопределение детей-инвалидов, обучающихся с при-
менением дистанционных технологий". 

В 8 муниципальных районах (Омский, Марьяновский, Черлакский, Калачинский, На-
зываевский, Крутинский, Нижнеомский, Русско-Полянский) организованы психолого-
профориентационные мероприятия "Профориентационный марафон" для 4 765 обучаю-
щихся 1 – 11-х классов из 15 муниципальных общеобразовательных организаций. 

В рамках Открытого регионального чемпионата "Молодые профессионалы" 
(WorldSkills Russia) Омской области специалистами БУ "Областной центр профориентации" 
проведено 3 профориентационных онлайн-мероприятия "Слагаемые профессионального 
успеха", в которых приняли участие 1 688 обучающихся из 53 общеобразовательных орга-
низаций.  

На базе БПОУ ОО "Омский колледж профессиональных технологий" в рамках регио-
нального этапа национального чемпионата профессионального мастерства среди людей с 
инвалидностью "Абилимпикс" проведена специализированная онлайн-ярмарка образова-
тельных услуг "Мир без границ", где будущим выпускникам были представлены презента-
ции 13 профессиональных образовательных организаций и образовательных организаций 
высшего образования о профессиях (специальностях), образовательных услугах, которые 
могут получить дети с ограниченными возможностями здоровья. На сайте БУ "Областной 
центр профориентации" работала профконсультационная площадка "Мой профессиональ-
ный маршрут", благодаря которой у детей была возможность пройти тестирование с помо-
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щью компьютерной методики "Профиль-класс" и по результатам диагностики получить 
онлайн-профконсультации по выбору будущей профессии, колледжей и вузов, в которых 
они могут обучаться. 

ЦЗН в 2020 году государственная услуга по профессиональной ориентации оказана 
64 170 гражданам. 

Ежегодно особое внимание при предоставлении государственной услуги по профес-
сиональной ориентации граждан традиционно уделяется молодежи. 

В 2020 году услугу по профессиональной ориентации получили 21 695 чел. из числа 
молодежи (33,6 % от общего числа получателей государственной услуги), в том числе 
10 753 чел. в возрасте от 14 до 18 лет. 

В рамках профориентационного марафона "Что? Где? Когда?" для учащихся образо-
вательных организаций общего образования проведены групповые профориентационные 
мероприятия по программам: "Человек в мире профессий", "Найди себе дело по душе", "Ра-
бочая профессия – это престижно", и индивидуальные консультации. Цель мероприятий – 
знакомство учащихся с миром профессий, востребованных на рынке труда Омской области, 
помощь в профессиональном самоопределении, выборе сферы деятельности, профессии. 
Всего в указанных мероприятиях в рамках марафона приняли участие около 8,1 тыс. уча-
щихся. 

Особого внимания со стороны служб занятости требуют граждане пенсионного и 
предпенсионного возраста, и женщины с детьми в возрасте до трех лет. В целях определе-
ния профессиональных компетенций и формирования их карьерных планов развития ЦЗН 
проводятся индивидуальные консультации для данных категорий граждан. При организа-
ции групповых консультаций используются программы, разработанные для проведения 
профориентационных мероприятий для ищущих работу граждан старше 40 лет и женщин, 
имеющих детей дошкольного возраста: "Лаборатория успеха "Формула перемен", "Новые 
возможности", "Профессиональный успех планируем вместе", "Две параллели – семья и 
карьера", "Развитие профессиональной карьеры". Всего услугу по профессиональной ори-
ентации в 2020 году получили 4,9 тыс. граждан старшего возраста и 31,1 тыс. женщин. 

Государственную услугу по психологической поддержке безработных граждан в 
2020 году получил 5,5 тыс. безработных граждан. Указанные услуги ЦЗН осуществлялись 
преимущественно в индивидуальной форме, что обеспечило клиенториентированный под-
ход к предоставлению услуги и индивидуальную проработку проблем, препятствующих 
трудоустройству. 

Государственную услугу по социальной адаптации на рынке труда в 2020 году полу-
чили 4 883 чел. из числа безработных граждан. Предоставление данной  услуги обеспечива-
ет знакомство безработных граждан с ситуацией на рынке труда, наиболее эффективными 
технологиями поиска работы и особенностями рекрутинга в различных сферах экономики. 

Особое внимание при предоставлении данной государственной услуги уделялось та-
ким категориям безработных граждан, как: 

1) граждане в возрасте от 16 до 29 лет – 874 чел.; 
2) граждане, стремящиеся возобновить трудовую деятельность после длительного 

(более года) перерыва, – 738 чел.; 
3) граждане, впервые ищущие работу (ранее не работавшие), – 729 чел.; 
4) одинокие и многодетные родители – 215 чел.; 
5) граждане, относящиеся к категории инвалидов, – 184 чел. 
В результате по итогам 2020 года число безработных граждан, нашедших работу (до-

ходное занятие) после получения государственной услуги по социальной адаптации безра-
ботных граждан на рынке труда, составило 50,7 %. 

С целью методического сопровождения специалистов, занимающихся психолого-
профориентационной деятельностью, проведено 43 семинара-практикума, из них 30 семи-
наров в онлайн-режиме, в которых приняло участие 1 200 чел. (из них 78 % специалистов в 



Итоги работы Министерства труда и социального                                                    Информационно-аналитический 

развития Омской области                                                                                                                         бюллетень за 2020 год 

 

 

22 

 

дистанционной форме): педагоги общеобразовательных организаций (447 чел.), специали-
сты службы занятости (117 чел.), специалисты социально-трудовой сферы (588 чел.), спе-
циалисты организаций системы профессионального образования (26 чел.), представители 
работодателей (22 чел.). 

С целью информирования граждан о рынке труда был актуализирован и утвержден 
перечень перспективных и востребованных профессий, специальностей на рынке труда Ом-
ской области (ТОП профессий – 55). 

 

Организация предоставления социальных выплат гражданам,  

признанным безработными 
 

Министерство осуществляет переданное полномочие, предусмотренное статьей 7.1 
Закона Российской Федерации "О занятости населения в Российской Федерации"  
(далее – Закон о занятости населения) в части осуществления социальных выплат безра-
ботным гражданам. 

В 2020 году Министерством было израсходовано 3 017,7 млн. руб. на социальные вы-
платы безработным гражданам, в том числе на выплату: 

- пособия по безработице (2 918 716,4 тыс. руб.); 
- стипендии в период прохождения профессионального обучения и получения до-

полнительного профессионального образования по направлению органов службы занято-
сти (34 100,7 тыс. руб.); 

- материальной помощи в связи с истечением установленного периода выплаты по-
собия по безработице (484,9 тыс. руб.); 

- материальной помощи в период прохождения профессионального обучения и полу-
чения дополнительного профессионального образования по направлению органов службы 
занятости (5 844,2 тыс. руб.); 

-  пенсии, назначенной по предложению органов службы занятости на период до на-
ступления возраста, дающего право на страховую пенсию по старости, в том числе назна-
чаемую досрочно (38 957,7 тыс. руб.). 

Выплата пособия по безработице в 2020 году в соответствии с постановлением Пра-
вительства РФ от 27 марта 2020 года № 346 "О размерах минимальной и максимальной ве-
личин пособия по безработице на 2020 год" включала в себя следующие виды его увеличе-
ния для безработных граждан, предусмотренные в связи с введением ограничительных ме-
роприятий из-за распространения новой коронавирусной инфекции: 

- для граждан, уволенных и признанных в установленном порядке безработными на-
чиная с 1 марта 2020 года, за исключением граждан, уволенных за нарушение трудовой 
дисциплины или другие виновные действия, предусмотренные законодательством РФ, по-
собие по безработице в апреле – августе 2020 года установлено в размере 12 130 руб.  
(затраты на пособия составили 418 917,1 тыс. руб.); 

- для граждан, имеющих детей в возрасте до 18 лет, размер пособия по безработице в 
апреле – сентябре 2020 года увеличен пропорционально количеству таких детей из расчета 
3 тыс. руб. за каждого ребенка одному из родителей (затраты на пособия –  
434 432,7 тыс. руб.); 

- для индивидуальных предпринимателей, прекративших свою деятельность в уста-
новленном законодательством РФ порядке после 1 марта 2020 года и признанных в уста-
новленном порядке безработными, пособие по безработице установлено в размере 
12 130 руб. на срок, не превышающий 3 месяцев, но не позднее 1 октября 2020 года, затра-
ты пособия составили 20 249,2 тыс. руб.; 

- для граждан, признанных в установленном порядке безработными и утративших 
после 1 марта 2020 года право на получение пособия по безработице в связи с истечением 
установленного периода его выплаты, выплата пособия по безработице продлена на срок, 
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не превышающий 3 месяцев, но не позднее 1 октября 2020 года (затраты на пособия соста-
вили 855 760,3 тыс. руб.). 

 

Осуществление контроля за исполнением законодательства  

о занятости населения 
 

Осуществление регионального государственного надзора и контроля за  
приемом на работу инвалидов, в том числе за выделением (созданием) рабо-

чих мест (специальных рабочих мест) для трудоустройства инвалидов 
 

В целях реализации полномочий, предусмотренных федеральным и региональным 
законодательством, Министерство осуществляет надзор и контроль за приемом на работу 
инвалидов в пределах установленной квоты с правом проведения проверок, выдачи обяза-
тельных для исполнения предписаний и составления протоколов. 

В 2020 году проверки проводились в соответствии с Планом проведения плановых 
проверок работодателей при осуществлении регионального государственного надзора и 
контроля за приемом на работу инвалидов в пределах установленной квоты, в том числе за 
выделением (созданием) рабочих мест (специальных рабочих мест) для трудоустройства 
инвалидов в соответствии с установленной квотой, утвержденным распоряжением Главно-
го управления государственной службы занятости населения Омской области от 30 октября 
2019 года № 274-р (далее – план проверок). В начале 2020 года указанный план предусмат-
ривал проведение 116 проверок работодателей. 

В рамках выполнения плана проверок в период с января по март 2020 года проведено 
25 плановых проверок по соблюдению работодателями законодательства в области квоти-
рования рабочих мест для инвалидов, составлено 25 актов проверок.  

В соответствии с пунктом 9 постановления Правительства Российской Федерации 
от 3 апреля 2020 года № 438 "Об особенностях осуществления в 2020 году государствен-
ного контроля (надзора), муниципального контроля и о внесении изменения в пункт 7 
Правил подготовки органами государственного контроля (надзора) и органами муници-
пального контроля ежегодных планов проведения плановых проверок юридических лиц и 
индивидуальных предпринимателей" (далее – постановление Правительства РФ № 438) 
проверки в отношении 13 работодателей завершены в связи с невозможностью их прове-
дения. Также в рамках выполнения постановления Правительства РФ № 438  исключены 
из плана проверок 78 проверок. 

В ходе проверок в деятельности 3 работодателей выявлены нарушения законода-
тельства в области занятости населения и квотирования рабочих мест для приема на рабо-
ту инвалидов. Работодателям выдано 3 предписания об устранении выявленных наруше-
ний законодательства.  

Также по результатам проверок составлено 2 протокола об административных пра-
вонарушениях по статье 5.42 Кодекса РФ об административных правонарушениях (далее – 
КоАП РФ) за неисполнение работодателем обязанности по созданию или выделению рабо-
чих мест для трудоустройства инвалидов в соответствии с установленной квотой для 
приема на работу инвалидов. Работодателям судебным решением назначены администра-
тивные наказания в виде штрафов. 
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Административное производство по вопросу соблюдения работодателями  
Омской области статьи 25 Закона Российской Федерации "О занятости  

населения в Российской Федерации" 
 

В течение 2020 года проводился мониторинг представления работодателями сведе-
ний о вакансиях в ЦЗН. 

За неисполнение работодателями обязанности по представлению в ЦЗН информа-
ции, предусмотренной статьей 25 Закона о занятости населения, в 2020 году составлены и 
рассмотрены судами протоколы об административных правонарушениях по статье 
19.7 КоАП РФ:  

- 204 протокола за непредоставление информации о наличии свободных рабочих 
мест и вакантных должностей, вынесено 204 постановления, из них 180 предупреждений, 
24 штрафа на сумму 26,1 тыс. руб.; 

- 12 протоколов о несвоевременном информировании о принятии решения работо-
дателями о сокращении численности или штата работников, вынесено 12 постановлений, 
из них 11 предупреждений, 1 штраф на сумму 3,0 тыс. руб.; 

- 9 протоколов за непредставление информации о наличии свободных рабочих мест и 
вакантных должностей, созданных или выделенных рабочих местах для трудоустройства 
инвалидов в соответствии с установленной квотой для приема на работу инвалидов, вклю-
чая информацию о локальных нормативных актах, содержащих сведения о данных рабочих 
местах, выполнении квоты для приема на работу инвалидов, вынесено 9 постановлений, из 
них 7 предупреждений, 2 штрафа на сумму 10,0 тыс. руб.;  

- 2 протокола о несвоевременном информировании о введении режима неполного 
рабочего дня (смены) и (или) неполной рабочей недели, а также при приостановке произ-
водства, вынесено 2 постановления (предупреждения). 

По результатам мониторинга информации, содержащейся в печатных изданиях и се-
ти "Интернет", на предмет наличия сведений дискриминационного характера в отношении 
одного работодателя был составлен протокол по статье 13.11.1 КоАП РФ (распространение 
информации о свободных рабочих местах или вакантных должностях, содержащей ограни-
чения дискриминационного характера). Вынесено постановление мирового судьи о нало-
жении штрафа в размере 10 тыс. руб. 
 
Осуществление государственных функций надзора и контроля за обеспечени-

ем государственных гарантий в области содействия занятости населения, 
регистрацией инвалидов  в качестве безработных 

 

В целях реализации полномочий, предусмотренных Законом о занятости населения, 
Министерство осуществляет надзор и контроль за обеспечением государственных гаран-
тий в области содействия занятости населения ЦЗН и за регистрацией инвалидов в качест-
ве безработных. 

В 2020 году в соответствии с Планом проведения плановых выездных проверок и 
плановых документарных проверок по исполнению государственной функции надзора и 
контроля за обеспечением государственных гарантий в области содействия занятости на-
селения казенных учреждений Омской области – центров занятости населения на 2020 год, 
утвержденным распоряжением Министерства от 29 ноября 2019 года № 592-р, было преду-
смотрено проведение 16 проверок (10 выездных и 6 документарных). В рамках выполнения 
ограничительных мер, направленных на предотвращение распространения в регионе новой 
коронавирусной инфекции, в указанный план проверок были внесены изменения (8 выезд-
ных проверок заменены на документарные). 

По результатам проведенных проверок составлены акты проверок, распоряжения об 
устранении нарушений законодательства.  
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В соответствии с Планом проведения плановых выездных и плановых документар-
ных проверок по исполнению государственной функции надзора и контроля за регистраци-
ей инвалидов в качестве безработных казенных учреждений Омской области – центров за-
нятости населения на 2020 год, утвержденным распоряжением Министерства от 29 ноября 
2019 года № 591-р, проведено 13 проверок. 

По результатам проведенных проверок составлено 13 актов проверки деятельности 
ЦЗН. По материалам, представленным в ходе проверки, отказов инвалидам в постановке на 
регистрационный учет в качестве безработных и нарушений сроков принятия решений о 
признании зарегистрированных инвалидов в качестве безработных не выявлено. 

 

Меры по предотвращению попыток получения или получения пособия по 
безработице, стипендии, досрочной пенсии, материальной помощи  

и иных социальных выплат обманным путем 
 

В 2020 году ЦЗН осуществляли профилактику правонарушений со стороны безработ-
ных граждан и выявление лиц, получающих или пытающихся получить пособие по безра-
ботице, стипендию, досрочную пенсию, материальную помощь и иные социальные выпла-
ты обманным путем. 

Высокий результат профилактики правонарушений, пресечения их с момента воз-
никновения дает сотрудничество с органами налоговой инспекции в плане обмена инфор-
мацией о гражданах, зарегистрированных в качестве индивидуальных предпринимателей, 
учредителей (участников) организаций. Существенную помощь в работе с гражданами, 
скрывающими факт занятости, оказывает ГУ – Управление ПФР по Омской области. Осуще-
ствляется сверка численности безработных, которым назначена пенсия досрочно, уточня-
ется факт работы гражданина. 

Большая работа проводится ЦЗН по выявлению лиц, получающих пособие по безра-
ботице обманным путем. За 2020 год проведено 82,3 тыс. проверок, в 1 433 случаях обнару-
жены нарушения. По сравнению с 2019 годом увеличилось количество дел, в которых обна-
ружены нарушения. В том числе выявлено 1 252 случая сокрытия гражданами, получаю-
щими пособие по безработице, факта (события), когда они утрачивают право на пособие 
(трудоустройство, назначение пенсии и т.д.). 

Материалы по фактам незаконного получения пособия по безработице, стипендии, 
досрочной пенсии, материальной помощи и иных социальных выплат переданы в полицию 
для проверки факта совершения преступления и привлечения к ответственности лиц, по-
лучающих или пытающихся получить пособие по безработице, стипендию, досрочную пен-
сию, материальную помощь и иные социальные выплаты обманным путем. Возбуждено 
22 уголовных дела по фактам получения обманным путем пособия по безработице, стипен-
дии и др. 

Общая сумма незаконно полученных средств за 2020 год составила 17 155,4 тыс. руб., 
из них восстановлено, в том числе за предыдущие периоды, 5 811,2 тыс. руб., в том числе в 
добровольном порядке возвращено 5 810,9 тыс. руб. 
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Миграционные процессы в Омской области 
 

По итогам 2020 года миграционная убыль населения в регионе сложилась в размере  
- 10 373 чел., что на 1 736 чел. (14,3 %) меньше показателя аналогичного периода 2019 года 
(-12 109 чел.). Число прибывших в Омскую область на постоянное место жительства в 
2020 году сократилось по сравнению с 2019 годом на 16,4 % (на 3 617 чел.), вместе с тем 
снизилось и число выбывших за пределы Омской области на 15,7 % (на 5 353 чел.). 

По результатам 2020 года сократилось отрицательное миграционное сальдо по 
г. Омску на 627 чел. (или на 8,1 %) и составило -7 110 чел. (по итогам 2019 года миграцион-
ная убыль составляла -7 737 чел.). Положительное сальдо миграции сложилось в 5 муници-
пальных районах: Одесском, Омском, Саргатском, Таврическом и Тарском (в 2019 году ми-
грационный прирост отмечался только в Азовском и Таврическом муниципальных рай-
онах). 

Для трудовых ресурсов Омской области привлекательными для переезда являются 
города Москва и Санкт-Петербург; Московская, Новосибирская и Тюменская области; Крас-
нодарский край.  

По итогам 2020 года в 3,2 раза увеличилась миграционная убыль в международном 
обмене до -2 915 чел. (с -910 чел. в 2019 году). Наибольшая убыль сложилась за счет граж-
дан Республики Казахстан (-2 236 чел.). 

Миграционный отток из региона частично компенсируется за счет переселения со-
отечественников на территорию Омской области. За 2020 год доля переселившихся сооте-
чественников в общем числе внешней для Омской области миграции составила 11,5 %. 

 
Реализация государственной программы Омской области "Оказание  

содействия добровольному переселению в Омскую область  
соотечественников, проживающих за рубежом" 

 

В 2020 году продолжена реализация государственной программы Омской области 
"Оказание содействия добровольному переселению в Омскую область соотечественников, 
проживающих за рубежом" (далее – региональная программа переселения), включенной в 
Государственную программу по оказанию содействия добровольному переселению в Рос-
сийскую Федерацию соотечественников, проживающих за рубежом (далее – Государствен-
ная программа РФ). 

В 2020 году в связи с введением ограничительных мер, направленных на профилак-
тику ввоза и распространения на территории Российской Федерации новой коронавирус-
ной инфекции (COVID-19), численность прибывших участников региональной программы 
переселения и членов их семей в Омскую область сократилась на 44,6 % по сравнению с 
2019 годом и составила 2 117 чел. Наибольший интерес для переселения по-прежнему за-
фиксирован у жителей Республики Казахстан (94,8 % от числа прибывших). 

В Омскую область пребывают преимущественно квалифицированные кадры.  
87 % участников региональной программы переселения имеют высшее и среднее профес-
сиональное образование. 

Участники региональной программы переселения проживают во всех районах Ом-
ской области. При этом наибольшее число соотечественников (1 837 чел.) выбрали для пе-
реселения город Омск (86,8 % от числа прибывших). Из муниципальных районов лидерами 
по привлечению и приему соотечественников в 2020 году стали Омский (51 чел.), Азовский 
(35 чел.), Калачинский (31 чел.), Марьяновский (28 чел.) районы. 

В 2020 году затраты областного и федерального бюджетов на содействие в обустрой-
стве и трудоустройстве соотечественников составили 12,48 млн. руб.  

Единовременное подъемное пособие получили 928 участников Государственной 
программы РФ и членов их семей в размере 12 тыс. руб. на участника Государственной про-
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граммы РФ и по 6 тыс. руб. на каждого члена его семьи. Компенсация расходов по договору 
найма (поднайма) жилого помещения предоставлена 35 семьям, имеющим детей в возрасте 
до 18 лет, в размере не менее 38 тыс. руб.  

Единовременную денежную выплату участнику Государственной программы РФ и 
членам его семьи, трудоустроенным по профессии (специальности), востребованной на 
рынке труда муниципальных районов Омской области в сфере здравоохранения, образова-
ния, сельского хозяйства, получили 3 соотечественника. На оказание дополнительных об-
ластных МСП отдельным категориям соотечественников была израсходована большая 
часть предусмотренных денежных средств (10,4 млн. руб.). 

Также за счет средств областного бюджета: 
- оказано содействие 3 соотечественникам в открытии собственного дела (размер вы-

платы – 334,8 тыс. руб., общий объем расходов – 1 млн. руб.); 
- 10 чел. прошли профобучение (переподготовку) по специальностям, востребованным в 

регионе (расходы на эти цели – 0,1 млн. руб.); 
- 647 соотечественникам предоставлены услуги по проведению медицинского осви-

детельствования в бюджетных учреждениях здравоохранения Омской области при оформ-
лении миграционных документов (расходы – около 1 млн. руб.). 

Для содействия социально-трудовой адаптации соотечественников в 2020 году были 
проведены 3 информационно-правовых дня для прибывших соотечественников "Ты нужен 
Омску!" с участием различных федеральных и областных органов исполнительной власти, 
2 семинара для работодателей, 9 "горячих" телефонных линий (около 800 участников). 

В 2020 году трудоустроились 1 093 чел. (70 % от числа прибывших соотечественников 
трудоспособного возраста). 

В рамках информационного сопровождения Государственной программы РФ в режиме 
видеоконференций Министерством проведено 4 презентации региональной программы пере-
селения с уполномоченными органами за рубежом, осуществляющими работу с соотечествен-
никами, рассматривающими возможность принять участие в Государственной программе РФ 
(Республики Казахстан, Узбекистан). Совместно с представителями Управления по вопросам 
миграции УМВД России по Омской области проведено 3 встречи (из них 2 в онлайн-формате) 
со студентами омских вузов, в которых приняли участие 170 иностранных студентов. 

Размещено 219 публикаций (выступлений, видеосюжетов, интервью) в СМИ, освещаю-
щих возможности, предоставляемые соотечественникам в рамках Государственной программы 
РФ на территории Омской области. 

На постоянной основе актуализируется информация, размещенная на официальном и 
отраслевом сайтах Министерства, официальных сайтах администраций муниципальных рай-
онов Омской области, а также в АИС "Соотечественники". 
 

Регулирование трудовой миграции на территории Омской области 
 

Создание условий для привлечения квалифицированных трудовых ресурсов в Ом-
ской области осуществляется в рамках реализации Концепции Государственной миграци-
онной политики РФ, устанавливающей принципы защиты национального рынка труда, со-
действия трудоустройству в приоритетном порядке граждан РФ. 

Объем квоты на привлечение иностранной рабочей силы на 2020 год сократился на 
2,5 тыс. единиц в сравнении с утвержденной квотой на 2019 год и составил 2,1 тыс. разре-
шений на работу. Это связано с к завершением реализации ряда проектов по строительству 
и работ на территории АО "Газпромнефть – ОНПЗ", а также невозможностью привлекать в 
полном объеме трудовых мигрантов в связи с введением ограничительных мер, направ-
ленных на профилактику распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) на 
территории Омской области. 

По данным УМВД России по Омской области, количество оформленных разрешений 
на работу в 2020 году составило 1,1 тыс. разрешений, что на 3,2 тыс. (66,7 %) меньше, чем в 
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2019 году. Главной сферой привлечения иностранных работников в Омской области высту-
пает строительство (93 % от общего числа разрешений на работу иностранных граждан), 
сельское хозяйство (5,7 %), торговля, сфера услуг и общественное питание (1,3 %). 

Число иностранных граждан, получивших патент для осуществления трудовой дея-
тельности, составило 3,3 тыс. чел. (на 41,1 %, меньше, чем в 2019 году). По итогам 2020 года 
сумма налога на доходы физических лиц в виде фиксированного авансового платежа при 
осуществлении иностранными гражданами на территории Омской области трудовой дея-
тельности на основании патента, зачисленного в областной бюджет, составила 95,9 млн. 
руб. (на 23,6 млн. руб. меньше, чем в 2019 году). 

Всего за 2020 год для осуществления трудовой деятельности УМВД России по Омской 
области оформлено около 4,5 тыс. документов (на 5,5 тыс. меньше, чем 2019 году). 

Помимо трудовых мигрантов, осуществляющих трудовую деятельность на основании 
разрешительных документов, имеются категории иностранных граждан, которые привлека-
ются к труду на основании только трудовых (гражданско-правовых) договоров. К ним отно-
сятся граждане государств-членов Евразийского экономического союза, а также иностранные 
граждане, имеющие разрешение на временное проживание в РФ или вид на жительство в РФ. 

Таким образом, по оценочным данным, число иностранных граждан, осуществлявших 
трудовую деятельность на территории региона в 2020 году, составляло порядка 14 – 16 тыс. 
чел. (в 2019 году – 18 – 20 тыс. чел.) 

В целях повышения уровня правовой грамотности работодате-
лей о порядке привлечения и использования иностранных работни-
ков, о правилах осуществления трудовой деятельности мигрантами 
Министерством проводится информационно-разъяснительная работа. 
Проведено 2 семинара для работодателей, издана и распространена 
среди работодателей Памятка для работодателей и иностранных гра-
ждан о порядке привлечения и использования труда иностранных ра-
ботников, размещалась и актуализировалась информация для рабо-
тодателей на отраслевом сайте Министерства. 
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Уровень жизни населения и оплата труда 
 

Уровень жизни населения в регионе 
 

Динамика показателей уровня жизни населения Омской области в 2020 году харак-
теризовалась следующими тенденциями. 

В 2020 году индекс потребительских цен на товары и платные услуги составил 
103,2 % к аналогичному периоду 2019 года. Индекс потребительских цен в Омской области 
на продовольственные товары за 2020 год к 2019 году составил 103,9 %, на непродовольст-
венные – 103,3 %, на услуги – 102,0 % соответственно. 

Ввиду роста средних потребительских цен увеличилась величина прожиточного ми-
нимума на душу населения и по основным социально-демографическим группам населения. 
По оценкам Министерства, среднедушевая величина за 2020 год выросла на 4,3 % 
(425 руб.). 

По предварительным данным Территориального органа Федеральной службы госу-
дарственной статистики по Омской области (далее – Омскстат), за 9 месяцев 2020 года сред-
недушевые денежные доходы населения Омской области составили 24 958,0  руб., что ниже 
уровня аналогичного периода 2019 года на 3,2 %. Реальные располагаемые доходы жителей 
Омской области сократились. 

 
Средний размер назначенных пенсий по со-

стоянию на 1 октября 2020 года составил 
14 143,0 руб. (на 5,7 % выше, чем на 1 октября 
2019 года). 

В течение года неработающим пенсионерам, 
материальное обеспечение которых не достигало 
установленной величины прожиточного минимума 
пенсионера (8 480,0 руб.), осуществлялась соци-
альная доплата к пенсии до указанного уровня. 

На 2021 год соответствующий норматив установлен в размере 8 932,0 руб. 
В целях выработки эффективных мер, направленных на рост реальных доходов насе-

ления и снижение доли граждан с доходами ниже прожиточного минимума в Омской облас-
ти, разработана региональная программа "Снижение доли населения с доходами ниже про-
житочного минимума на 2020 – 2030 годы", утвержденная постановлением Правительства 
Омской области от 23 декабря 2020 года № 553-п. 

Целью региональной программы является снижение уровня бедности населения Ом-
ской области к 2030 году в два раза, в том числе за счет повышения уровня доходов граж-
дан, проживающих на территории Омской области. Целевой показатель уровня бедности в 
Омской области на 2030 год составляет 7,0 % (2017 год – 14,2 %). Численность бедного на-
селения должна уменьшиться в течение 10 лет на 140 тыс. чел., в среднем ежегодно на 
14 тыс. жителей Омской области. 

Исполнителями региональной программы являются органы исполнительной власти 
и органы местного самоуправления Омской области, региональные некоммерческие обще-
ственные организации, в числе которых объединения профсоюзов и работодателей; мик-
рокредитная компания Омский региональный фонд микрофинансирования субъектов ма-
лого и среднего предпринимательства, Омский региональный бизнес-инкубатор, Центр ин-
новаций социальной сферы, Омский региональный фонд поддержки и развития малого 
предпринимательства, Региональная общественная организация поддержки социально не-
защищенных семей "Омский союз деловых женщин", Ассоциация содействия развитию ре-
месел и поддержки семьи "Ресурсный центр семьи". 

 
 

Среднемесячные денежные доходы 
на душу населения по годам (руб.) 

 
2016 
год 

2017 
год 

2018 
год 

2019 
год 

9 ме-
сяцев 
2020 
года 

24 322 25 029 25 176 26 714 24 958 
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Оплата труда в регионе 
 

В 2020 году динамика оплаты труда работников в Омской области характеризовалась 
следующими показателями. 

По данным Омскстата, реальная начисленная заработная плата, рассчитанная с уче-
том индекса потребительских цен, в январе – ноябре 2020 года соответствовала 102,4 % к 
уровню аналогичного периода 2019 года. За 11 месяцев 2020 года среднемесячная номи-
нальная начисленная заработная плата работников организаций Омской области увеличи-
лась по сравнению с 11 месяцами 2019 года на 5,5 %, составив 36 455,4 руб., а индекс потре-
бительских цен за аналогичный период составил 103,0 %. 

Рост среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников ор-
ганизаций за 11 месяцев 2020 года наблюдался практически во всех видах экономической 
деятельности. Наибольшие значения зафиксированы в сфере добычи полезных ископаемых 
(прирост на 13,4 %), сельском хозяйстве (на 11,0 %), деятельности в области здравоохране-
ния и социальных услуг (на 10,9 %). Среднемесячная номинальная начисленная заработная 
плата работников бюджетных организаций Омской области в январе – сентябре 2020 года – 
33 921,0 руб. Прирост оплаты труда в бюджетной сфере – 7,2 % к уровню аналогичного пе-
риода 2019 года. 

Основной причиной роста среднемесячной заработной платы стало повышение раз-
меров минимальных гарантий по оплате труда работников. С 1 января 2020 года были ус-
тановлены: 

1) на федеральном уровне – минимальный размер оплаты труда (далее – МРОТ) в 
сумме 12 130 руб. (в Омской области с учетом районного коэффициента – 13 949,5 руб.); 

2) на региональном уровне – минимальная заработная плата (далее – МЗП). Прави-
тельство Омской области, Омский областной союз организаций профсоюзов "Федерация 
омских профсоюзов" и Союз "Омское Региональное объединение работодателей" договори-
лись установить на территории Омской области МЗП: 

- для работников некоммерческих организаций, организаций, финансируемых из об-
ластного и местных бюджетов Омской области, а также работников, участвующих в обще-
ственных работах, организованных в соответствии с абзацем восьмым подпункта 8 пунк-
та 1 статьи 7.1-1 Закона о занятости населения, – 12 130 руб. (с учетом районного коэффици-
ента – 13 949,5 руб.); 

- для работников других работодателей – 12 740 руб. (с учетом районного коэффици-
ента – 14 651 руб.). 
  

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=358813&date=09.11.2020&dst=222&fld=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=358813&date=09.11.2020&dst=222&fld=134
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Уровень заработной платы работников подведомственных  
Министерству учреждений 

 

По состоянию на 1 января 2021 года среднесписочная численность работников учре-
ждений составила 12 669 чел., в том числе численность работников, которым предусмотре-
но повышение оплаты труда в рамках указов Президента РФ, – 4 780 чел. (37,7 % от средне-
списочной численности работников). 

По итогам 2020 года среднемесячная заработная плата в целом по отрасли сложилась 
в размере 26 028 руб., в том числе по отдельным категориям работников: 

 

Категории работников* 

Значения средней заработной 
платы в 2020 году, руб. 

Соотношение средней 
заработной платы ра-
ботников и прогнози-
руемого среднемесяч-
ного дохода от трудо-
вой деятельности, % 

Плановое Фактическое 

Социальные работники 30 000,00 29 426,51 98,1 

Врачи 60 000,00 57 100,34 95,2 
Средний медицинский персонал 30 000,00 29 261,40 97,5 

Младший медицинский персонал 30 000,00 29 434,68 98,1 
Педагогические работники (Кировский 
детский дом-интернат) 

30 000,00 29 412,77 98,0 

* Категории работников, которым повышение заработной платы осуществляется в соответствии с указами 
Президента РФ. 
 

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 15 мая 
2020 года № 681 "Об утверждении Правил предоставления в 2020 году иных межбюджет-
ных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации, 
источником финансового обеспечения которых являются бюджетные ассигнования ре-
зервного фонда Правительства Российской Федерации, в целях софинансирования расход-
ных обязательств субъектов Российской Федерации по финансовому обеспечению выплат 
стимулирующего характера за особые условия труда и дополнительную нагрузку работни-
кам стационарных организаций социального обслуживания, стационарных отделений, соз-
данных не в стационарных организациях социального обслуживания, оказывающим соци-
альные услуги гражданам, у которых выявлена новая коронавирусная инфекция, и лицам 
из групп риска заражения новой коронавирусной инфекцией" на выплаты стимулирующего 
характера за счет средств федерального бюджета за особые условия труда и дополнитель-
ную нагрузку работникам стационарных организаций социального обслуживания (врачам, 
среднему и младшему медицинскому персоналу, педагогическим работникам и иным кате-
гориям работников) в 2020 году направлено 51,1 млн. руб. 

 

Организация альтернативной гражданской службы  
 

В соответствии с Указом Губернатора Омской области от 18 марта 2008 года № 29 
"Об организации альтернативной гражданской службы на территории Омской области" 
Министерство является уполномоченным органом, осуществляющим взаимодействие с ор-
ганами исполнительной власти Омской области по вопросам организации альтернативой 
гражданской службы (далее – АГС) на территории Омской области. 

По состоянию на 1 января 2021 года АГС проходили 34 чел. (33 чел. – в учреждениях 
Омской области, 1 чел. – в учреждениях других субъектов РФ).  

На 2021 год подготовлено 28 рабочих мест для организации АГС в учреждениях Ом-
ской области. 
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Развитие системы социального партнерства и  

защита трудовых прав работников 
 
На территории Омской области успешно действует система социального партнерства 

между профсоюзами, работодателями и властью. 
На региональном уровне социального партнерства осуществляет свою деятельность 

областная трехсторонняя комиссия по регулированию социально-трудовых отношений 
(далее – областная трехсторонняя комиссия). Основной ее целью является согласование 
интересов органов исполнительной власти Омской области, областных объединений про-
фессиональных союзов и работодателей по вопросам регулирования социально-трудовых 
отношений и непосредственно связанных с ними экономических отношений. В 2020 году 
работа областной трехсторонней комиссии осуществлялась в заочном формате. Состоялось 
5 заседаний, рассмотрено 15 вопросов, в том числе вопросы развития системы социального 
партнерства в муниципальных районах Омской области, реализации национальных проек-
тов, обеспечения безопасных условий и охраны труда, организации оздоровления детей и 
подростков, в том числе в условиях распространения новой коронавирусной инфекции. 

Одним из основных элементов системы социального партнерства являются регио-
нальные, отраслевые и территориальные соглашения.  

На территории Омской области действует Соглашение о социальном партнерстве на 
2019 – 2021 годы, заключенное между Правительством Омской области, Омским областным 
союзом организаций профсоюзов "Федерация омских профсоюзов", Союзом "Омское Регио-
нальное объединение работодателей", в соответствии с которым на каждую из сторон со-
циального партнерства возложены обязательства. На основе Регионального соглашения о 
социальном партнерстве заключаются территориальные, отраслевые соглашения и кол-
лективные договоры. 

На отраслевом уровне социального партнерства в Омской области разрабатываются 
и заключаются отраслевые соглашения, которые устанавливают дополнительные социаль-
ные гарантии и льготы для работников организаций с учетом специфики отраслей и усло-
вий, установленных федеральными отраслевыми соглашениями. Отраслевые соглашения в 
Омской области охватывают такие виды экономической деятельности, как образование, 
здравоохранение, сельское хозяйство, строительство, лесное хозяйство, потребкооперация, 
дорожное хозяйство и др. 

На территориальном уровне социального партнерства во всех муниципальных обра-
зованиях Омской области созданы и осуществляют деятельность территориальные трех-
сторонние комиссии по регулированию социально-трудовых отношений, координацион-
ные советы и территориальные объединения работодателей, заключены территориальные 
соглашения о социальном партнерстве. 

Всего по состоянию на 1 января 2021 года в Омской области действовало 47 соглаше-
ний различного уровня. 

На локальном уровне социального партнерства одним из 
основных элементов защиты трудовых прав и социальных гаран-
тий работников организаций различных форм собственности яв-
ляются коллективные договоры. 

По состоянию на 1 января 2021 года в Омской области за-
регистрировано и действовало 2,6 тыс. коллективных договоров, 
действие которых распространялось на 283,7 тыс. чел. Наиболь-

ший охват организаций коллективными договорами отмечается в Знаменском, Омском, 
Тарском муниципальных районах. Наибольшее количество действующих коллективных до-
говоров принадлежит организациям муниципальной и государственной форм собственно-
сти (1 644 (63,7 %) и 535 (20,7 %) соответственно). В организациях других форм собствен-
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ности заключено 404 (15,6 %) коллективных договора. Наибольшее количество договоров 
заключено в организациях сферы образования. 

Деятельность сторон социального партнерства в 2020 году была направлена на 
дальнейшее увеличение количества и качества заключаемых коллективных договоров, ко-
торые конкретизируют нормы трудового законодательства, предусматривают дополни-
тельные права и социальные гарантии, защищают трудовые права работников организа-
ций.  

В течение года на официальном сайте Министерства размещалась информация о 
деятельности областной трехсторонней комиссии, информационные материалы по вопро-
сам развития системы социального партнерства, заключения и контроля выполнения обя-
зательств соглашений и коллективных договоров. 

Министерством во взаимодействии с органами местного самоуправления ведется 
системная работа по выявлению и ликвидации фактов неформальной трудовой занятости, 
осуществляется мониторинг показателей просроченной задолженности по заработной 
плане и мер по обеспечению ее погашения. 

Благодаря деятельности всех сторон социального партнерства на территории Ом-
ской области обеспечивается противодействие правонарушениям в социально-трудовой 
сфере. Коллективных трудовых споров и забастовок, несанкционированных акций протеста 
в 2020 году не зарегистрировано. 

В регионе на постоянной основе организована работа межведомственных комиссий 
по защите трудовых прав работников (областная, отраслевые, территориальные). В рамках 
заседаний областной межведомственной комиссии по координации деятельности органов 
исполнительной власти Омской области в сфере защиты трудовых прав работников (да-
лее – Комиссия) в ежемесячном режиме рассматривались вопросы о мерах, принятых рабо-
тодателями, в целях устранения допущенных нарушений трудового законодательства, в 
том числе по полноте и своевременности выплаты заработной платы. В 2020 году проведе-
но 10 заседаний Комиссии и 125 заседаний территориальных межведомственных комиссий 
по защите трудовых прав работников. 

По данным Омскстата, объем просроченной задолженности по заработной плате по 
состоянию на 1 января 2021 года в Омской области составлял 11,3 млн. руб. в 7 организаци-
ях перед 153 работниками. Обеспечение межведомственного взаимодействия, комплексная 
работа контрольно-надзорных органов и межведомственных комиссий обеспечили в 
2020 году выплату работникам задержанной заработной платы в размере более 60 млн. 
руб., выявление и легализацию более 4,7 тыс. граждан, с которыми не были заключены 
трудовые договоры. В налоговых органах зарегистрированы 339 индивидуальных пред-
принимателей и глав крестьянских (фермерских) хозяйств, ранее осуществлявших пред-
принимательскую деятельность без государственной регистрации. 

В сентябре 2020 года подведены итоги Всероссийского 
конкурса "Российская организация высокой социальной эф-
фективности" (далее – Всероссийский конкурс), который про-
водится ежегодного с целью привлечения общественного вни-
мания к важности решения социальных вопросов на уровне ор-
ганизаций, выявления лучших социальных проектов, создания 
позитивного социального имиджа. 

Призером Всероссийского конкурса в номинации 
"За лучшие условия работникам с семейными обязанностями в организациях производст-
венной сферы" стало АО "Высокие технологии". 
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Меры  по  обеспечению  безопасных  условий труда, снижению уровня 

 производственного травматизма и профессиональной заболеваемости 
 

В 2020 году основные усилия были направлены на профилактику производственного 
травматизма и профессиональной заболеваемости, в т.ч. в дистанционном формате, с учетом 
эпидемиологической обстановки, связанной с распространением новой коронавирусной 
инфекции (COVID-19). 

Продолжена реализация мер по снижению уровня производственного травматизма и 
профессиональной заболеваемости, улучшению условий и охраны труда работников Ом-
ской области, предусмотренных государственной программой Омской области "Регулиро-
вание отношений в сфере труда и занятости населения Омской области". 

Министерством и его территориальными органами при участии других органов ис-
полнительной власти и органов местного самоуправления Омской области, Государствен-
ной инспекции труда в Омской области, сторон социального партнерства организовано и 
проведено более 470 мероприятий по охране труда (около 7 тыс. участников), в том числе: 

- видеосеминар по охране труда для работодателей и специалистов организаций Ом-
ской области "Безопасность и здоровье на рабочем месте в условиях пандемии COVID-19"; 

- онлайн-семинар по охране труда с работодателями и спе-
циалистами организаций сферы здравоохранения "Обеспечение 
требований охраны труда работников здравоохранения и возме-
щение причиненного им вреда в условиях COVID-19"; 

- 5 Дней охраны труда; 
- выставка современных средств индивидуальной защиты и 

специальной одежды; 
- 65 дистанционных (заочных) мероприятий по вопросам 

охраны труда на территории муниципальных районов и города 
Омска; 

- смотры-конкурсы на лучшее состояние охраны труда в ор-
ганизациях муниципальных районов Омской области. 

Для решения задач по профилактике и снижению производ-
ственного травматизма решением областной трехсторонней ко-
миссии 25 ноября 2020 года утверждена региональная программа 
"Улучшение условий и охраны труда на территории Омской облас-

ти". Программой предусматривается взаимодействие работодателей, органов исполни-
тельной власти и местного самоуправления Омской области, территориальных органов фе-
деральных органов исполнительной власти, осуществляющих государственный контроль 
(надзор) в области условий и охраны труда, а также санитарного законодательства, фонда 
социального страхования, организаций, осуществляющих обучение работодателей и работ-
ников по вопросам охраны труда, общественных, научных и иных организаций. 

Программа предполагает реализацию мероприятий по специальной оценке условий 
труда на рабочих местах, подготовке работников по охране труда, совершенствованию ле-
чебно-профилактического обслуживания работающего населения и нормативно-правовой 
базы в области охраны труда, информационному обеспечению и пропаганде охраны труда. 

В рамках проводимой работы Омская область в 
качестве партнера присоединилась к глобальной 
кампании "Vision Zero" ("Нулевой травматизм"). В январе 
2020 года утвержден план по ее внедрению и реализации 
на территории Омской области на 2020 – 2024 годы. 

Областной трехсторонней комиссией в июле 
2020 года утверждена типовая программа "нулевого травматизма", которая устанавливает 
общие организационно-технические мероприятия, направленные на сохранение жизни и 
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здоровья работников Омской области в процессе их трудовой деятельности. Внедрение 
программы работодателями будет способствовать формированию культуры безопасности 
труда, совершенствованию системы управления охраной труда, повышению эффективно-
сти превентивных мер в области охраны труда. 

В рамках работы Комиссии в сфере защиты трудовых прав работников в 2020 году 
рассмотрены основные итоги работы по улучшению условий и охраны труда, вопросы о со-
стоянии условий и охраны труда работников образовательных учреждений Омской облас-
ти, о состоянии и профилактике профессиональной заболеваемости работников и произ-
водственного травматизма. 

Для привлечения общественного внимания к важности вопросов социально-
трудовой сферы проведен областной конкурс "Лучший работодатель года Омской области" 
по итогам 2019 года (на конкурс поступило 262 заявки от 191 работодателя). Награждение 
победителей и призеров конкурса дипломами и сувенирами пройдет в торжественной об-
становке в 2021 году. 

В октябре – ноябре 2020 года состоялся конкурс детских рисунков "Охрана труда гла-
зами детей", нацеленный на привлечение внимания подрастающего поколения к вопросам 
сохранения жизни и здоровья работников в процессе производства. На конкурс представ-
лено 803 работы от детей в возрасте от 7 до 15 лет. Победителям и призерам конкурса вру-
чены дипломы и подарки. 

В финале III Национального чемпионата "Навыки мудрых" по компетенции "Охрана 
труда" принял участие специалист по охране труда СРЦН Таврического района. 

В целях проведения на территории региона обучения по охране труда Министерством: 
- в актуальном состоянии поддерживается банк данных организаций, осуществляю-

щих образовательную деятельность по проведению обучения работодателей и работников 
по вопросам охраны труда на территории Омской области (в 2020 году указанную деятель-
ность осуществляло 47 организаций); 

- с учетом таких критериев, как материально-техническое оснащение, уровень подго-
товки преподавательского состава, наличие отраслевых программ обучения, сформирован 
рейтинг образовательных организаций, для участия в котором необходимые документы 
представили 7 организаций; 

- согласовано 9 программ обучения по охране труда, разработанных учебными цен-
трами. 

С целью размещения в свободном доступе видеоматериалов по актуальным вопросам 
трудовой сферы Министерством на 
платформе Яндекс. Эфир создан 
канал "Departlabor". На видеосер-
висе размещаются записи семина-
ров, совещаний, конференций по 
охране труда и социально-
трудовым отношениям, интервью 
с экспертами, видеоролики и соци-

альная реклама. Первые выпуски посвящены управлению профессиональными рисками и 
особенностям организации дистанционной (удаленной) работы. 

В результате реализации комплекса мер, направленных на профилактику производ-
ственного травматизма сохранена тенденция к его снижению. По оперативным данным 
Фонда социального страхования, за 9 месяцев 2020 года по сравнению с аналогичным пе-
риодом 2019 года численность пострадавших в результате несчастных случаев сократилась 
на 15,5 % и составила 332 чел. (за 9 месяцев 2019 года – 393 чел.). 
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III. Предоставление социальных услуг  

Сеть государственных организаций социального обслуживания (64 организации) 
представлена всеми формами социального обслуживания. 

Особенностью региональной сети является: 
- отсутствие в Омской области сети муниципальных организаций социального 

обслуживания; 
- преобладание в общем числе государственных организаций многопрофильных 

КЦСОН (38 КЦСОН в каждом муниципальном районе Омской области и во всех 
административных округах г. Омска; 59,4 % от общего числа государственных организаций 
социального обслуживания); 

- деятельность 8 СРЦН организована по межрайонному принципу. 
Ежегодно увеличивается численность негосударственных поставщиков социальных 

услуг, в 2020 году их количество составило 22 (25,6 % от общего количества поставщиков 
социальных услуг). 

 

Предоставление социального обслуживания гражданам  
пожилого возраста и инвалидам 

 
 

Нестационарное социальное обслуживание  
 

Нестационарное социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов 
в Омской области осуществляют 38 КЦСОН. 

В течение года порядка 29 тыс. граждан пожилого возраста и инвалидов получили 
социальные услуги на дому, более 1,4 тыс. – в отделениях дневного пребывания, дополни-
тельные социальные услуги получили 27 тыс. граждан. 

По состоянию на 1 января 2021 года на дому обслуживалось 24,2 тыс. граждан пожи-
лого возраста и инвалидов, их них 18 % получали социальные услуги бесплатно. Очередь на 
предоставление указанных услуг в КЦСОН отсутствует. 

Социальными работниками КЦСОН было оказано порядка 8 млн. социальных услуг, 
определенных стандартом, виды и периодичность предоставления которых определяются 
для каждого получателя индивидуально, а также 2,2 млн. дополнительных социальных ус-
луг. 

Для обеспечения информационной доступности КЦСОН размещают социально зна-
чимую информацию об оказываемых социальных услугах на официальном сайте Министер-
ства и своих сайтах, в местах частого пребывания пожилых людей и инвалидов в виде лис-
товок, буклетов, публикуют актуальные материалы в СМИ, проводят информационные ак-
ции "Ярмарка социальных услуг". 

В КЦСОН реализуются программы содействия семь-
ям, осуществляющим уход за тяжелобольными гражданами 
пожилого возраста и инвалидами, школы реабилитации и 
ухода. Квалифицированные специалисты проводят обуче-
ние больных и членов их семей в целях формирования на-
выков самообслуживания и использования специальных 
приспособлений. Обучение в таких школах направлено на 
высвобождение времени родственников за счет оптимиза-

ции процесса ухода, а также на снижение потребности тяжелобольных и инвалидов в услу-
гах стационарных учреждений здравоохранения и социального обслуживания.  
В 2020 году 496 граждан пожилого возраста и инвалидов обучились навыкам самообслужи-
вания. 579 членов семей тяжелобольных граждан приобрели необходимые навыки по уходу 
за ними. 
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КЦСОН отведена ведущая роль в оказании реабилитационных услуг гражданам с ин-
валидностью. В 2020 году в отделениях социальной реабилитации КЦСОН различные услу-
ги получили почти 5,8 тыс. детей-инвалидов (более 105,1 тыс. услуг) и почти 35 тыс. инва-
лидов старше 18 лет (55,3 тыс. услуг). 

В целях восстановления способностей инвалидов к самостоятельной жизни функ-
ционируют комнаты социально-бытовой адаптации, где проводится обучение инвалидов 
навыкам пользования технических средств реабилитации (далее – ТСР). Специалистами от-
делений проводятся коррекционно-развивающие занятия, оказывается психологической 
помощь, в том числе в специально оборудованных сенсорных комнатах; активно применя-
ются методы музыкотерапии, арт-терапии, осуществляется игровая, кружковая, клубная 
деятельность, организуются экскурсии. 

В 2020 году социально-психологические услуги оказаны 1,5 тыс. инвалидов и более 
2,6 тыс. детей-инвалидов, услуги социокультурной реабилитации получили около 
1 тыс. инвалидов и свыше 3,5 тыс. детей-инвалидов. 

В 2020 году осуществлялась реализация региональной программы Омской области 
"Формирование системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе 
детей-инвалидов". Объем финансирования программы составил 18,3 млн. руб., из них 
15,1 млн. руб. (82,5 %) – субсидия федерального бюджета. Указанные средства направлены 
на оснащение учреждений оборудованием, компьютерной техникой и оргтехникой, органи-
зацию сопровождаемого проживания инвалидов, развитие системы ранней помощи, повы-
шение квалификации специалистов, осуществляющих реабилитацию инвалидов, детей-
инвалидов. 

Для оказания социальных услуг пожилым гражданам и инвалидам, не утратившим 
способности к передвижению, самообслуживанию, сохранившим социальную активность, в 
КЦСОН г. Омска действуют отделения дневного пребывания. В ходе оздоровительных заез-
дов продолжительностью 10 рабочих дней организуются занятия лечебной физкультурой, 
физиопроцедуры, массаж, фитотерапия, групповые и индивидуальные занятия с психоло-
гом, проводятся мастер-классы и культурно-досуговые мероприятия. 

КЦСОН проводится работа и по развитию клубной деятельности. В 2020 году 
21,6 тыс. чел. из числа получателей социальных услуг были задействованы в работе 
531 социального клуба, в числе которых 134 функционировали в форме дистанционного 
взаимодействия специалистов и участников клубов. Основная аудитория клубов – граждане 
старшего возраста. Встречи в социальных клубах проходятся ежемесячно, тема занятий, 
день и время встречи согласуются заранее с членами клуба. Как правило, встречи участни-
ков клубов проводятся на территории КЦСОН, но предусмотрены и дистанционные формы 
общения. 

Особую популярность в настоящее время получили оздоровительно-
профилактическое и досуговое направления клубной деятельности. В целях организации 
активного отдыха и укрепления здоровья граждан пожилого возраста и инвалидов в 
КЦСОН осуществляется деятельность по развитию социального туризма. В ряде учрежде-
ний разработаны пешие туристические маршруты. Одной из разновидностей социального 
туризма является организация виртуальных путешествий с использованием компьютерной 

техники. Наибольший интерес к данному виду туризма про-
являют граждане, имеющие стойкие нарушения здоровья. В 
2020 году в указанных мероприятиях приняли участие 
2,8 тыс. чел. 

На базе КЦСОН предоставляются услуги по обучению 
граждан пожилого возраста компьютерной грамотности. 
В 2020 году такое обучение прошли 662 чел., в том числе 
483 чел. – на дому. 
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В целях расширения спектра оказываемых услуг, а также для более полного 
удовлетворения потребностей пожилых людей учреждениями продолжена работа по 
предоставлению дополнительных социальных услуг, постоянно проводится изучение 
спроса на дополнительные услуги у населения. Наиболее востребованы социально-
бытовые, социально-медицинские услуги, а также услуги службы "Социальное такси". 

В 2020 году 16 тыс. чел. (60 % от общего числа получателей дополнительных 
социальных услуг (27 тыс. чел.)) воспользовались льготой по оплате дополнительных 
социальных услуг в размере 50 % от их стоимости (ветераны труда, ветераны Омской 
области, "сироты войны", участники и инвалиды ВОВ). 

Пользуются популярностью услуги службы "Социальное 
такси". Данная служба функционирует на базе всех 38 КЦСОН, а 
также дополнительно на территории г. Омска указанная служба 
действует на базе БУ "Центр социальной адаптации" (далее – 
БУ ЦСА). Всего в 2020 году службой "Социальное такси" было 
оказано 6 тыс. транспортных услуг более 1,4 тыс. инвалидов. 
Автопарк службы "Социальное такси" составляют 
76 транспортных средств, 25 из них оборудованы 
специальными подъемными механизмами для перевозки 

инвалидов-колясочников. 
В целях обеспечения доступности социальных услуг для жителей отдаленных 

населенных пунктов в 2020 году КЦСОН организовано 503 выезда мобильной службы, в 
ходе которых различные виды помощи получили 18 тыс. чел., из них 8,3 тыс. граждан 
пожилого возраста. 

 

Стационарозамещающие технологии 
 

Продолжена работа по применению стационарозамещающих технологий. 
Ежегодно увеличивается предоставление услуг сиделки, что позволяет не 

направлять в стационарные учреждения около тысячи граждан, являющихся их 
потенциальными клиентами. В 2020 году услуги сиделки получили 1,6 тыс. чел. 

По состоянию на 1 января 2021 года на территории Омской области действовало 
160 приемных семей для граждан пожилого возраста, инвалидов І, ІІ групп и 
совершеннолетних недееспособных граждан. Лицам, осуществляющим уход за указанными 
гражданами, установлена ежемесячная выплата. Размер ежемесячной выплаты лицам, 
осуществляющим уход за инвалидами I группы, – 12 774 руб., за остальными категориями 
граждан – 9 580 руб. Территориальными органами Министерства ежемесячно проводятся 
проверки соблюдения условий договора об осуществлении ухода. 

Опекунам совершеннолетних недееспособных граждан предоставляется 
ежемесячная денежная выплата в размере 5 700 руб. В 2020 году получателями данной МСП 
являлись 1 245 опекунов. Установление указанных выплат направлено на поддержку 
родственников, осуществляющих уход за совершеннолетними недееспособными 
гражданами в ущерб профессиональной занятости. 

С 2019 года на базе отделений сопровождаемого проживания Омского и Крутинского 
ПНИ реализуется технология сопровождаемого проживания инвалидов. Отделения сопро-
вождаемого проживания на 16 койко-мест в Омском ПНИ и на 6 койко-мест в Крутинском 
ПНИ располагаются в отдельно стоящих зданиях (коттеджах), находящихся за пределами 
основной территории интернатов. Одним из важных условий проживания в этих отделени-
ях является активное участие молодых людей в общественной жизни ПНИ. Молодые люди 
обучаются самостоятельно справляться с возникающими жизненными ситуациями. Они 
трудоустроены на штатные рабочие должности в ПНИ, сами поддерживают чистоту и поря-
док в своих помещениях, осуществляют дежурство, делают общие покупки. Сопровождае-
мое проживание, организованное на базе стационарных учреждений, направлено на созда-
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ние условий для овладения инвалидами навыками, необходимыми для самостоятельного 
проживания, на фоне постепенного сокращения объема помощи со стороны. 

С 2019 года в Кировском детском доме-интернате для умственно отсталых детей 
реализуется проект по созданию условий семейно-ориентированной модели проживания 
детей-инвалидов, страдающих психическими расстройствами. 

По состоянию на 1 января 2021 года в 17 муниципальных районах функционировал 
21 дом специального жилищного фонда (далее – дом) (число проживающих граждан – 
512 чел.). Проживающим в таких домах пожилым гражданам предоставляется необходимый 
набор социальных услуг, что обеспечивает своевременное решение бытовых проблем, с 
которыми они сталкиваются в повседневной жизни. В этих условиях у них отсутствует 
необходимость в стационарном социальном обслуживании. Как правило, дома состоят из 
квартир или одно-, двухместных комнат, помещений административного и социально-
бытового назначения (кухня, комната отдыха, бытовая комната, медицинский кабинет и 
т.д.). Практически во всех домах работают диспетчерские службы, которые обеспечивают 
круглосуточную связь со службами экстренного реагирования (скорой медицинской 
помощью, пожарной частью и др.), что обеспечивает безопасность проживания 
пенсионеров в этих домах. 

Ежегодно Правительством Омской области выделяются финансовые средства на 
софинансирование затрат муниципальных районов на проведение капитального и 
текущего ремонтов специализированного жилищного фонда муниципальных образований. 
В 2020 году в соответствии с постановлением Правительства Омской области от 4 марта 
2020 года № 54-п на территории Называевского района проведен ремонт здания бывшей 
участковой больницы с последующим переводом в жилой дом специализированного 
жилищного фонда, что позволит создать дополнительно 23 жилых помещения для граждан 
пожилого возраста и инвалидов, а также лиц, нуждающихся в переселении из ветхого и 
аварийного жилья (объем софинансирования областного бюджета – 10,0 млн. руб.). 

 
Стационарное социальное обслуживание 

 

В Омской области функционирует система организаций социального обслуживания, 
осуществляющих стационарное социальное обслуживание (далее – стационарные учрежде-
ния), в которых на 1 января 2021 года проживало 4 997 чел.: 

 

Государственный сектор 
(общая мощность – 5 005 койко-мест) 

Негосударственный сектор 
(общая мощность – 649 койко-мест) 

- 9 ПНИ (2 989 чел.); 
- 2 дома-интерната для престарелых и инва-
лидов (622 чел.);  
- 1 геронтологический центр (572 чел.); 
- 1 специальный дом-интернат для престаре-
лых и инвалидов (180 чел.); 
- 1 детский дом-интернат для умственно от-
сталых детей (152 чел.); 
- 1 отделение стационарного социального об-
служивания КЦСОН Исилькульского района 
(167 чел.) 

- 11 частных пансионатов для престарелых 
и инвалидов, организованных индивиду-
альными предпринимателями (287 чел.);  
- 1 частный пансионат, организованный не-
коммерческой организацией (28 чел.) 

Общее число проживающих граждан 

4 682 чел.,  
из них 415 чел. поступили в 2020 году 

315 чел.,  
из них 86 чел. поступили в 2020 году 
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Более 13 % проживающих в государственных стационарных учреждениях имеют 
звания ветеранов войны и труда, а также ветеранов Омской области. 

Особое внимание в государственных стационарных учреждениях уделяется социаль-
но-медицинскому обслуживанию получателей социальных услуг. Медицинская деятель-
ность осуществляется в соответствии с законодательством на основании лицензий, предос-
тавление социально-медицинских услуг – в соответствии с требованиями стандарта соци-
альных услуг, предоставляемых в стационарной форме социального обслуживания. В каж-
дом учреждении имеются кабинеты массажа, физиотерапевтические и стоматологические 
кабинеты, которые оснащены необходимым медицинским оборудованием. В целях профи-
лактики обострений хронических заболеваний получатели социальных услуг государст-
венных стационарных учреждений проходят диспансерный медицинский осмотр, флюоро-
графическое, рентгенологическое обследования. 

В 2020 году была продолжена работа медицинского совета государственных учреж-
дений социального обслуживания, на заседаниях которого рассматривались вопросы охра-
ны здоровья получателей социальных услуг, проживающих в учреждениях, в период сохра-
нения риска распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19). Заседания со-
вета проводились с участием научных сотрудников Омского государственного медицинско-
го университета, специалистов медицинских организаций Омской области. 

Реабилитация инвалидов в государственных стационарных учреждениях проводится 
в соответствии с индивидуальными программами реабилитации или абилитации инвалида, 
определяющими содержание, объем, сроки и уровень проводимых реабилитационных ме-
роприятий. ИПРА разработаны 3 107 инвалидам (99,9 %). 

В бюро-филиалах медико-социальной экспертизы в 2020 году освидетельствовано 
1 676 чел. (93,7 %) с целью разработки новой ИПРА, в том числе 460 чел. (27,4 %) была про-
ведена актуализация ИПРА в части рекомендаций ТСР. Впервые инвалидность с разработ-
кой ИПРА в 2020 году установлена 32 чел. 

При реализации психокоррекционных программ в государственных стационарных 
учреждениях используются методики, которые способствуют успешной адаптации лиц с 
психическими нарушениями, раскрытию их творческого потенциала, развитию бытовых 
навыков, вовлечению в социокультурную деятельность, повышению жизненной активно-
сти. В работе используются арт-терапия и игротерапия. На развитие интеллектуального и 
творческого мышления, повышение самооценки, удовлетворение культурных потребно-
стей, преодоление одиночества граждан направлена работа кружков (умелые руки, художе-
ственной самодеятельности), клубов по интересам. В настоящее время их посещают более 
1 000 чел. Во всех учреждениях работают библиотеки. 

Большое внимание уделяется проведению культурно-досуговых мероприятий с по-
лучателями социальных услуг. Для проведения указанных мероприятий 12 стационарных 
учреждений имеют актовые залы, оборудованные креслами, сценой для выступающих. 
Культурно-массовые мероприятия проходят в виде Дня именинника, тематических музы-
кальных вечеров, мероприятий, посвященных календарным праздникам, викторин, позна-
вательных игр, музыкально-литературных часов. 

Осуществляется постоянный контроль за качеством приготовления пищи и ассорти-
ментом блюд. Пищеблоки оснащены современным оборудованием. Во всех стационарных 
учреждениях организация питания осуществляется в соответствии с возрастом и заболева-
ниями проживающих граждан. Особое внимание уделяется тому, чтобы питание было ра-
циональное, сбалансированное по составу. В каждом учреждении создан совет по питанию, 
на заседаниях которого рассматриваются вопросы обеспечения санитарно-
эпидемиологической безопасности питания, соблюдения гигиенических требований к ас-
сортименту продуктов и технологии приготовления блюд, профилактики витаминной не-
достаточности, внедрения новых технологий профилактического, диетического и энте-
рального питания и др. 
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В Омской области функционируют 12 частных пансионатов для престарелых и инва-
лидов, организованных индивидуальными предпринимателями, а также некоммерческой 
организацией "Содействие социальному развитию и помощи людям, оказавшимся в тяже-
лой жизненной ситуации "Надежда есть". На долю частных пансионатов приходится 16 % 
от числа граждан, проживающих в стационарных организациях общего типа. 

В 2020 году социальным предпринимателем Волковым А.Г. (сеть пансионатов  
"Гармония") в Омском районе открыт новый пансионат для пожилых людей и инвалидов на 
63 койко-места. 

 

Предоставление социальных услуг семьям и детям 
 

На территории Омской области социальные услуги детям и семьям с детьми оказы-
вают 49 подведомственных Министерству учреждений, а именно: 

 38 КЦСОН; 
 8 СРЦН, в которых оказывается государственная услуга по предоставлению вре-

менного приюта несовершеннолетним (общее количество койко-мест – 242); 
 БУ "Центр социальной помощи семье и детям (с социальной гостиницей)"  

(далее – ЦСПСД) (число койко-мест в гостинице – 34); 
 БУ "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возмож-

ностями" (далее – Реабилитационный центр); 
 БУ "Центр социальной адаптации несовершеннолетних "Надежда" города Омска" 

(далее – Центр "Надежда") (число койко-мест в стационарном отделении – 10). 
В 2020 году социальные услуги получили 131 тыс. чел. (39 тыс. семей), в том числе 

60 тыс. несовершеннолетних. На социальном патронаже находилось почти 6 тыс. семей. Всего 
оказано 1,4 млн. социальных услуг. Основные категории получателей – малообеспеченные, 
многодетные и неполные семьи (33 %, 36 % и 15 % соответственно). 

 
Наряду с гарантированными государственными услугами в 2020 году населению Ом-

ской области предоставлялись дополнительные социальные услуги в соответствии с ут-
вержденными тарифами. Всего учреждениями оказано более 63 тыс. дополнительных, 
платных социальных услуг на сумму более 6,5 млн. руб. 

Расположенный на территории Красноярско-Чернолучинской зоны отдыха Реабили-
тационный центр в круглосуточном режиме проводит мероприятия по комплексной реаби-
литации детей и подростков с ограниченными возможностями, проживающих в Омской об-
ласти. Основная деятельность организована в форме реабилитационно-оздоровительных 
заездов с круглосуточным пребыванием детей. По окончании реабилитационного курса 
проводится комплексная оценка эффективности реабилитации. 

Деятельность центра организована в форме реабилитационно-оздоровительных за-
ездов продолжительностью 18 дней с круглосуточным пребыванием детей. В связи с пан-
демией COVID-19 в 2020 году Реабилитационный центр работал в ограниченном режиме. 
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В связи с этим всего  организовано 9 оздоровительных заездов, реабилитацию прошли 
540 детей, из них 56,7 % детей-инвалидов, остальные – дети с ограниченными возможно-
стями здоровья. По итогам 2020 года улучшение здоровья отмечено у всех детей. 

Помимо этого в 2020 году в КЦСОН 5,8 тыс. детей-инвалидов получили более 
105,1 тыс. реабилитационных услуг, а также 570 семей, воспитывающих детей раннего воз-
раста с ограниченными возможностями здоровья, получили психологические, социально-
педагогические и социально-медицинские услуги. 

ЦСПСД, имеющий в своей структуре социальную гостиницу, предназначен для ком-
плексного обслуживания семей с детьми, нуждающихся в социальной поддержке, в том 
числе предоставления временного проживания в социальной гостинице. Всего специали-
стами ЦСПСД предоставлено более 33 тыс. социальных услуг (6 тыс. чел.). Клиентам соци-
альной гостиницы не только предоставляется временное проживание, но и оказывается 
психологическая, юридическая, материальная и экстренная помощь. В течение 2020 года 
клиентам социальной гостиницы оказано более 23 тыс. услуг (150 чел.). 

Особая роль в системе профилактики семейного неблагополучия отводится СРЦН. 
Восстановление семейных и социальных 
связей ребенка, его жизнеустройство и 
благополучие являются основными зада-
чами их деятельности.  

Комплекс мероприятий по соци-
альной реабилитации несовершеннолет-
них и семей, находящихся в ТЖС, направ-
лен на реализацию приоритетного права 
ребенка жить и воспитываться в семье. 

В 2020 году в СРЦН услуги по соци-
альной реабилитации получили 834 ре-
бенка. 85 % от общего числа воспитанни-
ков, выбывших из СРЦН, охвачены семей-
ными формами жизнеустройства. 

В целях формирования благопри-
ятной и безопасной среды для развития и социализации несовершеннолетних, снижения 
(снятия) остроты конфликта, уменьшения асоциальных проявлений среди детей и подро-
стков на базе СРЦН, Центра "Надежда", Реабилитационного центра осуществляют деятель-
ность службы медиации (примирения). 

Реабилитационные мероприятия ориентированы на решение вопросов успешной со-
циализации несовершеннолетних, создание доверительного климата в семье подростка, 
детском коллективе. Медиаторы, используя восстановительный подход к разрешению кон-
фликтов, помогают несовершеннолетним избавиться от чувства обиды, ненависти, других 
негативных переживаний, самостоятельно разрешить ситуацию, избежать повторения по-
добного в будущем. В этих целях специалисты службы медиации (примирения) проводят 
индивидуальные занятия, тренинги, беседы, консультации с воспитанниками, родителями, 
совместные мероприятия детей с взрослыми. 

В течение года в восстановительных процедурах приняли участие 597 несовершен-
нолетних, 242 чел. из числа родителей (законных представителей), других членов семьи, 
представителей образовательных организаций. В результате применения восстановитель-
ных технологий разработана и реализована программа заглаживания вреда (между воспи-
танниками детских учреждений и их одноклассниками), проведено более 600 индивиду-
альных занятий с представителями конфликтующих сторон, заключено 148 примиритель-
ных договоров между воспитанниками учреждений, между воспитанниками и родителями, 
между воспитанниками и одноклассниками, между воспитанниками и специалистами. 
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Продолжена реализация Комплекса мер ("дорожной карты") Омской области по фор-
мированию благоприятной среды для жизни и развития детей, пострадавших от жестокого 
обращения и преступных посягательств, в том числе сексуального характера, на  
2019 ‒ 2020 годы, утвержденного распоряжением Правительства Омской области от 
27 февраля 2019 года № 22-рп (далее – Комплекс мер). 

Цель реализации Комплекса мер – формирование безопасной среды для развития де-
тей, повышение качества помощи, оказываемой детям, семьям с детьми, попавшим в ситуа-
цию кризиса, пострадавшим от насилия. 

Комплекс мер получил финансовую поддержку Фонда поддержки детей, находящих-
ся в трудной жизненной ситуации, в 2019 – 2020 годах в объеме около 13 млн. руб. Средства 
Фонда направлены на приобретение реабилитационного и мультимедийного, спортивного 
и игрового оборудования, новейших диагностических методик, что позволяет проводить 
эффективные реабилитационные мероприятия с несовершеннолетними, членами их семей 
в целях нормализации детско-родительских, семейных отношений. 

В 2020 году апробирован социальный проект "Создание и организация деятельности 
семейного интегративного театра куклы" в целях изучения и коррекции проблем детско-
родительских отношений в семьях средствами арт-терапии. Создано 7 служб семейной со-
бытийной взаимопомощи "Семейное волонтерство: не рядом, а вместе" по оказанию адрес-
ной помощи и сопровождения семей, допускающих насильственные методы воспитания де-
тей, а также семей с детьми, склонными к суицидальному поведению, с использованием ме-
тода "равный помогает равному", технологий "семейного волонтерства", наставничества, 
тьюторства. 

Расширена география внедрения технологии семейной терапии, направленной на 
восстановление благоприятной для воспитания детей семейной среды, проекта "Дискусси-
онный клуб "Особый взгляд" по организации в сельских поселениях отдаленных районов 
Омской области занятий в передвижном киноклубе, направленных на коррекцию поведе-
ния несовершеннолетних, пострадавших от жестокого обращения и преступных посяга-
тельств, противодействие совершению преступлений в отношении детей и подростков, 
проекта "Режиссер своей судьбы" по коррекции социальных отклонений и поведения детей 
через организацию тематического позитивного досуга, формирование здорового образа 
жизни (до 8 муниципалитетов по каждому проекту). 

Проект "Родные люди" объединяет усилия СРЦН и КЦСОН для содействия возвраще-
нию воспитанников СРЦН в родные семьи, уменьшения числа несовершеннолетних, по-
вторно помещенных в СРЦН после возвращения в родную семью. Почти 70 % несовершен-
нолетних (278 чел.) от общего числа участников проекта (400 чел.) возвратились в кровную 
семью. В ходе реализации проекта возвратов несовершеннолетних в СРЦН (рецидивов) не 
зафиксировано. 

ЦСПСД в 2020 году продолжена реализация программ, направленных на восстанов-
ление психологического здоровья граждан и социального статуса семей с детьми: 

- социальный проект "Дорога к миру", в рамках которого 26 женщин и 49 несовер-
шеннолетних, пострадавших от насилия в семье, получили комплексную социальную по-
мощь (временное проживание, продуктовые наборы, психологическую и правовую под-
держку); также проводилась работа с членами их семей в целях воссоединения семьи, обу-
чения навыкам продуктивного общения. В результате проведенной работы 43 % женщин 
приняли решение жить самостоятельно, 35 % улучшили внутрисемейные отношения и 
вернулись к мужу или сожителю, 22 % укрепили детско-родительские отношения, отноше-
ния с родственниками и вернулись в семью; 

- программа "Школа по управлению гневом", реализуемая на базе уголовно-
исполнительной инспекции в рамках соглашения ЦСПСД с УФСИН России по Омской облас-
ти, в отношении мужчин (иных членов семьи), допускающих насилие к членам своей семьи, 
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в целях обучения их навыкам управления своим агрессивным поведением, конструктивно-
го общения (число участников программы –  41 чел.). 

Активным участником реализации Комплекса мер является БУ "Центр профориента-
ции". Проводимые им мероприятия связаны с оказанием разных форм психологической, 
в том числе экстренной, помощи несовершеннолетним, их родителям и членам семьи, кото-
рые включают проведение психологической диагностики, комплекса психологических кон-
сультаций и тренингов, лекций и квестов, обучающих семинаров. Участниками мероприя-
тий Центра профориентации в 2020 году стали около 4 тыс. детей и 2,5 тыс. родителей. 

Особое внимание в рамках Комплекса мер уделяется повышению профессиональной 
компетентности специалистов, оказывающих помощь женщинам и детям, пострадавшим от 
жестокого обращения. 

На базе Омской государственной областной научной библиотеки им. А.С. Пушкина 
проведен методический семинар для специалистов системы профилактики по организации 
межведомственной работы по своевременному выявлению несовершеннолетних с откло-
няющимся поведением (более 500 участников). 

В целом в 2020 году в рамках Комплекса мер проведено более 500 разноплановых 
мероприятий, участие в которых приняли 18 тыс. детей и 4 тыс. родителей. Профессио-
нальные компетенции повысили свыше 600 специалистов учреждений системы профилак-
тики. 

По итогам реализации Комплекса мер в ноябре 2020 года состоялась региональная 
научно-практическая конференция "Безопасное детство", на которой были представлены 
наиболее эффективные технологии работы с несовершеннолетними, женщинами, постра-
давшими от семейного насилия, а также с инициаторами насилия, взаимодействия неком-
мерческого сектора и государственных учреждений в решении социально значимых про-
блем безопасности детства. 

В целях оказания поддержки малоимущим многодетным семь-
ям, семьям, находящимся в ТЖС, на базе КЦСОН продолжена реализа-
ция социального проекта "В ожидании чуда" по сбору и выдаче спон-
сорских новогодних подарков детям данных категорий семей. В рамках 
проекта подведомственными Министерству учреждениями вручены 
новогодние подарки, приобретенные за счет спонсорских средств, бо-
лее 15 тыс. детей. 

В связи со сложной эпидемиологической ситуацией по причине 
распространения новой коронавирусной инфекции в декабре 2020 года – январе 2021 года 
КЦСОН проведено более 100 новогодних мероприятий в дистанционном режиме и в очной 
форме малыми группами с учетом требований Роспотребнадзора (около 15 тыс. участни-
ков). В программы были включены представления и видеопоздравления от Деда Мороза и 
Снегурочки, виртуальные конкурсы с активной игровой деятельностью, в онлайн-режиме 
проведены викторины, мастер-классы, спектакли, выставки и конкурсы. 

Продолжена работа участковых социальных служб по выявлению семей с высоким 
риском семейного насилия. По состоянию на 31 декабря 2020 года в муниципальных рай-
онах Омской области работу по раннему выявлению семей с детьми, находящихся в ТЖС, по 
участковому принципу осуществляли 187 специалистов КЦСОН. Ими оказано около 145 тыс. 
социальных услуг 34 тыс. чел., в том числе 18 тыс. несовершеннолетних. 

Ежегодно социальные участковые оказывают помощь клиентам в нормализации дет-
ско-родительских отношений; заключении социальных контрактов; трудоустройстве роди-
телей; оформлении социальных выплат; формировании пакетов документов для назначе-
ния государственной социальной помощи. 

Для семей с детьми, проживающих в отдаленных сельских поселениях, в целях пре-
доставления бесплатной юридической, психологической, иных видов социальной помощи 
социальные участковые обеспечивают деятельность дистанционных приемных, созданных 
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на базе КЦСОН. Ежегодно социальные участковые помогают получать услуги по месту жи-
тельства дистанционно посредством онлайн-связи более 12 тыс. семей с детьми. 

В целях проведения противопожарной пропаганды среди семей, находящихся в СОП, 
специалистами КЦСОН совместно с представителями территориальных подразделений над-
зорной деятельности и профилактической работы противопожарных служб проводятся под-
ворные обходы. За 2020 год рабочими группами, в состав которых входят специалисты КЦСОН, 
в регионе обследовано 1,3 тыс. семей, находящихся в СОП. 

В целях предупреждения пожаров с участием несовершеннолетних и семей, находящих-
ся в СОП, КЦСОН осуществляют взаимодействие с региональным общественным учреждением 
пожарной охраны "Добровольная пожарная команда" Омской области (далее – Добровольная 
пожарная команда). 

Специалисты КЦСОН оказывают содействие Добровольной пожарной команде по обес-
печению доступа в жилые помещения семей, находящихся в СОП, в том числе многодетных, для 
установки комплектов автономных пожарных извещателей с GSM-модулем (далее – комплект 
АПИ). В 2020 году специалистами Добровольной пожарной команды установлено 200 ком-
плектов АПИ в семьях, находящихся в СОП. 

Продолжена деятельность детского телефона доверия с единым общероссийским номе-
ром (8-800-2000-122), созданного в рамках общенациональной информационной кампании 
"Россия без жестокости к детям", проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в труд-

ной жизненной ситуации. Работа осуществляется круглосу-
точно, основывается на принципах анонимности и конфи-
денциальности (звонок бесплатный как со стационарного, 
так и с мобильного телефона). Помощь родителям, членам 
семей молодых граждан в достижении психологического 
благополучия способствует созданию условий для укрепле-

ния психического здоровья молодежи, их социально-психологической защищенности и адап-
тации в обществе. 

В Омской области к телефону доверия подключено 4 службы. В 2020 году на телефон 
доверия поступило свыше 9 тыс. звонков, из них 56,3 % – от детей и подростков. По вопросам 
детско-родительских отношений поступило 843 звонка (из них 63,6 % – от детей и подрост-
ков); отношений ребенка со сверстниками – 788 (из них 94,7 % – от детей и подростков); жес-
токого обращения с ребенком в семье, вне семьи, в среде сверстников – 20 (из них 50,0 % – 
от детей и подростков); суицидального поведения – 18 (из них 94,4 % – от детей и подростков). 
Всем обратившимся оказана консультативная помощь. 

Одним из приоритетных направлений деятельности Министерства в целях обеспечения 
защиты прав и законных интересов несовершеннолетних является профилактическая работа с 
семьями и детьми, предусматривающая создание условий для своевременного выявления и 
коррекции проблем на ранней стадии семейного неблагополучия, сохранения ребенка в его 
родной семье, а также устранение причин и условий, способствующих безнадзорности и бес-
призорности несовершеннолетних; оказания услуг по социально-педагогической реабилита-
ции несовершеннолетних, находящихся в СОП, в том числе по предоставлению временного 
проживания детям. 

На профилактическом учете в учреждениях социального обслуживания семьи и детей 
состоит 2 997 семей (в которых воспитывается 7 271 ребенок), из них: 

- 1 257 семей, находящихся в СОП (в которых воспитываются 2 938 детей); 
- 1 740 семей, находящихся в ТЖС (в которых воспитываются 4 333 ребенка). 
Количество семей, признанных находящимися в СОП, в 2020 году оставалось на уровне 

2018 – 2019 годов.  
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Информация  о числе  семей,  признанных  находящимися  в  СОП,  
поставленных в течение отчетного года на профилактический учет 

 

 2019 
год 

2020 
год 

Изменение к уров-
ню 2019 года (%) 

Число семей, признанных находящимися в СОП (чел.) 1 034 989 -4,3 
Число детей, проживающих в семьях, признанных нахо-
дящимися в СОП (чел.) 

2 207 2 184 -1,04 

 
В 2020 году из единого банка данных о несовершеннолетних и семьях, находящихся в 

СОП (далее – банк данных), исключены сведения о 1 052 семьях (2019 год – 1 221 семья), 
в том числе 727 семей с детьми сняты с учета в связи с положительной динамикой. По со-
стоянию на 31 декабря 2020 года в банке данных содержались сведения о 1 277 семьях и 
2 980 несовершеннолетних (на 63 семьи меньше по сравнению с данными на конец 
2019 года). 

Основной формой профилактической работы учреждений с семьями группы риска 
остается социальный патронаж, которым по состоянию на 31 декабря 2020 года охвачено 
98,4 % семей, находящихся в СОП. 

В рамках профилактической работы по жестокому обращению с несовершеннолет-
ними учреждениями социального обслуживания семьи и детей также проводятся выездные 
комплексные мероприятия, круглые столы, встречи и совещания с привлечением сотруд-
ников служб, имеющих профессиональное отношение к ситуации насилия в семье, органов 
и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершенно-
летних, акции и кампании по повышению общественного сознания о недопустимости наси-
лия в семье и жестокого обращения с детьми, принимается участие в рейдах по раннему 
выявлению семей, предрасположенных к жестокому обращению с детьми. 

В 2020 году учреждениями социального обслуживания населения проводилась рабо-
та по формированию законопослушного поведения подростков с делинквентным поведе-
нием. 

В течение года отделением социальной адаптации несовершеннолетних, находящих-
ся в конфликте с законом, Центра "Надежда" проводилась работа по социальной адаптации 
54 подростков. Также в данном Центре функционирует стационарное отделение для несо-
вершеннолетних, находящихся в ТЖС, на 10 койко-мест, оказывающее широкий спектр ус-
луг по социальной адаптации детей и выходу из ТЖС. Отделение предназначено для про-
живания несовершеннолетних в возрасте от 11 до 18 лет, проведения их социальной реаби-
литации и адаптации. В течение года в указанном стационарном отделении услуги получи-
ли 62 подростка, в том числе 9 чел., находящихся в конфликте с законом. 

Продолжена реализация ряда технологий, направленных на раннее выявление се-
мейного неблагополучия, оперативное реагирование на случаи насилия, совершенные не-
совершеннолетними и в отношении несовершеннолетних, в том числе социальной службы 
экстренного реагирования (далее – ССЭР). В числе основных направлений работы ССЭР 
профилактика безнадзорности, социальная реабилитация детей, оказавшихся в ТЖС, экс-
тренная социальная и психологическая помощь детям и их родителям. 

В 2020 году ССЭР приняла 1,6 тыс. обращений граждан и организаций о нарушениях 
прав и законных интересов несовершеннолетних. Специалистами ССЭР проведено 1,1 тыс. 
выездов. В результате мер, принятых ССЭР, 146 несовершеннолетних направлены в СРЦН, в 
медицинские организации помещены 105 детей. 
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Социальная адаптация и реабилитация  

дезадаптированных граждан 
 

Современная система социального обслуживания дезадаптированных граждан в ре-
гионе представлена государственным и негосударственным сектором. Этот факт обеспечи-
вает получателю социальных услуг право выбора организации, в которой ему будут предос-
тавляться социальные услуги, а также содействует развитию конкуренции между государ-
ственными и частными поставщиками социальных услуг. 

Перечень совершеннолетних граждан, нуждающихся в социальной помощи в связи с 
испытываемыми ими трудностями в социализации, определен Федеральным законом от 
23 июня 2016 года № 182-ФЗ "Об основах системы профилактики правонарушений в Рос-
сийской Федерации" и включает 4 категории граждан: 

1) лица, отбывающие уголовное наказание, не связанное с лишением свободы; 
2) лица, занимающиеся бродяжничеством и попрошайничеством; 
3) лица без определенного места жительства; 
4) другие категории лиц, предусмотренные законодательством РФ, в том числе лица, 

прошедшие курс лечения от наркомании, алкоголизма и токсикомании и реабилитацию, а 
также лица, не способные самостоятельно обеспечить свою безопасность, с их согласия. 

Дополнительно в качестве еще одной категории дезадаптированных граждан для со-
циальных служб Омской области Законом Омской области от 26 февраля 2015 года  
№ 1720-ОЗ "О социальной адаптации лиц, освобожденных из учреждений уголовно-
исполнительной системы" определены лица, освободившиеся из мест лишения свободы. 

Исходя из бытовых и психологических условий проживания, а также с учетом спо-
собности к самообслуживанию для указанных граждан определяется форма социального 
обслуживания (стационарная, полустационарная (предоставление срочных социальных ус-
луг или социальное сопровождение), надомная). Наибольшей популярностью среди деза-
даптированных граждан пользуются срочные социальные услуги или социальное сопрово-
ждение. 

В 2020 году в организации социального обслуживания обратилось 2 460 дезадапти-
рованных граждан, в том числе 1 426 граждан, имеющих судимость, и 1 018 бездомных гра-
ждан. 

Из числа вышеперечисленных граждан срочные социальные услуги предоставлены 
всем обратившимся гражданам, стационарное социальное обслуживание организовано для 
891 чел., социальное сопровождение в полустационарной форме – для 320 чел. 

Для совершеннолетних граждан на территории региона действуют три типа учреж-
дений социального обслуживания: 

1) КЦСОН, предоставляющие дезадаптированным гражданам услуги в полустацио-
нарной форме (социальное сопровождение и срочные услуги). Чаще всего именно на этих 
организациях лежит ответственность за выявление дезадаптированных граждан, разра-
ботку индивидуальной программы предоставления социальных услуг и, при необходимо-
сти, направление в организации иного типа для организации социального обслуживания с 
предоставлением временного приюта. Все КЦСОН включены в систему межведомственного 
взаимодействия. Оказание социальных услуг КЦСОН осуществляется в соответствии с ут-
вержденными стандартами; 

2) центры социальной адаптации, созданные как в государственной, так и в негосу-
дарственной системах социального обслуживания Омской области. В Омской области функ-
ционирует 1 государственный центр социальной адаптации на 178 мест, 
14 негосударственных центров социальной адаптации (общая коечная мощность – 
189 мест), созданных на базе 5 СОНКО, включенных в реестр поставщиков социальных ус-
луг Омской области (далее – реестр поставщиков). 
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БУ ЦСА по сравнению с негосударственными учреждениями подобного типа предос-
тавляет более широкий спектр социальных услуг и форм социального обслуживания. 
За 2020 год в указанном центре социальные услуги получили 1 312 чел., в том числе 
1 098 бездомных граждан и 214 лиц, освободившихся из мест лишения свободы. 

БУ ЦСА предоставляет весь спектр социальных услуг, предусмотренных стандартами 
социального обслуживания, в том числе в 2020 году предоставлено:  

- круглосуточное проживание (средний срок – 6 месяцев) – 388 дезадаптированным 
гражданам, в том числе 189 чел. из категории лиц, освободившихся из мест лишения свобо-
ды, и 199 бездомным гражданам; 

- 12-часовое (ночное) пребывание в учреждении (средний срок – 6 месяцев) – 
205 бездомным гражданам; 

- срочное социальное обслуживание без организации временного приюта (консуль-
тационные услуги, помощь в оформлении документов и др.) – 719 бездомным гражданам. 

Все негосударственные центры, включенные в реестр поставщиков, для дезадапти-
рованных граждан организуют предоставление социальных услуг только в стационарной 
форме (средний срок – 6 месяцев). При этом гражданам предоставляются в основном соци-
ально-бытовые услуги, в некоторых учреждениях – социально-психологические, социально-
трудовые и социально-правовые. За 2020 год в негосударственных центрах было обслужено 
503 чел., в числе которых 31 гражданин, имеющий судимость. В отношении указанных не-
государственных центров Министерством ежемесячно осуществляется контроль предос-
тавления социальных услуг; 

3) специальные дома-интернаты для граждан пожилого возраста и инвалидов. 
В настоящее время в регионе функционирует одно государственное учреждение данного 
типа – АСУСО "Большекулачинский специальный дом-интернат для престарелых и инвали-
дов". 

Среди негосударственных организаций к данному типу учреждений можно отнести 
2 пансионата для дезадаптированных лиц старшего поколения без определенного места 
жительства, расположенных в Калачинском и Горьковском районах (общая коечная мощ-
ность – 61 койко-место). 

 
В рамках работы по социальной адаптации граждан, освобождающихся из учрежде-

ний уголовно-исполнительной системы, между Министерством и всеми администрациями 
муниципальных образований Омской области заключены соответствующие соглашения. 
Администрациями муниципальных образований в территориальные органы Министерства 
в течение 10 дней со дня получения администрацией уведомления, предусмотренного 
статьей 180 Уголовно-исполнительного кодекса РФ, направляется информация о пред-
стоящем освобождении лиц из учреждений уголовно-исполнительной системы (в 2020 году 
указанная информация поступила о 817 гражданах). При получении такой информации ра-

21 
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29 
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97 

341 

1 

2 

1 

55 

14 

115 

Помещение в дома-интернаты 

Оформление инвалидности 

Оформление полисов ОМС 

Оформление (восстановление) паспорта 

Содействие в трудоустройстве 

Оформление пенсионных выплат 

Оформление регистрации  
по месту проживания (по адресу ЦСА) 

Виды помощи, оказанные дезадаптированным гражданам/ 
число получателей, чел. 

Лица, освободившиеся из мест лишения свободы Граждане без определенного места жительства 
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ботниками КЦСОН проводится комиссионное обследование места предполагаемого прожи-
вания гражданина после его освобождения. При необходимости родственникам освобож-
дающегося гражданина оказываются социальные услуги, направленные на стабилизацию 
психологической и социально-бытовой обстановки их проживания и подготовку к совмест-
ному проживанию с освободившимся гражданином. В случае невозможности совместного 
проживания прорабатываются возможные варианты решения выявленных проблем. Про-
ведение указанной работы позволяет максимально сократить число освободившихся граж-
дан, вынужденных заниматься бродяжничеством, а также способствует их социальной 
адаптации. 

Большую значимость имеет проводимая ежегодно межведомственная оперативно-
профилактическая операция "Ресоциализация". В 2020 году в ходе указанного мероприятия 
обследованы условия проживания 263 освободившихся и 441 условно осужденного граж-
данина. Также в КЦСОН обратились 110 судимых граждан по направлениям территориаль-
ных подразделений УМВД России по Омской области и УФСИН России по Омской области. 
Из числа обследованных и самостоятельно обратившихся в КЦСОН граждан срочные соци-
альные услуги были оказаны 244 гражданам (30 %), в том числе 65 освободившимся и 
179 условно осужденным. 

В 2020 году государственные организации социального обслуживания приняли уча-
стие в акции "Милосердие", в рамках которой выявлено 800 бездомных граждан, которым 
была оказана социальная помощь в восстановлении документов, родственных связей или в 
помещении их в центры социальной адаптации. 

Продолжено участие в развитии на территории Омской области комплексной систе-
мы реабилитации и ресоциализации потребителей наркотических средств и психотропных 
веществ. В течение года в целях реализации мероприятия "Организация комплексной реа-
билитации и ресоциализации лиц, потребляющих наркотические средства или психотроп-
ные вещества без назначения врача, путем проведения закупок услуг по комплексной реа-
билитации и ресоциализации у юридических лиц (за исключением государственных (муни-
ципальных) учреждений) и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих ком-
плексную реабилитацию и ресоциализацию лиц, потребляющих наркотические средства 
или психотропные вещества без назначения врача" проведено 2 электронных аукциона для 
определения поставщика реабилитационных услуг. В результате 22 гражданина прошли  
3-месячный курс социальной реабилитации в негосударственном реабилитационном цен-
тре за счет средств областного бюджета (объем расходов – 941,7 тыс. руб.). 

Продолжил свою работу Совет по комплексной реабилитации и ресоциализации по-
требителей наркотических средств или психотропных веществ в Омской области  
(далее – Совет), созданный в целях обеспечения взаимодействия между органами исполни-
тельной власти Омской области, территориальными органами федеральных органов ис-
полнительной власти, общественными объединениями по вопросам деятельности в сфере 
профилактики наркомании, реабилитации и ресоциализации потребителей наркотиков. 
Министерством организовано два заседания Совета, по итогам которых: 

- проведен квалификационный отбор организаций независимо от их организацион-
но-правовой формы и формы собственности и индивидуальных предпринимателей, осуще-
ствляющих деятельность в сфере профилактики наркомании, реабилитации и ресоциали-
зации потребителей наркотических средств или психотропных веществ на территории Ом-
ской области, в целях оценки и повышения эффективности их работы, в результате которо-
го еще один негосударственный реабилитационный центр для наркозависимых граждан 
включен в перечень эффективных организаций. В перечне эффективных организаций со-
держится информация о четырех негосударственных реабилитационных центрах для нар-
козависимых граждан; 

- проведен анализ эффективности социальной реабилитации в негосударственных 
центрах (анализ результатов прохождения курса социальной реабилитации за счет средств 
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областного бюджета) по итогам работы за 2016 – 2019 года. В результате анализа установ-
лено, что из 50 чел., прошедших реабилитацию в 2016 – 2019 годах, в подтвержденной ре-
миссии – 22 чел. (44 %), сняты с диспансерного наблюдения по достижении стойкой ремис-
сии (3 года) – 6 чел. 

 

Независимая оценка качества условий оказания услуг  

организациями социального обслуживания 
 

В рамках реализации Указа Президента РФ от 7 мая 2012 года № 597 
"О мероприятиях по реализации государственной социальной политики" с 2014 года в ре-
гионе осуществляется работа по созданию условий для обеспечения проведения независи-
мой оценки качества условий оказания услуг (далее – независимая оценка, НОК) учрежде-
ниями социальной сферы. Указом Губернатора Омской области от 29 сентября 2016 года 
№ 170 создана комиссия по координации деятельности по проведению НОК организациями в 
сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования (организацион-
но-техническое обеспечение работы комиссии осуществляет Министерство, в 2020 году 
проведено 2 заседания комиссии).  

В целях реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ "Об ос-
новах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" (далее – Закон  
№ 442-ФЗ) Министерством в соответствии со статьей 14 Кодекса Омской области о соци-
альной защите отдельных категорий граждан созданы условия для организации проведе-
ния на территории Омской области независимой оценки организаций социального обслу-
живания (далее – ОСО). 

Независимая оценка проводится Общественным советом по проведению независи-
мой оценки качества условий оказания услуг ОСО (далее – Общественный совет) на основа-
нии информации, представленной организацией-оператором. Состав Общественного совета 
утверждается Общественной палатой Омской области. 

Организация-оператор, определяемая на конкурсной основе, выполняет сбор и 
обобщение информации по критериям и показателям, утвержденным приказами Мини-
стерства труда и социальной защиты РФ от 23 мая 2018 года № 317н, от 31 мая 2018 года 
№ 344н. 

В 2020 году НОК проведена организациями-операторами (ИП Ткаченко Ж.С., Ассо-
циация ремесленников и предприятий сервиса "Ремесленная палата Омской области") в 
44 государственных организациях:  

- 38 КЦСОН; 
- 6 детских домах для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.  
Процент охвата государственных организаций независимой оценкой в 2020 году со-

ставил 62,9 %.  
Результаты НОК рассмотрены на заседании Общественного совета по проведению 

независимой оценки 23 октября 2020 года. 
 

Итоги независимой оценки КЦСОН в 2020 году 
(средняя сумма баллов, полученных КЦСОН (по 100-балльной шкале)) 

Тип организации Критерий 1 
"Открытость и 

доступность ин-
формации об ор-

ганизации" 
 

Критерий 2 
"Комфортность ус-
ловий предостав-

ления услуг, время 
ожидания предос-

тавления услуг" 

Критерий 3 
"Доступность ус-
луг для инвали-

дов" 
 

Критерий 4 
"Доброжела-

тельность, веж-
ливость работ-

ников организа-
ций" 

Критерий 5 
"Удовлетворен-

ность условиями 
оказания услуг" 

 

КЦСОН 99,07 99,42 98,85 99,43 99,47 

Средний балл – 99,25 
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По результатам НОК организации получили от 97,50 до 99,91 балла (средний балл – 
99,25). Выше средней отметки получили оценку 25 КЦСОН (65,8 % от общего числа КЦСОН, 
в которых НОК проведена в 2020 году). Лидером стал КЦСОН Черлакского района. 

В целях устранения недос-
татков, выявленных в ходе НОК, 
проведенной в 2020 году, Мини-
стерством в течение I квартала 
2021 года будут разработаны и ут-
верждены планы по улучшению ка-
чества работы организаций соци-

ального обслуживания на 2021 год. 
Министерством информация о результатах НОК опубликована на официальном сайте 

для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее – сайт bus.gov.ru, официальный 
сайт) и на официальном сайте Министерства.  

Общественным советом по проведению НОК в 2020 году проведена дистанционная 
проверка официальных сайтов государственных стационарных организаций социального 
обслуживания, в которых НОК проводилась в 2019 году. Общественным советом по прове-
дению НОК отмечено, что стационарным организациям необходимо особое внимание уде-
лить созданию, наполнению и актуализации на их официальных сайтах новостной ленты и 
раздела "Часто задаваемые вопросы". 

В целях расширения круга участников независимой оценки на главной странице 
официального сайта Министерства размещена онлайн-анкета, которая дает возможность 
гражданам выразить мнение о качестве деятельности ОСО. В 2020 году в интернет-опросе 
приняли участие 343 чел. Результаты опроса показали достаточно высокий уровень удов-
летворенности получателей социальных услуг условиями оказания социальных услуг. 

Кроме того, в целях контроля качества реализации Закона № 442-ФЗ проводится 
ежеквартальный мониторинг социального обслуживания населения, в том числе путем 
анкетирования получателей социальных услуг (бланки анкет размещены в свободном 
доступе во всех ОСО). В 2020 году в опросе приняли участие свыше 30 тыс. чел., из них: 

- удовлетворены условиями оказания услуг в организациях социального 
обслуживания – 99,6 %; 

- готовы рекомендовать организации социального обслуживания своим 
родственникам и знакомым – 99,1 %. 

Потребителям социальных услуг также предоставлена возможность оставлять отзы-
вы о работе организаций на сайте bus.gov.ru. Приказом Министерства от 12 июля 2018 года 
№ 108-п определены должностные лица, ответственные за ведение мониторинга посеще-
ний гражданами официального сайта и их отзывов, за организацию работы по устранению 
выявленных недостатков и информирование на официальном сайте граждан о принятых 
мерах. Размещенные в 2020 году отзывы имели положительный или нейтральный харак-
тер. 

В каждой ОСО имеется Журнал отзывов и обращений, предназначенный для регист-
рации мнения получателей социальных услуг о качестве социального обслуживания. Отзы-
вы и предложения граждан рассматриваются ответственными работниками ОСО. 
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Реализация государственной программы Омской области  

"Доступная среда" 
 

Реализация мер по улучшению качества жизни лиц  
с ограниченными возможностями 

 

В целях обеспечения беспрепятственного доступа к приоритетным объектам и услу-
гам в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп 
населения на территории Омской области реализуется государственная программа Омской 
области (далее – программа) "Доступная среда" (срок реализации – 2014 – 2024 годы). 

В 2020 году на выполнение мероприятий программы "Доступная среда" направлено 
327 млн. руб., из них 277,3 млн. руб. (84,8 %) – субсидия федерального бюджета на софинанси-
рование программы. 

Средства федерального бюджета направлены: 
- 254,0 млн. руб. – на строительство жилого  

корпуса со столовой, спортивным и культурно-досуговым 
блоками в Омском ПНИ (софинансирование из областного 
бюджета – 5,2 млн. руб.); 

- 7,9 млн. руб. – на повышение уровня доступности 
объектов образования Омской области. 

Также в рамках программы "Доступная среда" за 
счет средств областного бюджета: 

1) выполнены работы по обеспечению доступности 5 подведомственных Министер-
ству учреждений (ЦЗН Муромцевского района, МФЦ г. Омска, Горьковского и Калачинского 
районов, Марьяновский ПНИ) на общую сумму 2,4 млн. руб.; 

2) входные группы жилых домов для 76 инвалидов-колясочников оборудованы ста-
ционарными, откидными пандусами (122 пандуса) (расходы областного бюджета – 
6,0 млн. руб.);  

3) предоставлена МСП в виде компенсации расходов по обустройству жилых поме-
щений 13 инвалидам (расходы областного бюджета – 917,9 тыс. руб.); 

4) на сумму 19,6 млн. руб. закуплено более 2,6 тыс. единиц ТСР регионального переч-
ня ТСР, что позволило обеспечить свыше 1,5 тыс. чел. рекомендованными ТСР; 

5) на субсидии, выделенные г. Омску, 33 светофора оборудованы звуковыми сигна-
лами для слепых и слабовидящих граждан, 17 остановочных комплексов адаптированы для 
инвалидов и маломобильных групп населения; 

6) 6 детям-инвалидам вручены дипломы лауреатов ежегодной премии Губернатора 
Омской области одаренным детям-инвалидам "Мир открытых возможностей". 
 

Паспортизация объектов социальной инфраструктуры.  
Региональный государственный контроль (надзор)  

в сфере социального обслуживания 
 

В 2020 году паспортизировано 268 объектов социальной инфраструктуры. Всего в 
реестре Омской области на 1 января 2021 года зарегистрировано 3,7 тыс. паспортов дос-
тупности, из них 3,6 тыс. объектов (99 %) нанесено на Карту доступности Омской области 
на федеральном портале "Жить вместе" (www.zhit-vmeste.ru). 

Для органов местного самоуправления Омской области и муниципальных учрежде-
ний, различных организаций бюджетной и внебюджетной сферы проведено 4 семинара на 
тему "Обеспечение доступности объектов и услуг для инвалидов". 

В соответствии с Федеральным законом "О социальной защите инвалидов в Россий-
ской Федерации" Министерством продолжено осуществление регионального государствен-

http://www.zhit-vmeste.ru/
consultantplus://offline/ref=1D8AAC9F3B087CE8772AD76D2FF54DE4A9D73904AA67757A07CD18556BDE46243E05C996D53D9E56CFF79B2C14n8JAL
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ного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания, в рамках которого реализует-
ся государственный контроль (надзор) за обеспечением доступности для инвалидов объек-
тов социальной, инженерной и транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг 
(в части обеспечения доступности для инвалидов объектов социального обслуживания и 
предоставляемых услуг в сфере социального обслуживания)  

В 2020 году в рамках контрольно-надзорной деятельности Министерства при осуще-
ствлении регионального государственного контроля (надзора) в сфере социального обслу-
живания проведены 2 плановые проверки. По результатам проверок 1 учреждению соци-
ального обслуживания выдано предписание об устранении нарушений. 

 

Реализация мер по повышению доступа негосударственных организаций  
к предоставлению социальных услуг и обеспечение поддержки  

социально ориентированных некоммерческих организаций 
 

В Омской области сформированы организационно-правовые условия для обеспече-
ния расширения предоставления социальных услуг негосударственными организациями 
(далее – НКО). Реализуется Комплексный план мероприятий Омской области по обеспече-
нию поэтапного доступа НКО (за исключением государственных (муниципальных) учреж-
дений), осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетному финансирова-
нию оказания услуг в социальной сфере на 2016 – 2021 годы (распоряжение Губернатора 
Омской области от 13 января 2017 года № 2-р). Координацию указанной работы осуществ-
ляет Координационный совет по обеспечению доступа негосударственных организаций к 
предоставлению социальных услуг в Омской области (Указ Губернатора Омской области от 
5 сентября 2016 года № 156). 

В сфере социального обслуживания населения конкурентные принципы  предостав-
ления социальных услуг реализованы с момента вступления в силу Федерального закона от 
28 декабря 2013 года № 442-ФЗ "Об основах  социального обслуживания граждан в Россий-
ской Федерации". 

По состоянию на 1 января 2021 года реестр поставщиков социальных услуг включал 
64 организации социального обслуживания, находящиеся в ведении Министерства, и 
22 негосударственных поставщика (индивидуальные предприниматели, коммерческие и 
некоммерческие организации). Доля негосударственного сектора в сфере социального об-
служивания на 1 января 2021 года составила 25,6 %. 

В сфере социального обслуживания субсидии негосударственным организациям, в 
том числе НКО, и индивидуальным предпринимателям предоставлялись в рамках реализа-
ции постановлений Правительства Омской области от 18 января 2017 года № 5-п,  от 
6 апреля 2016 года № 90-п. Расходы на указанные цели в 2020 году – 80,2 млн. руб.  
(в 2019 году – 75,6 млн. руб.). 

В Омской области на 1 января 2021 года осуществляли деятельность 11 частных пан-
сионатов, в которых проживало 287 чел. 

В регионе работают 14 центров социальной адаптации на 189 койко-мест, созданных 
5 негосударственными организациями, включенными в реестр поставщиков социальных 
услуг. Их работа направлена на реабилитацию дезадаптированных граждан, утративших 
социальные связи, желающих изменить свой образ жизни и вернуться в социум. В 2020 году 
услуги получили 503 чел. 

В сфере социальной реабилитации детей с особенностями развития Министерство со-
трудничает с Омской региональной общественной организацией инвалидов "Планета дру-
зей" (входит в реестр исполнителей общественно полезных услуг), Омской региональной 
общественной организацией детей-инвалидов и их родителей "Дети-Ангелы", а также авто-
номной некоммерческой организацией "Семейный центр социальной абилитации "Наши де-
ти" (далее – Семейный центр "Наши дети"). За счет предоставленных субсидий в указанных 
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организациях ежемесячно в течение года получали услуги более 400 инвалидов, включая де-
тей-инвалидов. 

Контроль за качеством социальных услуг, предоставляемых в социальной сфере не-
государственными организациями, в 2020 году осуществлялся в рамках заключенных со-
глашений о предоставлении компенсации поставщику социальных услуг (субсидии). 

Министерством негосударственным организациям оказывается методическая под-
держка, проводятся консультации по вопросам предоставления субсидий, основам проект-
ной деятельности. 

В соответствии с постановлением Правительства Омской области от 13 марта 
2013 года № 43-п "Об утверждении порядка определения объема и предоставления субси-
дий социально ориентированным некоммерческим организациям, осуществляющим дея-
тельность в социальной сфере" Министерством осуществляется предоставление субсидий 
СОНКО. В 2020 году проведено 5 конкурсных отборов среди СОНКО для предоставления 
субсидий из областного бюджета (2 – на осуществление мероприятий в социальной сфере, 
1 – на реализацию социально значимых проектов (программ), 1 – на подготовку, переподго-
товку и повышение квалификации сотрудников СОНКО, 1 – на информационно-
методическое и ресурсное сопровождение СОНКО). 

По результатам данных конкурсных отборов заключено 141 соглашение о предос-
тавлении субсидий между Министерством и 84 СОНКО на общую сумму 30 535,96 тыс. руб. 

При финансовой поддержке из областного бюджета в 2020 году СОНКО реализовали 
98 комплексов мероприятий и 36 проектов. Всего было проведено более 470 мероприятий, 
в которых приняли участие порядка 130 тыс. чел. (пожилые люди, многодетные семьи, ин-
валиды, семьи с детьми-инвалидами, наркозависимые, лица без определенного места жи-
тельства и занятий, семьи, оказавшиеся в ТЖС, и др.). 

Благодаря финансовой поддержке СОНКО: 
1) проведены торжественные мероприятия, посвященные 75-летию Победы в Вели-

кой Отечественной войне: осуществлено благоустройство территорий в местах захороне-
ния участников войны, ремонт мемориальных объектов, изготовлены и установлены ме-
мориальные доски, памятные знаки, памятники, посвященные 75-летию Победы, изготов-
лен эскизный проект памятника "Подвигу омских медицинских работников посвящается", 
установлены уличные информационные витрины в Парке Победы Черлакского района, соз-
дан видеоролик об участниках Великой Отечественной войны, тружениках тыла, детях и 
сиротах войны, проведены конкурсы очерков, стихов и песен, праздничные мероприятия; 

2) проведено более 90 областных и районных конкурсов, фестивалей, концертов, вы-
ставок, таких как областной творческий конкурс "Гимн чести, мужеству и славе", областной 
конкурс военно-патриотической песни "Лейся, песня фронтовая!", акция "А завтра была 
война…", патриотический марафон "Победа! Молодость! Весна", областная выставка при-
кладного творчества ветеранов "Салют Победа", создана музейная экспозиция "Слава Геро-
ям, защитившим Родину мою", проведены 6-й областной конкурс "Благотворитель года",  
2-й фестиваль многодетных семей "Мудрость Рода", "Искорки надежды", инклюзивный дет-
ский фестиваль "Песочная фантазия", чемпионат (Кубок) Омской области по танцам на ко-
лясках, фестиваль художественного творчества пожилых людей "Скажу спасибо я годам!", 
областной конкурс "Ветеранское подворье-2020", региональный этап Всероссийского чита-
тельского конкурса "Книги о вере, надежде, любви"; 

3) приобретено более 110 единиц спортивного инвентаря и тренажеров, в том числе 
велотренажеры, наборы палок для скандинавской ходьбы, мячи, гантели, беговая дорожка, 
специализированная коляска; проведено более 50 спортивных мероприятий (турниров, со-
стязаний), в том числе: 

- для инвалидов, в том числе детей-инвалидов, организованы занятия по иппотера-
пии, тренировки танцевальной группы инвалидов-колясочников "Вариант", проведены пя-
тая межрайонная спартакиада "Особый спортсмен − обычный спорт", Благотворительная 
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лыжная гонка и Благотворительный легкоатлетический пробег "Спорт во благо" в под-
держку детей с синдромом Дауна, турниры по настольным спортивным играм; 

- для людей пожилого возраста организованы группы здоровья, проведены турниры 
по шашкам, шахматам, дартсу, настольному теннису, спортивное мероприятие "Ярмарка 
фитнеса", Зимняя спартакиада ветеранов, лыжный забег "На лыжню и стар и мал";  

4) поведены мероприятия по повышению компьютерной грамотности граждан 
старшего поколения, организованы обучающие курсы по компьютерной грамотности, реа-
лизован проект "Электронный ветеран", проведены олимпиада по компьютерной грамот-
ности среди людей пожилого возраста, региональный этап X Всероссийского чемпионата по 
компьютерному многоборью среди пенсионеров; 

5) проведено более 17 групповых посещений музеев и театров, организованы "Зар-
ница" в парке Победы (включая акцию по сбору мусора и очистке территории парка), се-
мейный туристический слет, выезд семейного палаточного лагеря. Проведено мероприятие 
"В лесу прифронтовом" (включало экскурсии по военным музеям, по местам боевой славы в 
онлайн-формате (виртуальный тур по Мамаеву кургану, музею-панораме Сталинградской 
битвы, Центральному музею Великой Отечественной войны, диораме "Курская дуга", ви-
деоэкскурсию по Поныровскому музею Курской битвы, Мемориальному комплексу "Парти-
занская поляна")). В рамках проекта "Клуб путешественников" организованы поездки в 
Большереченский зоопарк, Васин Хутор, посещение парка аттракционов "Космомакс", "Шоу 
мыльных пузырей" для детей из бюджетного учреждения здравоохранения Омской области 
"Детский легочно-туберкулезный санаторий" (с. Красноярка); 

6) в рамках мероприятий, посвященных Десятилетию детства: 
- реализованы программы: "Семейный бюджет − взгляд снизу", "Семейный бюджет 

наизнанку"; организованы ремесленные мастерские для детей и подростков из социально 
уязвимых семей, работа детской комнаты присмотра; работают "Семейный центр гуманной 
педагогики "Зеленая школа", приют для беременных женщин и женщин с детьми, находя-
щихся в ТЖС "Радость материнства"; принято участие во Всероссийской акции "У России 
нет чужих детей", в XI Всероссийском форуме "Вместе – ради детей"; проведена благотвори-
тельная акция "Семья помогает семье"; 

- проведены циклы семинаров и практических занятий, в том числе по подготовке 
социальных добровольцев, финансовой грамотности и информационной безопасности для 
детей и взрослых из социально уязвимых групп населения; реализован проект по профи-
лактике семейного неблагополучия "Передвижная семейная станция"; 

7) организовано оказание психологической, педагогической, юридической и соци-
альной помощи (как очно, так и в онлайн-режиме, в том числе в районах Омской области): 
проведено около 800 обучающих семинаров, форумов, вебинаров, тренингов и мастер-
классов, более 2 тыс. занятий для детей и взрослых, в том числе с ограниченными возмож-
ностями здоровья, таких как занятия с логопедом, иппотерапия, ЛФК; оказано более 
700 индивидуальных и групповых консультаций; 

8) проведен цикл мероприятий, посвященных 31-летию вывода войск из Афганиста-
на (День ввода Советских войск в Афганистан, культурно-спортивный праздник "Памяти 
павших во имя живых", "Памяти погибших в Афганистане" и др.); 

9) изданы печатные издания общим тиражом более 143 тыс. экземпляров (газета 
"Ветеран Омского Прииртышья", книги "Время выбрало нас", "Я – могу!", сборник "Основы 
социального проектирования", календари, памятки, брошюры и др.); 

10) более 1,2 тыс. граждан, оказавшихся в ТЖС, получили продуктовые наборы, това-
ры для дома, гигиенические наборы, новогодние подарки, канцелярские и школьные при-
надлежности; 

11) проведены мероприятия, направленные на реабилитацию лиц, потребляющих 
наркотические средства и психотропные вещества, социальную адаптацию лиц, освобож-
денных из учреждений уголовно-исполнительной системы, а также лиц без определенного 



Итоги работы Министерства труда и социального                                                    Информационно-аналитический 

развития Омской области                                                                                                                         бюллетень за 2020 год 

 

 

56 

 

места жительства и занятий: реализованы социально значимые проекты "Школа обучения", 
"В здоровом теле – здоровый дух!", "Пункт комплексной помощи гражданам, оказавшимся в 
трудной жизненной ситуации". 

Также средства областного бюджета направлялись на обеспечение деятельности 
СОНКО (оплата аренды помещений, коммунальных и банковских расходов и т.д.), что под-
держивало финансовую устойчивость СОНКО, позволяющую им успешно выполнять соци-
ально значимые функции.  

В целях реализации противоэпидемических мероприятий для предупреждения рас-
пространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) СОНКО за счет средств област-
ного бюджета были приобретены ультрафиолетовые облучатели рециркуляторного (за-
крытого) типа, дезинфицирующие средства и средства индивидуальной защиты. 

В связи с введением ограничительных мер в соответствии с распоряжением Губерна-
тора Омской области от 17 марта 2020 года № 19-р "О мероприятиях по недопущению заво-
за и распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) на территории Омской 
области" были продлены сроки реализации социально значимых проектов (программ), ме-
роприятий в социальной сфере, ряд мероприятий был проведен СОНКО в онлайн-режиме, 
что стало возможным благодаря приобретению за счет средств субсидии ноутбуков, вебка-
мер, микрофонов и другого оборудования. 

В 2020 году Министерством предоставлены субсидии 5 СОНКО в целях направления 
16 работника на обучение либо повышение квалификации по 13 основным (дополнитель-
ным) программам профессионального обучения. 

Кроме того, была оказана поддержка 2 ресурсным центрам (далее – РЦ), на базе ко-
торых проведены диалоговые площадки, форумы, круглые столы, семинары, занятия с 
представителями муниципальных РЦ по программе "Школа социального проектирования", 
фестиваль гражданских инициатив "Новый потенциал территории", оказаны методические, 
информационные, технические услуги СОНКО, такие как изготовление буклетов и разме-
щение информации о деятельности на Портале НКО. 
 

Взаимодействие организаций социального обслуживания с волонтерскими  
и иными общественными объединениями 

С учетом социальной значимости волонтерской деятельности организациями соци-
ального обслуживания ведется активная работа в данном направлении. К сотрудничеству в 
сфере добровольчества ОСО привлекают образовательные учреждения региона, общест-
венные организации, представителей бизнес-структур, волонтерские (добровольческие) 
организации. 

С привлечением волонтеров проводятся многочисленные благотворительные акции, 
направленные на оказание помощи социально незащищенным группам населения. Самыми 
массовыми среди них являются акции: "Семья помогает семье", "Весенняя неделя добра", 
"Чистый двор", "Чистые окна" и др. 

Для оказания социальной помощи гражданам пожилого возраста, инвалидам, несо-
вершеннолетним, семьям с детьми в 2020 году КЦСОН было привлечено более 2 тыс. добро-
вольцев (волонтеров), из них 612 волонтеров "серебряного" возраста. Помощь доброволь-
цев получили 8,7 тыс. чел. 

КЦСОН участвуют в реализации проектов СОНКО, которые стали победителями ко-
курса Фонда Президентских грантов. 

Добровольческая деятельность, в которую включаются граждане старшего возраста, 
занимающие активную гражданскую позицию, также организована в учреждениях соци-
ального облуживания. В основе их волонтерской деятельности лежит технология "равный 
помогает равному", т.е. инвалиды и пожилые граждане помогают такой же категории насе-
ления, как они сами (проводят информационно-разъяснительную работу, оказывают по-
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сильную помощь нуждающимся, участвуют в культурно-массовых мероприятиях). Напри-
мер, пожилые граждане безвозмездно передают выращенные саженцы цветов и рассаду 
нуждающимся, высаживают цветы и оформляют клумбы, вяжут одежду и передают ее де-
тям из малообеспеченных семей, выступают в качестве экскурсоводов, "бабушек на час", 
проводят бесплатные мастер-классы, в ходе которых делятся своими знаниями, умениями и 
опытом. 

В рамках общероссийской акции взаимопомощи 
"Мы вместе", координатором которой выступало Обще-
российское общественное движение "Народный фронт" 
За Россию", социальными работниками КЦСОН оказыва-
лось содействие волонтерам в доставке продуктов пита-
ния гражданам старше 60 лет и маломобильным катего-
риям граждан, находящимся на самоизоляции, в рамках 
реализации социально значимого проекта "Продуктовая 

помощь" (продуктовые наборы получили 20,8 тыс. пожилых людей на общую сумму 10 млн. 
руб.). 

В целях популяризации добровольческой деятельности, в том числе среди граждан 
старшего возраста, КЦСОН проводится размещение тематических материалов, информаци-
онных буклетов на информационных стендах и на сайтах КЦСОН, демонстрация социаль-
ных роликов о волонтерстве, размещение информации о работе волонтеров в СМИ. 
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IV. Социальная поддержка населения, организация  

предоставления услуг по принципу "одного окна" 
 

Реализация государственной программы Омской области  
"Социальная поддержка населения" 

 

В целях создания условий для социально-демографического развития региона, свое-
временного оказания социальной поддержки гражданам, проживающим на территории Ом-
ской области, повышения качества и доступности социального обслуживания населения 
Омской области Министерством с 2014 года реализуется государственная программа Ом-
ской области "Социальная поддержка населения" (далее – государственная программа), в 
рамках которой организована работа по реализации следующих подпрограмм:  

 

 
 

Государственная 
программа  

"Социальная 
поддержка 
населения" 

 Подпрограммы государственной программы ВЦП в составе подпрограммы 

"Профилактика семейного неблагополучия и жестокого 

обращения с детьми, пропаганда семейных ценностей" 

Развитие системы социального 

обслуживания детей, в том числе 

пострадавших от насилия и жесто-

кого обращения, и семей с детьми, 

в том числе допустивших случаи 

насилия и жестокого обращения с 

детьми, в Омской области 

"Старшее поколение" - 

"Поддержка социально ориентированных некоммерческих 
организаций, осуществляющих деятельность на террито-
рии Омской области" 

- 

"Развитие социального обслуживания населения и совер-
шенствование мер социальной поддержки отдельных ка-
тегорий граждан" 

1. "Обеспечение исполнения госу-
дарственных функций Министерст-
вом труда и социального развития 
Омской области".  
2. "Совершенствование системы 
предоставления отдельным катего-
риям граждан мер социальной под-
держки, предусмотренных законо-
дательством Российской Федерации 
и Омской области". 
3. "Развитие системы социального 
обслуживания Омской области" 

 

Общий объем финансирования государственной программы в 2020 году составил 
22 214,41 млн. руб., исполнение бюджета – 21 865,94 млн. руб. (98,4 %). 

Расходы на реализацию подпрограммы "Профилактика семейного неблагополучия и 
жестокого обращения с детьми, пропаганда семейных ценностей" в 2020 году составили 
285,72 млн. руб. В рамках ее осуществлялась реализация ведомственной целевой програм-
мы (далее – ВЦП) "Развитие системы социального обслуживания детей, в том числе постра-
давших от насилия и жестокого обращения, и семей с детьми, в том числе допустивших слу-
чаи насилия и жестокого обращения с детьми, в Омской области" и проведение мероприя-
тий, посвященных Дню семьи, любви и верности (с церемонией вручения ежегодной пре-
мии Губернатора Омской области "Семья года"), Международному дню защиты детей.  

Повышение качества жизни граждан пожилого возраста путем обеспечения доступ-
ности медицинских, социальных, образовательных и иных услуг, а также содействие актив-
ному участию пожилых граждан в жизни общества осуществляются в рамках подпрограм-
мы "Старшее поколение", на реализацию которой в 2020 году направлено 27,25 млн. руб. 

В целях оказания содействия повышению финансовой устойчивости СОНКО, увели-
чению объемов услуг, оказываемых ими населению Омской области, в 2020 году из област-
ного бюджета на выполнение мероприятий подпрограммы "Поддержка социально ориен-
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тированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность на территории 
Омской области" направлено 49,5 млн. руб., из них 30,5 млн. руб. – по линии Министерства.  

Целью подпрограммы "Развитие социального обслуживания населения и совершен-
ствование мер социальной поддержки отдельных категорий граждан" является выполне-
ние государственных обязательств по социальной поддержке граждан. В рамках ее осуще-
ствлялась реализация: 

- основного мероприятия "Организация деятельности многофункциональных цен-
тров предоставления государственных и муниципальных услуг в соответствии с Федераль-
ным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государст-
венных и муниципальных услуг"; 

- ВЦП "Обеспечение исполнения государственных функций Министерством труда и 
социального развития Омской области", "Совершенствование системы предоставления от-
дельным категориям граждан мер социальной поддержки, предусмотренных законодатель-
ством Российской Федерации и Омской области",  "Развитие системы социального обслужи-
вания Омской области"; 

- регионального проекта "Финансовая поддержка семей при рождении детей", на-
правленного на достижение целей федерального проекта "Финансовая поддержка семей 
при рождении детей". 

Объем расходов на выполнение подпрограммы "Развитие социального обслуживания 
населения и совершенствование мер социальной поддержки отдельных категорий граж-
дан" в 2020 году составил 18 869,86 млн. руб. 
  

https://login.consultant.ru/link/?rnd=E6675C645DC085D2A357015DC677F35C&req=doc&base=LAW&n=355880&REFFIELD=134&REFDST=120635&REFDOC=162188&REFBASE=RLAW148&stat=refcode%3D16876%3Bindex%3D3092&date=02.03.2021
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Предоставление мер социальной поддержки  

отдельных категорий граждан 
 

В Омской области обеспечивается предоставление более 80 видов МСП гражданам 
(социальные выплаты различным категориям граждан, бесплатный проезд на обществен-
ном транспорте, МСП по оплате жилищно-коммунальных услуг и др.). В целом МСП пользу-
ются порядка 500 тыс. чел. 

В 2020 году около 70 % расходов отрасли составили расходы на обеспечение МСП на-
селения Омской области. 

Объем средств, предусмотренных в 2020 год на реализацию социальных гарантий в 
виде МСП, составил 16,6 млрд. руб., в том числе: 

- областной бюджет – 7,7 млрд. руб.; 
- федеральный бюджет – 8,9 млрд. руб. 
Исполнение бюджета в 2020 году – 16,3 млрд. руб. (областной бюджет – 7,5 млрд. руб., 

федеральный бюджет – 8,8 млрд. руб.; 97,4 % и 98,9 % от утвержденных бюджетных ассиг-
нований соответственно). 

 

Основные направления расходования бюджетных средств в 2020 году в рамках  
предоставления МСП отдельным категориям граждан (млн. руб.) 

 

Основные направления 
Общий  
объем  

расходов 

в том числе 
федеральный 

бюджет 
областной 

бюджет 
Предоставление МСП по оплате ЖКУ отдельным катего-
риям граждан 

3 676,3 1 008,38 2 667,92 

Выплаты пособий на детей и другие МСП семьям, имею-
щим детей 

9 775,3 7 546,5 2 228,8 

Возмещение затрат, связанных с предоставлением МСП 
по проезду в общественном транспорте 

1209,8 - 1209,8 

Ежемесячные денежные выплаты ветеранам труда, ве-
теранам Омской области, труженикам тыла, реабилити-
рованным лицам и лицам, признанным пострадавшими 
от политических репрессий 

708,2 - 708,2 

Предоставление гражданам субсидий на оплату ЖКУ 218,48 - 218,48 
 

Социальные выплаты 
 

В регионе в соответствии с законодательством осуществляется назначение более 
60 видов социальных выплат, из них 32 вида – выплаты, финансирование которых произ-
водится из областного бюджета. 

Самыми многочисленными категориями граждан, получающих социальные выплаты 
за счет средств областного бюджета, являются ветераны труда и ветераны Омской области. 
По состоянию на 1 января 2021 года численность получателей социальных выплат из числа 
ветеранов труда составляла 106,9 тыс. чел., ветеранов Омской области – более 46 тыс. чел. 
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Информация о категориях, размерах и численности получателей МСП 

 

Наименование категории Размер выплаты  
(руб.)  

Число  
получате-
лей (чел.)  

Выплаты, финансируемые из областного бюджета 

Ветераны труда  250,0  106 908  

Труженики тыла  285,0 4 710  

Реабилитированные лица  341,0  8 187  

Лица, пострадавшие от политических репрессий 266,0  56 

Ветераны Омской области  550,0  46 375  

Граждане, награжденные медалью "За оборону Ленин-
града", знаком "Жителю блокадного Ленинграда" 

450,0  160  

Граждане, подвергшиеся воздействию радиации  3 000,0; 
5 000,0  

1 246  

Граждане, имеющие право на ежегодную денежную 
выплату ко Дню Победы 

1 500,0; 
2 000,0; 
2 500,0; 
3 500,0; 
5 000,0 

12 000,0; 
15 000,0 

21 247 

Выплаты, финансируемые из федерального бюджета 

Граждане, награжденные нагрудным знаком  
"Почетный донор России" 

14 570,36 11 064 

Граждане, подвергшиеся воздействию радиации  
(переданные полномочия) 

дифференцированно, 
в зависимости от 

льготной категории 

1 117 

Получатели компенсации страховых премий по  
договорам ОСАГО 

средний размер – 
3 408,53 

95 

 

В 2020 году сохранены все действовавшие МСП в виде социальных выплат, в том 
числе: 

 продлено мероприятие по выплате денежного вознаграждения гражданам, добро-
вольно сдавшим незаконно хранящееся оружие, установленное постановлением Прави-
тельства Омской области от 16 октября 2013 года № 260-п "Об утверждении государствен-
ной программы Омской области "Снижение рисков и смягчение последствий чрезвычайных 
ситуаций, участие в обеспечении общественного правопорядка и общественной безопасно-
сти Омской области". Денежное вознаграждение получили 106 чел. на сумму 399,2 тыс. руб.; 

 продолжена реализация Указа Губернатора Омской области от 25 июня 2015 года 
№ 103 "О дополнительной мере социальной поддержки отдельных категорий граждан, 
подвергшихся воздействию радиации вследствие радиационных катастроф и ядерных ис-
пытаний". Ежегодная денежная выплата предоставлена 1 246 гражданам, подвергшимся 
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воздействию радиации вследствие радиационных катастроф и ядерных испытаний (объ-
ем расходов – 4,8 млн. руб.); 

 в рамках реализации Указа Губернатора Омской области от 6 декабря 2017 года 
№ 203 "О ежегодной денежной выплате отдельным категориям граждан ко Дню Победы в 
Великой Отечественной войне 1941 – 1945 годов в Омской области" выплата ко Дню Побе-
ды, которая с 2018 года стала ежегодной, в 2020 году в преддверии празднования 75-й го-
довщины Победы в Великой Отечественной войне предоставлена в повышенном размере 
21,3 тыс. чел. (объем расходов – 44,2 млн. руб.). 

Всего в 2020 году социальные выплаты получали 208,9 тыс. жителей Омской области 
(затраты областного бюджета – 1 218,2 млн. руб.). 

 
 

Социальная поддержка семей, имеющих детей 
 

Улучшение демографической ситуации и положения семей с детьми является одним 
из ключевых направлений социально-экономической политики Омской области, что соот-
ветствует приоритетам развития РФ. 

На территории Омской области планомерно реализуется комплекс мер, направлен-
ных на усиление государственной поддержки семей с детьми и создание благоприятных 
условий для рождения и воспитания детей. 

Назначение и выплата государственных пособий гражданам, имеющим детей, и бе-
ременным женщинам регламентируются Федеральным законом от 19 мая 1995 года  
№ 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей" и Законом Омской об-
ласти от 4 июля 2008 года № 1061-ОЗ "Кодекс Омской области о социальной защите от-
дельных категорий граждан" (далее – Кодекс), другими нормативными правовыми актами. 

МФЦ осуществлялось назначение 21 вида пособий и выплат, 9 из которых финанси-
руются из областного бюджета.  

 

Информация о размерах и численности получателей пособий 
 

Наименование выплаты 
Размер, 
(руб.) 

Число получа-
телей/детей  
на 1 января  

2021 года (чел.) 
Выплаты, финансируемые из федерального бюджета* 

Единовременное пособие при рождении ребенка  20 704,74 4 337/4 383 
Ежемесячное пособие по уходу за ребенком:   
- на первого ребенка; 
- на второго ребенка и последующих детей. 
 
 
 
 
 
 

При уходе за 2 и более детьми размер пособия суммируется 

с 01.02.2020 по 31.05.2020: 

3 882,14 
7 764,27 

 
с 01.06.2020: 

7 764,80 
(независимо от чис-

ла детей) 
 

15 529,60 

 
 
 
 
 

10 036/10 152 
 

Единовременное пособие при передаче ребенка на воспита-
ние в семью, в том числе: 
- в случае усыновления ребенка-инвалида, ребенка в возрас-
те старше семи лет, а также детей, являющихся братьями и 
(или) сестрами  

20 704,74 

158 201,06 

419/641 

31 

Единовременное пособие беременной жене военнослужаще-
го, проходящего военную службу по призыву 

32 788,11 29 

Ежемесячное пособие на ребенка военнослужащего, прохо- 14 052,05 51/51 
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Наименование выплаты 
Размер, 
(руб.) 

Число получа-
телей/детей  
на 1 января  

2021 года (чел.) 
дящего военную службу по призыву 
Ежемесячная выплата в связи с рождением (усыновлением) 
первого ребенка 

10 437,0 – 
с 01.01.2020 

13 669 

Выплаты, финансируемые из областного бюджета ** 
Пособие на ребенка (с учетом среднего дохода на одного 
члена семьи ниже величины прожиточного минимума), в том 
числе: 
- в основном размере; 
- на детей одиноких матерей; 
- на детей, родители которых уклоняются от уплаты алимен-
тов; 
- на детей военнослужащих, проходящих военную службу по 
призыву 

 
 
 

345,31 
1 072,48 
1 072,48 

 
1 072,48 

 

71 571/135 749 
 
 

56 397/103 976 
21 053/31 558 

133/183 
 

32/32 

Единовременное пособие женщинам, вставшим  на учет по 
беременности и родам 

2 000,0 11 883 

Ежемесячное пособие студенческим семьям, имеющим детей   500,0  
(на семью) 

139/139 

Ежемесячное пособие семьям, имеющим пятерых и более де-
тей  

500,0  
(на каждого ребенка) 

1 926/10 168 

Единовременное пособие при рождении двоих и более детей  10 000,0  
(на ребенка)  

148/299 

Ежемесячная (ежегодная) денежная выплата многодетным 
семьям 

375,0/4 500,0  
(на семью) 

31 140/103 183 

Областной материнский (семейный) капитал  138 266,57 1 659 
Ежемесячная денежная выплата семьям в связи с рождением  
третьего ребенка или последующих детей 

10 313,0– 
с 01.12.2019; 

9 694,0–  
с 01.04.2020; 

10 143,0 –  
с 01.06.2020;  

10 870,0–  
с 01.09.2020 

12 404 

 

* Размер определен с 1 февраля 2020 года с учетом районного коэффициента. 
** Размер определен с 1 января 2020 года с учетом районного коэффициента. 
 

В соответствии с Кодексом обеспечивается гарантированная поддержка граждан с 
детьми посредством выплаты пособий гражданам, имеющим детей, и беременным женщи-
нам из средств областного бюджета.  

По-прежнему самой массовой выплатой является выплата пособия семьям с совокуп-
ным доходом ниже прожиточного минимума, воспитывающим детей в возрасте до 16 лет. 

Принятые дополнительные МСП для многодетных семей создали условия для увели-
чения их численности. На 1 января 2021 года на территории Омской области проживали 
31 153 семьи (муниципальные районы – 19 240; г. Омск – 11 913), зарегистрированные в ка-
честве многодетных и получающие МСП, в которых воспитываются 103 217 детей. По срав-
нению с 2019 годом их число увеличилось почти на 3 %, а по сравнению с 2011 годом – поч-
ти в 2 раза.  

Для многодетных семей законодательством Омской области предусмотрены МСП, в 
числе которых: 
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- первоочередное обеспечение детей до 18 лет путевками в организации отдыха де-
тей и их оздоровления (в санаторно-курортные организации – при наличии медицинских 
показаний); 

- денежный эквивалент скидки по оплате в размере 50 % жилого помещения, в том 
числе включающей размер взноса на капитальный ремонт, коммунальных услуг, услуг по 
вывозу жидких бытовых отходов (объем расходов в 2020 году – 588,1 млн. руб.); 

- бесплатный проезд в общественном транспорте городского сообщения в пределах 
территории Омской области (не более 30 поездок по одной ЭТК в течение календарного ме-
сяца, независимо от вида транспорта и населенного пункта, с использованием накопитель-
ной системы), автомобильным транспортом пригородного и междугородного сообщения в 
пределах территории Омской области (в суммарном размере не более 30 поездок по одной 
ЭТК в течение календарного месяца, независимо от вида транспорта и населенного пункта, 
с использованием накопительной системы) (объем расходов в 2020 году – 353,2 млн. руб.); 

- предоставление ежемесячной (ежегодной) денежной выплаты (объем расходов в 
2020 году – 138,9 млн. руб.). 

Продолжена работа по исполнению законодательства Омской области в части пре-
доставления дополнительной МСП семьям, имеющим детей, за счет средств областного 
бюджета в виде областного материнского (семейного) капитала (далее – семейный капи-
тал), размер которого в 2020 году составил 138 266,57 руб.  

За 2020 год средства областного семейного капитала предоставлены 1 659 гражда-
нам (97 гражданам – в досрочном порядке), расходы областного бюджета составили 
174,0 млн. руб., из них: 

 

На улучшение жилищных  
условий 

На получение образования 
детьми 

На газификацию жилого 
 помещения 

 
976 чел. 

 

 
399 чел. 

 
284 чел. 

 

В рамках реализации национального проекта "Демография" разработан региональ-
ный проект "Финансовая поддержка семей при рождении детей", который включает в себя 
следующие выплаты: 

1) ежемесячная выплата в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка начи-
ная с 1 января 2018 года. За 2020 год ежемесячная выплата в размере 10 437,0 руб. произве-
дена 13 617 гражданам на сумму 1 455,2 млн. руб.; 

2) ежемесячная денежная выплата в связи с рождением третьего ребенка или после-
дующих детей, рожденных с 1 января 2018 года по 31 декабря 2024 года, в размере величи-
ны прожиточного минимума в Омской области для детей (с 1 января 2021 года – 
10 982,0 руб.). В 2020 году ежемесячная денежная выплата предоставлена 12 404 семьям. 
На финансирование указанной выплаты в 2020 году направлено 1 425,1 млн. руб. 
(199,5 млн. руб. – областной бюджет, 1 225,6 млн. руб. – федеральный бюджет). 

C 1 января 2020 года установлена ежемесячная денежная выплата на ребенка в воз-
расте от трех до семи лет включительно (далее – выплата). За 2020 год выплата произведе-
на 62 549 семьям на 79 855 детей. На финансирование указанной выплаты в 2020 году на-
правлено 4 374,5 млн. руб. (612,4 млн. руб. – областной бюджет, 3 762,1 млн. руб. – феде-
ральный бюджет).  

В 2020 году расходы на обеспечение МСП семей с детьми составили 10 800,8 млн. руб. 
(3 254,5 млн. руб. – областной бюджет, 7 546,4 млн. руб. – федеральный бюджет). 
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Обеспечение бесплатного (льготного) проезда 
 

В 2020 году осуществлялась работа по предоставлению МСП по проезду на общест-
венном транспорте в соответствии с постановлением Правительства Омской области от 
25 ноября 2009 года № 224-п (объем расходов –  1 196,9 млн. руб.). 

По состоянию на 1 января 2021 года право на МСП по проезду имели 461,0 тыс. чел., 
из них воспользовались правом бесплатного (льготного) проезда 272,2 тыс. чел. (59 % 
от общего числа льготных категорий граждан). Ветеранам ВОВ, детям-сиротам, детям, ос-
тавшимся без попечения родителей, сохранен бесплатный проезд без ограничения количе-
ства поездок. 

В рамках обеспечения льготного проезда дальнейшее развитие получил проект 
"Электронная транспортная карта Омской области". В 2020 году оказание услуг по инфор-
мационно-технологическому обслуживанию электронного социального транспортного 
приложения Омской области осуществлялось муниципальным предприятием города Омска 
"Пассажирсервис". В 2020 году с использованием ЭТК было произведено 32,93 млн. поездок 
граждан на всех видах пассажирского транспорта общего пользования. 

 

Распределение поездок льготных категорий граждан (по видам транспорта), млн.шт. 
 

Вид транспорта 
Количество поездок 

2019 год 2020 год 

Автомобильный транспорт, в том числе: 48,88 32,83 

городской общественный транспорт (г. Омск) 40,35 27,12 

городской общественный транспорт (города Омской области) 1,48 0,92 

транспорт пригородного сообщения 5,3 3,7 

транспорт междугороднего сообщения 1,75 1,09 

Железнодорожный транспорт (пригородное сообщение) 0,182 0,106 

Всего 49,06 32,93 
 

В 2020 году продлено 88 тыс. 
карт. КУ "Соцзащита" в 2020 году вы-
пущено 28,9 тыс. новых ЭТК. 

Количество перевозчиков, осу-
ществлявших обслуживание ЭТК, в 
2020 году сократилось на 2 % (доба-
вилось 6 новых перевозчиков, пере-
стали осуществлять перевозки 8 пере-
возчиков). 
Действующая система предоставления 
МСП по проезду с использованием ЭТК 
обеспечивает адресный подход, что 
отвечает требованиям федерального 
законодательства, поскольку МСП по 
проезду предоставляются именно 

гражданам, которые пользуются проездом.  

34,1 

26,3 

25,2 

14,4 

Распределение поездок в общественном 
транспорте по категориям граждан, % 

Ветераны труда 

Инвалиды 

Члены 
многодетных семей 

Иные категории 
граждан 
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Предоставление МСП по оплате жилого помещения, коммунальных услуг и 
субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг 

 

На территории Омской области отдельным категориям граждан предоставляются 
МСП по оплате ЖКУ в виде денежного эквивалента установленной законодательством 
скидки по оплате ЖКУ. Порядок предоставления МСП по оплате ЖКУ утвержден постанов-
лением Правительства Омской области от 2 декабря 2009 года № 229-п. 

В 2020 году общее число граждан, получивших МСП по оплате ЖКУ, составило 
281 620 чел. Общая сумма предоставленных МСП – 3 676,3 млн. руб., из них областной бюд-
жет – 2 667,92 млн. руб. (72,6 %). 

МСП по оплате жилого помещения предоставляются отдельным категориям граждан 
с учетом взноса на капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома. 
В 2020 году МСП по уплате взносов на капитальный ремонт предоставлены 136,2 тыс. гра-
ждан и членов их семей (26,1 тыс. чел. – федеральные льготники, 110,1 тыс. чел. – регио-
нальные льготники). Расходы на эти цели составили 148,94 млн. руб. (федеральный бюд-
жет – 30,04 млн. руб., областной бюджет – 118,90 млн. руб.). 

С 2016 года инвалидам I и II групп, детям-инвалидам и гражданам, имеющим детей-
инвалидов, предоставляются МСП на уплату взносов на капитальный ремонт. Общее число 
граждан, получивших указанную МСП, в 2020 году составило 17,2 тыс. чел. (общий объем 
расходов – 15,4 млн. руб.). 

Пожилым гражданам, достигшим возраста 70 и 80 лет, на территории Омской облас-
ти предоставляется дополнительная МСП на уплату взноса на капитальный ремонт. 
В 2020 году правом на указанную МСП воспользовались 17,5 тыс. чел., из них 4,3 тыс. чел. – 
в возрасте старше 70 лет, 13,2 тыс. чел. – в возрасте старше 80 лет. Общая сумма назначен-
ных МСП – 32 млн. руб. 

Одной из МСП граждан с низким уровнем доходов является предоставление субсидий 
на оплату ЖКУ (далее – субсидия). Расчет размеров субсидий производится исходя из ре-
гиональных стандартов стоимости ЖКУ, которые ежегодно утверждаются постановлением 
Правительства Омской области. В 2020 году субсидии получили 12,2 тыс. семей (1,6 % от об-
щего числа семей, проживающих в регионе) на сумму 218,48 млн. руб. (средний размер субси-
дии – 1,7 тыс. руб.). В соответствии с правилами предоставления субсидий в 2020 году всем 
получателям субсидии предоставлялись в беззаявительном порядке, в том же размере на 
следующие 6 месяцев. 

В течение года в регионе сохранялась тенденция к уменьшению числа получателей 
субсидий, что обусловлено ростом доходов граждан, в том числе пенсионеров. По сравне-
нию с 2019 годом число семей, получивших субсидии, уменьшилось почти на 10 % (сумма 
предоставленных субсидий увеличилась на 1,8 %). 

 
Присвоение званий ветеранам труда, ветеранам Омской области, выдача  

удостоверений лицам, потерявшим родителей (родителя) в период  
с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 года, обеспечение жильем ветеранов  

Великой Отечественной войны 
 

По состоянию на 1 января 2021 года на территории Омской области было зарегист-
рировано 146 759 ветеранов труда и 114 094 ветерана Омской области, из них получают 
МСП как ветераны труда 107 416 чел., как ветераны Омской области – 45 830 чел. 

В 2020 году звание "Ветеран труда" присвоено 946 чел., звание "Ветеран Омской об-
ласти" – 2 685 чел. С 2005 года наблюдается тенденция к снижению численности граждан, 
которым присвоено звание "Ветеран труда". К 2020 году численность указанных граждан 
снизилась в 10,8 раза. 
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Министерством совместно с Министерством строительства, транспорта и дорожного 
хозяйства Омской области реализуется Указ Президента РФ от 7 мая 2008 года № 714 
"Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941 – 1945 годов". 

Инвалиды и участники ВОВ обеспечиваются жильем в первоочередном порядке. 
В 2020 году свидетельства о предоставлении выплаты на строительство или приоб-

ретение жилого помещения (за счет средств федерального бюджета) получили 17 чел. 
(3 участника ВОВ, 14 вдов участников (инвалидов) ВОВ), за счет средств областного бюдже-
та – 5 вдов участников (инвалидов) ВОВ. 

По состоянию на 1 января 2021 года в Омской области  5 вдов участников (инвали-
дов) ВОВ состояли на учете в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий 
(не обеспечены финансированием). 

По состоянию на 1 января 2021 года на территории Омской области проживали 
9,2 тыс. чел., относящихся к категории "сироты Великой Отечественной войны". В соответ-
ствии с Указом Губернатора Омской области от 6 декабря 2017 года № 203 "О ежегодной 
денежной выплате отдельным категориям граждан ко Дню Победы в Великой Отечествен-
ной войне 1941 – 1945 годов в Омской области" указанной категории граждан ко Дню Побе-
ды установлена ежегодная денежная выплата. 

 

Обеспечение работы многофункциональных центров предоставления  
государственных и муниципальных услуг 

 
Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 601 

"Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления" 
(далее – Указ № 601), в целях повышения доступности, эффективности и качества предос-
тавления населению Омской области государственных и муниципальных услуг с 2016 года 
на территории Омской области функционирует полноценная сеть МФЦ. 

В 2020 году региональная сеть МФЦ включала: 
  МФЦ города Омска, имеющий 5 филиалов во всех административных округах 

г. Омска (расположены на 11 территориях); 
  МФЦ 32 муниципальных районов Омской области, включая 143 территориально 

обособленных структурных подразделения (далее – ТОСП) МФЦ, расположенных в отда-
ленных поселениях 32 муниципальных районов Омской области, где не предполагалось 
создание МФЦ. 

Для обслуживания населения отдаленных городских поселений организована дея-
тельность "мобильного офиса" МФЦ. 

Прием в МФЦ документов на предоставление услуг осуществляется универсальными 
специалистами по принципу "одного окна". Кроме того, почти 90 % государственных услуг 
предоставляется по принципу экстерриториальности, т.е. обратиться можно в любой офис 
МФЦ, независимо от места жительства. 

По состоянию на 31 декабря 2020 года достигнуты следующие значения показателей, 
установленные Указом № 601: 

 

Показатель Информация о достижении показателя 

Доля граждан, 
имеющих доступ к 
получению государ-
ственных и муни-
ципальных услуг по 
принципу "одного 
окна" по месту пре-
бывания, в том чис-

Достигнутое значение показателя – 94,58 % (по данным автоматизи-
рованной информационной системы Министерства экономического 
развития РФ (далее – Миниэкономразвития РФ) "Мониторинг разви-
тия сети МФЦ") 
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Показатель Информация о достижении показателя 

ле в МФЦ 
Уровень удовлетво-
ренности граждан 
качеством предос-
тавления государ-
ственных и муни-
ципальных услуг 

По данным информационной аналитической системы Минэкономраз-
вития РФ "Мониторинг качества государственных и муниципальных 
услуг" (далее – ИАС МКГУ), уровень удовлетворенности граждан каче-
ством предоставления государственных и муниципальных услуг при 
обращении в МФЦ Омской области в 2020 году составил 97,26 % 

Сокращение време-
ни ожидания в оче-
реди при обраще-
нии заявителя в ор-
ган государствен-
ной власти РФ 

Мониторинг времени ожидания проводится посредством выгрузки 
данных из системы управления электронной очередью, которая уста-
новлена во всех офисах МФЦ. Среднее время ожидания не превышает 
15 минут.  
Вместе с тем около 13 % заявителей, обращавшихся в МФЦ г. Омска и 
отдельных муниципальных районов, ожидали в очереди более 15 ми-
нут. 

 
Доход, поступивший в бюджет Омской области, от уплаты государственной пошлины 

за оказание государственных услуг в МФЦ, в 2020 году составил около 164 млн. руб. 
В соответствии с требованиями постановления Правительства РФ № 1376 на терри-

тории Омской области организована единая справочно-консультационная служба (далее – 

СКС), где можно получить консультации по всем вопросам предоставления государствен-
ных услуг, в том числе МСП. Ежемесячно в СКС поступает около 21 тыс. звонков от граждан. 
Всего за 2020 год принято 251 250 тыс. звонков, из них 69,6 тыс. (около 28 %) – по предос-
тавлению МСП. 

 
Предоставление государственных и муниципальных услуг 

 

К концу 2020 года в МФЦ предоставлялось более 280 видов услуг. 
 

Государственные и муниципальные услуги, предоставляемые в МФЦ 
 

 
 

В целях организации предоставления федеральных услуг заключены соглашения о 
взаимодействии между Уполномоченным МФЦ и территориальными органами федераль-
ных органов исполнительной власти и государственных внебюджетных фондов, а именно: 

- Управлением Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и кар-
тографии по Омской области; 

- ГУ – Отделением ПФР по Омской области; 
- Управлением Министерства внутренних дел РФ по Омской области; 



Итоги работы Министерства труда и социального                                                    Информационно-аналитический 

развития Омской области                                                                                                                         бюллетень за 2020 год 

 

 

69 

 

- Управлением Федеральной службы судебных приставов; 
- Управлением Федеральной налоговой службы по Омской области; 
- Избирательной комиссией Омской области; 
- ГУ – Омским региональным отделением Фонда социального страхования РФ; 
- Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека по Омской области; 
- Территориальным управлением Федерального агентства по управлению государст-

венным имуществом в Омской области; 
- АО "Федеральная корпорация по развитию малого и среднего предпринимательства"; 
- Управлением государственного автодорожного надзора по Омской области Феде-

ральной службы по надзору в сфере транспорта; 
- Главным управлением Министерства РФ по делам гражданской обороны, чрезвы-

чайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Омской области. 
Министерством совместно с Уполномоченным МФЦ обеспечено предоставление в 

МФЦ услуг, предусмотренных Указом Губернатора Омской области от 29 июля 2013 года 
№ 109 (далее – Указ № 109). 

По состоянию на 31 декабря 2020 года во всех МФЦ предоставлялись 11 услуг иных 
органов исполнительной власти Омской области, предусмотренных Указом № 109: 

- 6 услуг Министерства имущественных отношений Омской области; 
- 2 услуги Министерства природных ресурсов и экологии Омской области; 
- по 1 услуге – Главного государственно-правового управления Омской области, Ми-

нистерства образования Омской области, Министерства строительства, транспорта и до-
рожного хозяйства Омской области. 

Кроме того, с 1 сентября 2020 года вступил в силу Федеральный закон от 31 июля 
2020 года № 289-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О несостоятельности 
(банкротстве)" и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части внесу-
дебного банкротства гражданина", которым предусмотрена подача заявления о признании 
гражданина банкротом во внесудебном порядке в МФЦ по месту жительства или месту пре-
бывания. 

По итогам 2020 года с учетом электронных обращений в МФЦ Омской области зафик-
сировано около 2,5 млн. обращений граждан, из них более 1,1 млн. – в МФЦ города Омска. 

В целях оптимизации процесса получения услуг в МФЦ Министерством на постоян-
ной основе проводится мониторинг востребованности тех или иных офисов, анализируется 
доступность и комфортность пребывания в офисах МФЦ и принимаются соответствующие 
управленческие решения (устанавливается оптимальный режим работы офисов МФЦ, за-
крываются или открываются офисы МФЦ). 

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об органи-
зации предоставления государственных и муниципальных услуг" МФЦ региона обеспечи-
вают возможность обслуживания заявителей как по предварительной записи, так и в по-
рядке живой очереди. Исходя из территориальной расположенности и востребованности 
офисов в каждом из них процент предварительной записи устанавливается индивидуально 
и составляет от 30 до 70 % всех талонов. 

Предварительная запись осуществляется при личном обращении заявителя, посред-
ством телефонного звонка на номера телефонов предварительной записи, которые указаны 
на официальном сайте МФЦ в сети Интернет. Кроме того, граждане, проживающие как в го-
роде Омске, так и в муниципальных районах, могут также оформить предварительную за-
пись через раздел "Запись на прием" на указанном сайте. 

Для выбора наиболее удобного времени посещения МФЦ на сайте МФЦ размещены 
графики загруженности офисов МФЦ, которыми заявители могут пользоваться при плани-
ровании своего визита в МФЦ. 
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Несмотря на сложившуюся неблагоприятную эпидемиологическую ситуацию в Ом-
ской области в 2020 году МФЦ не прекращали прием граждан, предоставляя жизненно важ-
ные услуги населению, с соблюдением мер защиты от возможного распространения новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19).  

Сегодня предусмотрены различные способы оценки гражданами качества предос-
тавления государственных услуг в МФЦ: при помощи гостевого компьютера в офисах МФЦ, 
посредством виджета "Ваш контроль", SMS-опроса, который обрабатывается в ИАС МКГУ. 
Граждане могут по 5-балльной системе оценить качество предоставления государственных 
услуг в ИАС МКГУ. 

 

 

Государственная социальная и материальная помощь 
 

В целях повышения уровня жизни малоимущих семей и малоимущих одиноко про-
живающих граждан в Омской области осуществляется предоставление государственной со-
циальной помощи (далее – ГСП) малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживаю-
щим гражданам, имеющим среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума, 
установленного для соответствующих социально-демографических групп населения Ом-
ской области. 

В 2020 году ГСП за счет средств областного бюджета получили 9,4 тыс. малоимущих 
семей, в которых проживают 27,6 тыс. чел., на общую сумму 32,1 млн. руб. (в 2019 году – 
9,7 тыс. семей; 31,6 млн. руб.). 

Большинство получателей ГСП – это семьи с детьми. В структуре обратившихся се-
мей с детьми многодетные семьи составляют самую многочисленную группу, что объясня-
ется высокой иждивенческой нагрузкой и уязвимым положением трудоспособных членов 
семьи на рынке труда. 

Наиболее эффективным направлением оказания помощи мало-
имущим семьям является предоставление ГСП на основании социаль-
ного контракта. 

Социальный контракт предусматривает заключение договора о 
взаимных обязательствах между малоимущей семьей и территори-
альным органом Министерства. В рамках договора семья обязуется 
выполнить мероприятия программы социальной адаптации (поиск 
работы, профессиональная переподготовка, занятие индивидуальной 
предпринимательской деятельностью, ведение личного подсобного 

хозяйства и другие мероприятия, направленные на преодоление ТЖС). 
Территориальный орган Министерства осуществляет контроль выполнения меро-

приятий программы и целевое расходование средств, а также взаимодействие с учрежде-
ниями здравоохранения, образования, службы занятости населения, органами местного са-
моуправления в целях содействия получателям ГСП в выполнении мероприятий, преду-
смотренных программой социальной адаптации. По окончании социального контракта 
предполагается выход семьи на самообеспечение. 

В рамках ГСП в 2020 году на общую сумму 11,5 млн. руб. заключено 299 социальных 
контрактов с малоимущими семьями (гражданами), направленных на следующие цели: 
  

ИАС МКГУ (итоги 2020 года) 

передано 767,8 тыс. оценок передано 527,9 тыс. номеров телефонов 

Значение показателя "Уровень удовлетворенности граждан Российской Федерации каче-
ством предоставления государственных и муниципальных услуг" – 97,26 % 
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Развитие подсобного хозяйства Оказание услуг Иные нужды 
 

266 контрактов 
(89,0 %) 

 

7 контрактов 
(2,3 %) 

 

 

26 контрактов 
(8,7 %) 

 

Правительством Омской области принимаются меры, направленные на дополни-
тельную поддержку граждан, в силу непредвиденных обстоятельств оказавшихся в ТЖС, в 
виде предоставления материальной помощи гражданам. 

Всего в 2020 году материальную помощь получили 573 семьи, в состав которых вхо-
дит 1,6 тыс. чел. (объем расходов – 18,7 млн. руб.). 

Так, материальная помощь предоставлена: 
- 384 семьям, пострадавшим от пожаров (15,06 млн. руб.); 
- 61 семье с детьми, находящейся в СОП, – на проведение ремонтных работ электро-

проводки, печного оборудования в жилых помещениях, принадлежащих им на праве собст-
венности (1,25 млн. руб.); 

- 5 заявителям (участникам и инвалидам ВОВ, вдовам погибших участников ВОВ) – 
на проведение ремонта в их жилых помещениях (250 тыс. руб.). 

Распоряжением Губернатора Омской области от 17 марта 2020 года № 19-р 
"О мероприятиях по недопущению завоза и распространения новой коронавирусной ин-
фекции (COVID-19) на территории Омской области"  в Омской области принят комплекс ог-
раничительных и иных мероприятий, направленных на обеспечение санитарно-
эпидемиологического благополучия населения Омской области. В целях оказания поддерж-
ки слабозащищенным категориям населения в указанный период: 

1) за счет средств областного бюджета осуществлялось оказание материальной по-
мощи в виде продуктовых наборов отдельным категориям населения. Многодетным семь-
ям, семьям с детьми, находящимся в ТЖС, малообеспеченным неработающим пенсионерам 
доставлены на дом более 112 тыс. продуктовых наборов; 

2) КЦСОН организовано бесплатное предоставление социальных услуг гражданам по 
покупке продуктов питания и лекарственных препаратов за счет средств получателей со-
циальных услуг и доставке их на дом. Выполнено 397 тыс. заявок. 
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V. Правовое, кадровое и информационное  

обеспечение 
 

Информатизация отрасли 
 

В 2020 году в период пандемии COVID-19 возникла потребность в активиза-
ции развивавшихся в последние годы цифровых технологий для реализации 
МСП населения. Первоочередными направлениями цифровой трансформа-
ции государственных услуг являются совершенствование отраслевого про-

граммного обеспечения на базе новейших цифровых технологий и развитие СМЭВ. 
В 2020 году в целях дальнейшего развития отраслевой информационной системы 

"Электронный социальный регистр населения Омской области" (далее – ГИС "ЭСРН") 
создана единая централизованная региональная база данных ГИС "ЭСРН", объединившая 
всю информацию из 37 территориально распределенных информационных ресурсов. Новая 
технологическая платформа ГИС "ЭСРН", построенная на централизованной архитектуре 
данных, позволяет обеспечить: 

- интеграцию с федеральной СМЭВ версии 3.0 для сбора сведений, необходимых для 
назначения МСП; 

- интеграцию с федеральными информационными системами, такими как Единый 
портал государственных и муниципальных услуг (далее – ЕПГУ), государственная 
информационная система жилищно-коммунального хозяйства, Единая государственная 
информационная система социального обеспечения (далее – ЕГИССО); 

- применение юридически значимой электронной подписи в распорядительных 
документах; 

- возможность ведения типовых справочников и исполнения массовых операций по 
единой централизованной региональной базе данных, включая подготовку и 
представление информации о МСП в органы государственной власти Омской области, 
государственные фонды и учреждения в соответствии с соглашениями. 

С переходом на централизованную ГИС "ЭСРН" разработаны и актуализированы 
около 300 выходных печатных форм и задач выгрузки-загрузки данных в соответствии с 
региональным законодательством. 

Централизованная платформа ГИС "ЭСРН" позволила обеспечить реализацию Указа 
Президента РФ от 20 марта 2020 года № 199 "О дополнительных мерах государственной 
поддержки семей, имеющих детей" в электронной форме, без очного присутствия граждан в 
МФЦ. Обеспечен полный цикл обработки информации в электронном виде для услуги 
"Назначение и осуществление ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от 
трех до семи лет включительно" (далее – выплата семьям, имеющим детей от 3 до 7 лет): 

- получение в ГИС "ЭСРН" электронных заявлений, направленных гражданами с 
использованием формы-концентратора ЕПГУ;  

- получение необходимых для назначения МСП сведений посредством СМЭВ; 
- информирование граждан о ходе предоставления услуги и направление результата 

оказания услуги в личный кабинет заявителя на ЕПГУ. 
В 2020 году применен принципиально новый подход к ведению МСП – электронное 

личное дело (далее – электронное дело). В ГИС "ЭСРН" ведутся электронные дела по 
выплате семьям, имеющим детей от 3 до 7 лет. Сформировано более 100 тыс. электронных 
дел, включающих электронное заявление граждан на МСП и сведения, необходимые для 
назначения МСП, полученные с использованием СМЭВ. 

Выполнена работа по подключению ГИС "ЭСРН" к 13 видам сведений СМЭВ, что 
обеспечивает получение в кратчайшие сроки в автоматическом режиме сведений от ПФР, 
Федеральной налоговой службы, Министерства внутренних дел РФ, а также из ряда 
информационных систем (Единый государственный реестр записей актов гражданского 
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состояния (ЕГР ЗАГС), Федеральная Государственная Информационная Система 
"Федеральный Реестр Инвалидов" (далее – ФГИС ФРИ), ЕГИССО). В ГИС "ЭСРН" в 2020 году 
направлено более 3,3 млн. запросов СМЭВ. 

В условиях ограничительных мер, вызванных распространением новой 
коронавирусной инфекции, значительно увеличилось число заявлений на получение 
государственных услуг, поданных в электронном виде посредством ЕПГУ и 
государственной информационной системы Омской области "Портал государственных и 
муниципальных услуг Омской области" (далее – РПГУ). В соответствии с Федеральным 
законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг" Министерством обеспеченна возможность подачи заявлений в 
электронной форме по 16 государственным услугам посредством ЕПГУ, по 81 услуге – 
посредством РПГУ. Наиболее востребованной является выплата семьям, имеющим детей от 
3 до 7 лет. В 2020 году было обработано 118 тыс. заявлений по данной услуге (98 % всех 
поданных в электроном виде заявлений). Также почти в 9 раз увеличилось количество 
электронных обращений за иными государственными услугами (2019 год – 249 заявлений, 
2020 год – 2 177 заявлений).  

Обеспечивалось функционирование и развитие государственной информационной 
системы "Катарсис" (далее – ГИС "Катарсис"), используемой в Омской области для 
автоматизации процессов предоставления государственных услуг в области занятости 
населения. C целью обеспечения дистанционной подачи документов гражданами в ЦЗН был 
реализован новый сервис "Регистрация документов", который позволяет гражданину из 
личного кабинета интерактивного портала службы занятости населения Омской области 
подать любые документы в ЦЗН, а сотрудникам органов службы занятости принять эти 
документы в комплексе. 

В рамках организации предоставления государственных и муниципальных услуг в 
электронной форме обеспечено защищенное электронное взаимодействие ЦЗН с 
информационно-аналитической системой "Общероссийская база вакансий "Работа в 
России" Роструда. 

Реализована возможность дистанционной подачи в ЦЗН заявления в электронном 
виде о признании гражданина безработным посредством единого портала государственных 
услуг РФ, а также информационно-аналитической системы "Общероссийская база вакансий 
"Работа в России". Осуществлена соответствующая доработка ГИС "Катарсис", 
обеспечивающая автоматическую загрузку данных заявлений и дальнейшую обработку.  

Обеспечено взаимодействие ГИС "Катарсис" с ФГИС ФРИ в части автоматического 
получения выписок индивидуальных программ реабилитации или абилитации инвалидов 
из ФГИС ФРИ. 

Проведены работы по модернизации ГИС "Катарсис" и ее системы защиты 
информации. На основании приемочных испытаний Министерством промышленности, 
связи, цифрового и научно-технического развития Омской области на ГИС "Катарсис" 
выдан постоянно действующий аттестат соответствия требованиям безопасности 
информации. 

В рамках развития АИС МФЦ в 2020 году доработан модуль "Контакт-центр" в части 
автоматического обзвона заявителей о готовности документов. 

В 2020 году продолжена работа по передаче данных в ЕГИССО: загружено более 
2 млн. фактов назначений МСП и социальных услуг. 

Кроме того, в ЕГИССО осуществлена загрузка сведений об опекунах и попечителях, об 
ограничении дееспособности гражданина или признании его недееспособным в целях 
формирования банка данных о законных представителях лиц, имеющих право на 
получение МСП, социальных услуг, представляемых в рамках социального обслуживания и 
государственной социальной помощи, иных социальных гарантий и выплат. 

Проведена работа по подготовке к проактивному информированию граждан о 
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правах, возникающих в связи с событием, наступление которого предоставляет ему 
возможность получения МСП, социальных услуг, предоставляемых в рамках социального 
обслуживания и государственной социальной помощи, иных социальных гарантий и 
выплат. 

Выполнены мероприятия по защите персональных данных, обрабатываемых в 
информационных системах персональных данных Министерства, в том числе без 
использования средств автоматизации, в соответствии с требованиями, предусмотренными 
законодательством РФ в области информационной безопасности. 

Осуществлены работы по обеспечению территориальных органов Министерства, 
государственных учреждений Омской области, находящихся в ведении Министерства, 
дополнительными защищенными каналами связи для доступа к ресурсам 
Мультисервисной сети Омской области: 

- 40 учреждениям выделены программно-аппаратные комплексы 
криптографической защиты информации; 

- 16 учреждениям дополнительно выделено 72 лицензии на использование 
программного обеспечения криптографической защиты информации. 

В информационных системах отрасли внедрено новое сертифицированное 
Федеральной службой по техническому и экспортному контролю (далее – ФСТЭК России) 
средство антивирусной защиты DrWeb с поддержкой лицензии до 2023 года.  

В целях использования единой системы электронной почты органов исполнительной 
власти Омской области осуществлен перевод Министерства и его территориальных 
органов, подведомственных учреждений на использование единой корпоративной 
электронной почты. 

В соответствии с постановлением Правительства Омской области от 27 марта 
2019 года № 91-п "Об утверждении планов мероприятий (планов-графиков) перехода на 
период до 2020 года органов исполнительной власти Омской области и их 
подведомственных учреждений на использование отечественного офисного программного 
обеспечения" в отрасли выполнялись плановые работы по переходу на использование 
отечественного офисного программного обеспечения. По состоянию на 31 декабря 
2020 года внедрено в работу 830 автоматизированных рабочих мест (далее – АРМ) под 
управлением отечественной операционной системы, на 692 АРМ установлены текстовый 
редактор, табличный редактор, редактор презентаций, 5 909 АРМ оснащены 
отечественным сертифицированным ФСТЭК России средством антивирусной защиты. 

 

Управление персоналом 
 
В целях обеспечения эффективного выполнения задач в сфере труда и занятости, 

социальной защиты населения, поставленных перед Министерством, максимально 
используются потенциальные возможности каждого работника. Формирование 
необходимого количественного и качественного состава персонала отрасли направлено на 
совершенствование кадрового потенциала и эффективное его использование.  

По состоянию на 31 декабря 2020 года штатная численность занятых в сфере труда и 
занятости, социальной защиты населения составила 14 566 штатных единиц при 
фактически сложившейся численности 13 468 чел., в том числе без учета вспомогательного 
персонала: 10 637 штатных единиц при фактической численности 9 771 чел.  

Укомплектованность персоналом в целом по отрасли – 92,3 %.  
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Укомплектованность персоналом 
 

Категория персонала 
Укомплектованность персоналом (%) 

2018 год 2019 год 2020 год 
Всего по отрасли, в том числе: 93,6 92,5 92,3 
руководители и специалисты 91,5 90,3 90,3 
социальные работники 97,1 97,6 98,5 

 
Укомплектованность персоналом в подведомственных учреждениях 

Типы учреждений 
Укомплектован-

ность штата 
в 2020 году (%) 

МФЦ 96,2 

Центры занятости населения 95,5 

КЦСОН 93,7 

Прочие подведомственные учреждения (КУ "Социальная защита", КУ 
"Центр материально-технического обеспечения", БУ "Центр профориента-
ции", АУ ДПО "Центр охраны труда") 

93,2 

Стационарные учреждения 88,7 

Детские социозащитные организации (СРЦН, Центр "Надежда", ЦСПСД) 87,0 

 
Наибольшее количество длительно вакантных ставок (более 2 месяцев) в государст-

венных учреждениях наблюдалось по таким должностям, как специалист по социальной 
работе, специалист по реабилитационной работе, психолог, медицинская сестра, врачи и др. 
 

Общая характеристика кадрового состава отрасли 
(без учета вспомогательного персонала) 

 

№ 
 

Показатели 
Всего по 
отрасли 

Минис-
терство 

Тер. орга-
ны 

Гос. учреж-
дения 

1 Штатная численность персонала, единиц 10 673 254 233 10186 
2 Укомплектованность, % 92,0 95,3 96,1 91,9 
3 Средний возраст, лет 43 41 43 44 

персонал в возрасте до 30 лет, % 10,9 12,8 10,7 10,8 
персонал в возрасте от 31 года до 40 лет, % 31,6 42,1 33,5 31,3 
персонал в возрасте от 41 года до 53 лет, % 36,8 38,1 29,9 37,0 
персонал в возрасте старше 53 лет, % 6,4 5,8 7,6 6,4 
пенсионеры, % 14,3 1,2 18,3 14,5 

4 Образовательный уровень, %     
высшее образование 44,4 99,6 98,2 41,7 
среднее профессиональное образование 33,8 0,4 1,8 35,4 
начальное профессиональное образование 11,5 - - 12,1 
среднее образование и неполное среднее обра-
зование 

10,3 - - 10,8 

5 Продолжительность работы персонала отрасли, 
% 

    

менее года 9,0 8,7 16,1 8,8 
от 1 года до 10 лет 55,9 70,2 46,0 55,8 
свыше 10 лет 35,1 21,1 37,9 35,4 

6 Текучесть кадров, % 18,4 14,6 24,1 16,4 
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Основную часть работников отрасли составляют женщины (86,9 %), основу боль-
шинства трудовых коллективов отрасли – работники в возрасте от 41 до 53 лет (36,8 %), 
имеющие опыт работы в отрасли от 1 до 10 лет (55,9 %).  

Средний возраст работников – 43 года. Наиболее молодыми коллективами являются 
коллективы КЦСОН Таврического района (31 год), КЦСОН Тюкалинского района,  
ЦЗН Большеуковского, Оконешниковского районов (34 года), ЦЗН Омского района (35 лет), 
ЦЗН Тевризского района, Межрайонное управление Министерства № 8 (37 лет). 

Преимущественное число работников отрасли имеет высшее образование. Данный 
показатель на протяжении последних трех лет сохраняется в пределах 44 %. 

Одним из важнейших показателей, отражающих стабильность работы отрасли, явля-
ется текучесть кадров. В 2020 году указанный показатель уменьшился на 1,1 процентного 
пункта по сравнению с 2019 годом и составил 18,4 %. 

 

 
 

В ряде учреждений текучесть кадров значительно превышала средний уровень по 
подведомственным учреждениям (16,4 %). В 2020 году в отдельных ЦЗН, где штатная чис-
ленность составляет от 10,2 до 18,7 шт.ед., персонал обновился почти на половину (ЦЗН 
Русско-Полянского района – 50,0 %, ЦЗН Муромцевского района – 46,0 %, ЦЗН Оконешни-
ковского района – 43,0 %). 

 
Внедрение профессиональных стандартов 

 

В 2020 году Минтрудом РФ было актуализировано и утверждено значительное ко-
личество профессиональных стандартов по отраслевым и сквозным специальностям и про-
фессиям. В связи с чем Министерством и государственными учреждениями была продол-
жена работа по внедрению профессиональных стандартов. Так, с учетом утверждения но-
вых редакций отдельных отраслевых профстандартов ("Руководитель организации соци-
ального обслуживания", "Специалист по социальной работе", "Специалист по реабилитаци-
онной работе в социальной сфере" и др.), в т.ч. в части квалификационных требований, а 
также внедрения профстандартов по ряду медицинских специальностей, государственны-
ми учреждениями организованы мероприятия по незамедлительному приведению профес-
сионального уровня работников в соответствие с утвержденными квалификационными 
требованиями. 
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В настоящее время в государственных учреждениях применяются 9 отраслевых 
профстандартов. Количество применяемых в 2020 году иных ("сквозных") профессиональ-
ных стандартов увеличилось на 7 единиц по сравнению с 2019 годом (с 28 до 35). Таким об-
разом, анализ соответствия квалификационным требованиям, утвержденным в профстан-
дартах, проводился государственными учреждениями в отношении 49 должностей и специ-
альностей. С учетом периодического изменения, текучести, а также ротации кадрового со-
става работников отрасли, процент соответствия работников квалификационным требова-
ниям в конце 2020 года составил 94,3 %. По состоянию на 31 декабря 2020 года из 8 838 ра-
ботников отрасли, занимающих должности, подлежащие анализу и мониторингу в части 
применения профстандартов, несоответствие квалификационным требованиям профстан-
дартов имелось у 504 работников (5,7 %), из них: 

- по отраслевым профстандартам – 284 чел.; 
- по сквозным профстандартам – 220 чел. 
В связи с утверждением новых квалификационных требований в отдельных отрас-

левых профстандартах увеличился процент несоответствия квалификационным требова-
ниям у 127 заместителей руководителей учреждений и заведующих отделениями социаль-
ного обслуживания, который составил 20 %. 

Вместе с тем в 2020 году обучение в рамках профстандартов прошли почти 
2 тыс. чел. (получили высшее образование и прошли профессиональную переподготовку 
268 чел., повысили квалификацию – 1 712 чел.), продолжают получать образование и по-
вышать свой профессиональный уровень 200 работников.  

В целом за период 2016 – 2020 годов обучение в рамках профстандартов прошли 
8 957 чел. 
 

Динамика сокращения числа работников, имеющих несоответствие  
квалификационным требованиям 

 
Показатель 2019 год 2020 год 

Число работников отрасли, занимающих должности, подлежащие анализу и 
мониторингу в части применения квалификационных профстандартов (чел.) 

7 689 8 838 

Число работников, не соответствующих квалификационным требованиям 
(чел.) 

461 504 

% несоответствия 6,0 5,7 
 

Обучение персонала отрасли 
 

Профессиональная подготовка и повышение квалификации специалистов Министер-
ства и его территориальных органов, государственных учреждений в 2020 году осуществ-
лялись на базе БУ "Центр профориентации", АУ ДПО "Центр охраны труда", учреждений 
высшего образования других регионов РФ.  

Общее число специалистов отрасли, прошедших обучение в 2020 году, составило 
6 199 чел., в том числе по программам повышения квалификации – 5 116 чел., по програм-
мам профессиональной переподготовки – 972 чел., получивших высшее и среднее профес-
сиональное образование – 111 чел. 

Удельный вес специалистов государственных учреждений, прошедших обучение, в 
общем числе работников отрасли в 2020 году составил 60,8 % (2019 год – 59,5 %). 

В сентябре 2020 года 16 работников учреждений предпенсионного и пенсионного 
возраста прошли обучение по программе "Первая помощь" в рамках реализации программы 
"Старшее поколение" национального проекта "Демография" в Аккредитационно-
симуляционном центре Омского государственного медицинского университета в очном 
формате, заключив четырехсторонние договоры и получив именные образовательные сер-
тификаты. 



Итоги работы Министерства труда и социального                                                    Информационно-аналитический 

развития Омской области                                                                                                                         бюллетень за 2020 год 

 

 

78 

 

Обучение по дополнительным профессиональным программам, связанным с прохож-
дением государственной гражданской службы, противодействием коррупции, терроризму, 
информационными технологиями, вопросами гражданской обороны, функционирования 
контрактной системы в сфере закупок, товаров, услуг для обеспечения государственных и 
муниципальных нужд, прошли 53 гражданских служащих (2019 год – 50 чел.). 

В 2020 году 131 гражданский служащий принял участие в обучающих мероприятиях 
(семинарах, вебинарах, научно-практических конференциях и др.), организованных органа-
ми исполнительной власти Омской области, образовательными организациями других ре-
гионов РФ, Общественной палатой РФ и др. (2019 год – 125 чел.). 

В БУ "Центр профориентации" для специалистов государственных учреждений про-
ведены курсы повышения квалификации (объем – 16 – 72 академических часа) по те-
мам: "Эффективное взаимодействие с клиентом в процессе профессиональной деятельно-
сти", "Особенности психолого-профориентационного сопровождения инвалидов молодого 
возраста с различными ограничениями по здоровью при трудоустройстве", а также семина-
ры-практикумы, вебинары по вопросам, связанным с деятельностью государственных уч-
реждений. 

Обучение специалистов отрасли в АУ ДПО "Центр охраны труда" осуществлялось по 
программам профессиональной переподготовки ("Администратор баз данных", "Социаль-
ная работа", "Управление персоналом", "Охрана труда"), программам повышения квалифи-
кации ("Охрана труда", "Промышленная безопасность", "Социальная работа", "Специальная 
оценка условий труда", "Актуальные вопросы деятельности государственных учреждений", 
"Экологическая безопасность"). 

 

Численность работников отрасли, прошедших обучение на базе  
подведомственных учреждений в 2020 году (чел.) 

 

Наименование  
образовательной  

организации 

Программы про-
фессиональной 
переподготовки 

Программы  
повышения  

квалификации 

Семинары-
практикумы 

Итого 

БУ "Центр профориентации" - 58 691 749 
АУ ДПО "Центр охраны труда" 81 676 - 757 
Всего 81 734 691 1 506 

 
Наставничество и организация практики студентов 

 

Система работы по поддержке наставничества стала в отрасли постоянным инстру-
ментом адаптации и воспитания молодых работников. Приказами учреждений в 2020 году 
закреплены 279  наставников для 328 работников отрасли, в отношении которых прово-
дятся мероприятия по наставничеству и адаптации, в т.ч. 18 работников отрасли, относя-
щихся к категории молодых специалистов. 

В 106 государственных учреждениях утверждены положения и новые программы об 
организации наставничества и адаптации новых сотрудников: "Стажер", "Шаг в профес-
сию", "Ключ к успеху", "Школа молодого специалиста", "Ступени мастерства", "Залог успеха", 
"Мое профессиональное развитие", "Личностный рост" и др. В отдельных государственных 
учреждениях социального обслуживания созданы Советы наставников молодых специали-
стов. 

Наставничество дополняет собой систему профессионального развития государст-
венных гражданских служащих Омской области (далее – гражданский служащий) и являет-
ся инструментом целенаправленной кадровой политики государственного органа по фор-
мированию кадрового состава, обеспечению преемственности специальных профессио-
нальных знаний относительно сфер его деятельности, сохранению морально-этического 
климата и развитию государственно-служебной, профессиональной культуры. 
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В 2020 году распоряжением Министерства было утверждено Положение об органи-
зации наставничества на государственной гражданской службе Омской области в Мини-
стерстве и его территориальных органах (далее соответственно – Положение, гражданская 
служба). Вышеуказанным Положением закреплены инструменты стимулирования работы 
наставников. 

В 2020 году в отношении 9 гражданских служащих проводились мероприятия по на-
ставничеству и адаптации. Наставниками совместно с руководителями структурных под-
разделений разработаны планы мероприятий по осуществлению наставничества. Резуль-
таты наставничества (достижения, недостатки, рекомендации, итоговая оценка) оформля-
лись наставниками в виде отчетов о выполнении планов мероприятий по осуществлению 
наставничества, а также отзывов о результатах наставничества. В целях контроля работы 
наставников, а также совершенствования системы адаптации вновь поступивших на граж-
данскую службу лиц и развития института наставничества в Министерстве методом оценки 
эффективности выбран отчет наставляемого о процессе прохождения наставничества и ра-
боте наставника. Указанный отчет может быть учтен при определении мер стимулирова-
ния наставника. 

В целях обеспечения профессиональной ориентации и привлечения молодых кадров 
в структурных подразделениях Министерства, территориальных органах Министерства и 
государственных учреждениях ежегодно организуется взаимодействие с образовательны-
ми учреждениями высшего и среднего профессионального образования по вопросам про-

хождения учебной, производственной и преддипломной 
практик студентов. 

Так, всего по отрасли в 2020 году прошли практику 
290 студентов. Наибольшее содействие в прохождении прак-
тики оказано БУ "КЦСОН "Любава" (103 студента) и КУ "Центр 
занятости населения города Омска" (32 студента). 

 

Аттестация персонала отрасли 
 

За последние три года в аттестации на соответствие занимаемой должности приняло 
участие 4,7 тыс. работников отрасли. 

 

Информация о персонале, прошедшем аттестацию (чел.) 
 

 2018 год 2019 год 2020 год Итого 
Руководители государственных учреждений 22 17 29 68 
Специалисты государственных учреждений 1 466 1 553 1 481 4 500 
Государственные гражданские служащие 55 42 43 140 
Всего 1 543 1 612 1 553 4 708 

 

В 2020 году аттестация на соответствие занимаемой должности, в т.ч. в новом фор-
мате видеоконференции, была проведена в 97 государственных учреждениях (более 
1,5 тыс. участников). 
 

Награждение и поощрение работников отрасли 
 

В целях стимулирования инициативы и трудовой активности, а также поощрения 
работников отрасли и организаций сферы труда и социальной защиты населения Омской 
области в связи с высокими показателями в трудовой деятельности, с профессиональными 
праздниками и юбилейными датами применяются различные виды поощрения (почетные 
звания Омской области, Почетные грамоты, Благодарности, благодарственные письма, ме-
даль "За заслуги в области социальной защиты и социально-трудовых отношений", нагруд-
ный знак "Соцзащита Омской области"). 
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Информация о поощрениях в 2020 году (чел.) 
 

Виды поощрения Количество 
Почетная грамота Министерства  298 
Благодарность Министерства  253 
Почетная грамота Правительства Омской области 88 
Благодарственное письмо Губернатора Омской области 55 
Почетная грамота Минтруда Российской Федерации 10 
Благодарность Минтруда РФ 9 
Медаль "За заслуги в области социальной защиты и социально-трудовых отноше-
ний" 

2 

Почетное звание "Заслуженный работник социальной защиты населения Омской  
области" 

2 

Почетное звание "Заслуженный работник государственной гражданской службы Омской 
области" 

1 

Почетное звание "Заслуженный финансист Омской области" 1 
Всего 719 

 
В 2020 году продолжена традиция проведения конкурсов профессионального мас-

терства среди специалистов отрасли, в т.ч. с использованием информационных технологий 
в режиме видеоконференций. 

В конкурсе на звание "Лучший по профессии" среди специалистов, ответственных за 
кадровое делопроизводство в государственных учреждениях, победителями стали: 

 

I место Алексеенок С.Н., специалист по управлению персоналом обеспечивающей службы 
БУ "Комплексный центр социального обслуживания населения Седельниковского 
района" 

II место Бутакова Е.В., специалист по управлению персоналом обеспечивающей службы 
БУ "Комплексный центр социального обслуживания населения Любинского района" 

III место Богданова М.В., специалист по управлению персоналом обеспечивающей службы 
БУ "Комплексный центр социального обслуживания населения Колосовского района" 

 

Лауреатами конкурса на звание "Лучший универсальный специалист многофунк-
ционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг" стали: 

 

I место Высоцкая Ю.И., специалист I категории отдела клиентской службы филиала БУ "Мно-
гофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" 
"Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг Ленинского административного округа города Омска" 

II место Антохина Н.В., специалист II категории отдела клиентской службы филиала БУ "Мно-
гофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг 
Называевского района Омской области"; 
Журова Ю.И., специалист II категории отдела клиентской службы БУ "Многофункцио-
нальный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Омского 
района Омской области" 

III место Гармаш В.О., специалист отдела клиентской службы филиала БУ "Многофункцио-
нальный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Азовского 
немецкого национального района Омской области" "Многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг Полтавского района Ом-
ской области"; 
Суфимова И.В., главный специалист отдела клиентской службы филиала БУ "Много-
функциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг 
Горьковского района Омской области" "Многофункциональный центр предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг Муромцевского района Омской облас-
ти" 
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В конкурсе на звание "Лучший по профессии" среди социальных работников государ-
ственных учреждений победителями стали: 

 
I место Кучумова И.В., социальный работник БУ  "Комплексный центр социального обслужи-

вания населения "Бережок" Саргатского района" 
II место Кулагина Е.Г., социальный работник АУ  "Комплексный центр социального обслужи-

вания населения Исилькульского района" 
III место Серебрякова О.В., социальный работник БУ  "Комплексный центр социального обслу-

живания населения "Сударушка" Кировского административного округа" 
 

В конкурсе на звание "Лучший по профессии" среди специалистов в сфере информа-
ционных технологий государственных учреждений победителями стали: 

 

I место Гадков В.А., администратор баз данных БУ "Комплексный центр социального обслу-
живания населения Омского района" 

II место Юрченко А.А., администратор баз данных БУ "Комплексный центр социального об-
служивания населения Колосовского района" 

III место Иордан А.А., администратор баз данных БУ "Многофункциональный центр предостав-
ления государственных и муниципальных услуг Азовского немецкого национального 
района Омской области" "Многофункциональный центр предоставления государст-
венных и муниципальных услуг Шербакульского района Омской области" 

 

В конкурсе на звание "Лучший по профессии" среди специалистов по работе с семьей 
и детьми государственных учреждений победителями стали: 

 

I место Ильялева С.Р., специалист по работе с семьей БУ "Комплексный центр социального об-
служивания населения Нововаршавского района" 

II место Шарова Т.В., специалист по работе с семьей БУ "Комплексный центр социального об-
служивания населения Колосовского района" 

III место Усовская Н.В., психолог в социальной сфере БУ "Комплексный центр социального об-
служивания населения Омского района" 

 

Мероприятия по профилактике и противодействию коррупции 
 

Мероприятия антикоррупционной направленности осуществлялись в соответствии с 
Планом противодействия коррупции на 2018 – 2020 годы в Министерстве и его территориаль-
ных органах, утвержденным приказом Министерства от 25 апреля 2018 года № 73-п, Планом 
противодействия коррупции в органах исполнительной власти Омской области на  
2018 – 2020 годы, утвержденным Указом Губернатора Омской области от 4 апреля 2018 года 
№ 36. Все мероприятия, запланированные на 2020 год, выполнены в полном объеме. 

Продолжено проведение ежедневного тестирования гражданских служащих в Мини-
стерстве и его территориальных органах на базе системы электронного документооборота 
Правительства Омской области по принципу "один день – один вопрос". 

В 2020 году 16 гражданских служащих, впервые поступивших на гражданскую службу 
в Министерство и его территориальные органы, прошли обучение по программам дополни-
тельного профессионального образования в области противодействия коррупции. 

На основании результатов оценки коррупционных рисков, возникающих при реали-
зации полномочий Министерства, были внесены изменения в перечень коррупционно 
опасных функций и должностей гражданской службы Министерства и его территориаль-
ных органов, в связи с чем в 2020 году 282 гражданских служащих представили сведения о 
своих доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а так-
же о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих 
супругов и несовершеннолетних детей, что на 60 % больше, чем в 2019 году. 
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Вследствие увеличения количества подведомственных Министерству государствен-
ных учреждений в 2020 году 117 руководителей государственных учреждений представили 
указанные сведения, что в 1,5 раза больше, чем в 2019 году. 

В соответствии с планами противодействия коррупции в подведомственных Мини-
стерству государственных учреждениях в течение 2020 года состоялись 138 заседаний ко-
миссий по противодействию коррупции, на которых были рассмотрены вопросы исполне-
ния планов противодействия коррупции, бюджетов государственных учреждений, резуль-
таты внеплановых проверок, целевого использования бюджетных средств и имущества, 
федеральные и областные нормативные правовые акты в сфере противодействия корруп-
ции и др. 

337 гражданских служащих Министерства и его территориальных органов актуали-
зировали сведения, содержащиеся в анкетах, представляемых при назначении на должно-
сти  гражданской службы, об их родственниках и свойственниках в целях выявления воз-
можного конфликта интересов. 

В 2020 году проанализированы 39 сведений о заключении трудового договора и 
(или) гражданско-правового договора гражданами, замещавшими должности гражданской 
службы в Министерстве и его территориальных органах, а также 38 уведомлений граждан-
ских служащих о выполнении иной оплачиваемой работы. Фактов нарушений граждански-
ми служащими при проведении вышеназванных мероприятий не выявлено. 

 

Контрольная деятельность 
 

Деятельность по осуществлению ведомственного финансового контроля за соблю-
дением подведомственными Министерству учреждениями федерального и областного за-
конодательства при выполнении государственного задания осуществлялась в соответствии 
с порядком, утвержденным постановлением Правительства Омской области от 24 ноября 
2010 года № 228-п "О порядке формирования и финансового обеспечения выполнения го-
сударственного задания государственными учреждениями Омской области". 

В соответствии с планом по осуществлению ведомственного контроля Министерства 
на 2020 год и иным основаниям проведены 26 проверок государственных учреждений, на-
ходящихся в ведении Министерства. Указанный план (с учетом изменений) реализован в 
полном объеме. В общем числе проверок плановые проверки составили 85 %, внеплановые 
проверки – 15 %. 

Основные контрольные мероприятия осуществлялись по направлениям: 
- соответствие деятельности учреждения уставным целям; 
- финансово-хозяйственная деятельность учреждений, постановка бухгалтерского 

учета; 
- учет и расходование средств областного бюджета, предусмотренных на оплату труда; 
- учет и обеспечение сохранности финансовых и нефинансовых активов учреждений; 
- выполнение государственных заданий, в том числе проверка соответствия регио-

нальным стандартам фактически предоставленных государственных услуг; 
- проведение ремонтно-строительных работ; 
- кадровое делопроизводство, работа с персоналом; 
- использование областного имущества по назначению. 
В целях обеспечения согласованных действий и выработки единой позиции, направ-

ленных на совершенствование деятельности подведомственных учреждений и предупреж-
дение нарушений при исполнении ими своих функций, Министерством: 

- для специалистов подведомственных учреждений проведены селекторные совеща-
ния по вопросам совершенствования финансово-бюджетного учета, изменения бюджетного 
и бухгалтерского законодательства, подготовки и сдачи бухгалтерской (бюджетной) отчет-
ности; 
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- в подведомственные учреждения и территориальные органы Министерства на-
правлены информационные (обзорные) письма о нарушениях, выявленных Министерст-
вом, Главным управлением финансового контроля Омской области, Контрольно-счетной 
палатой Омской области и другими проверяющими органами за прошедшие периоды, а 
также методические рекомендации по порядку исчисления заработной платы в рамках от-
раслевой системы оплаты труда, построения трудовых отношений между работодателем и 
сотрудником. 

 

Правовая и судебная работа 
 

В целях реализации задачи по разработке предложений по совершенствованию зако-
нодательства в сфере труда, социальной защиты и занятости населения Омской области за 
2020 год принято из числа подготовленных Министерством проектов правовых актов Ом-
ской области: 

1) 6 законов Омской области, в их числе 3 закона Омской области о внесении измене-
ний в Кодекс Омской области о социальной защите отдельных категорий граждан; 

2) 69 указов и распоряжений Губернатора Омской области, в их числе: 
- Указ Губернатора Омской области от 9 апреля 2020 года № 36, принятый в целях 

реализации на территории Омской области положений Указа Президента РФ от 20 марта 
2020 года № 199 "О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих 
детей", которым установлена ежемесячная денежная выплата на ребенка в возрасте от трех 
до семи лет; 

- распоряжение Губернатора Омской области от 20 марта 2020 года № 23-р, согласно 
которому создан постоянно действующий штаб по борьбе с распространением новой коро-
навирусной инфекции (COVID-19) на территории Омской области; 

- распоряжение Губернатора Омской области от 17 марта 2020 года № 19-р о реали-
зации ограничительных мер, направленных на недопущение распространения новой коро-
навирусной инфекции (COVID-19) на территории Омской области (в течение 2020 года на 
основании решения постоянно действующего штаба по борьбе с распространением новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19) на территории Омской области обеспечено внесение 
в него более 40 изменений); 

3) 100 постановлений и распоряжений Правительства Омской области, в числе кото-
рых: 

- постановление Правительства Омской области от 20 мая 2020 года № 188-п, соглас-
но которому в организациях социального обслуживания, находящихся в ведении Омской 
области, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме, введен особый ре-
жим работы (сменный характер работы), предполагающий временную изоляцию (обсерва-
цию) проживания в организациях получателей социальных услуг и работников организа-
ций, установление стимулирующих выплат работникам организаций за особые условия 
труда; 

- постановление Правительства Омской области от 4 марта 2020 года № 58-п, приня-
тое в целях реализации мероприятий по переобучению, повышению квалификации работ-
ников предприятий для поддержки занятости и повышения эффективности рынка труда в 
рамках федерального проекта "Поддержка занятости и повышение эффективности рынка 
труда для обеспечения роста производительности труда" национального проекта "Произ-
водительность труда и поддержка занятости"; 

- постановление Правительства Омской области от 4 марта 2020 года № 79-п, приня-
тое в целях реализации мероприятий по организации профессионального обучения и до-
полнительного профессионального образования лиц в возрасте 50 лет и старше, а также 
лиц предпенсионного возраста в рамках федерального проекта "Старшее поколение" на-
ционального проекта "Демография", по организации переобучения и повышения квалифи-
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кации женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком в возрасте до трех лет, в рам-
ках федерального проекта "Содействие занятости женщин – создание условий дошкольного 
образования для детей в возрасте до трех лет" национального проекта "Демография"; 

4) 164 приказа Министерства. 
В 2020 году интересы Министерства представлены в судебных и правоохранитель-

ных органах по 353 делам (в 2019 году – 332) (521 судебное заседание). 
 

Информация о судебных делах в 2020 году (ед.) 
 

Категории дел Количество 
В порядке судопроизводства в арбитражных судах 20 
В порядке административного судопроизводства 7 
В порядке уголовного судопроизводства 18 
Об установлении и выплате пенсии за выслугу лет 6 
О предоставлении МСП 17 
О присвоении звания "Ветеран труда" 16 
Об установлении фактов, имеющих юридическое значение 18 
Об ограничении дееспособности гражданина, о признании гражданина 
недееспособным (дееспособным) 

166 

Иное (иные категории) 85 
Общее количество судебных дел 353 

 

Наиболее значимыми являлись дела: 
1) по делам, рассматриваемым в Арбитражном суде Омской области: 
- об истребовании из чужого незаконного владения земельных участков, находящих-

ся в оперативном управлении АСУСО "Драгунский психоневрологический интернат" (суда-
ми всех инстанций поддержана позиция Министерства, в удовлетворении требований отка-
зано); 

- о взыскании неосновательного обогащения (суммы предоставленной субсидии из 
областного бюджета) – взыскано в полном объеме; 

- о взыскании денежных средств по государственному контракту; 
- о взыскании неизрасходованных остатков субсидий; 
2) по делам, рассматриваемым в судах общей юрисдикции: 
- по административному иску об оспаривании распоряжения Губернатора Омской 

области от 17 марта 2020 года № 19-р "О мероприятиях по недопущению завоза и распро-
странения новой коронавирусной инфекции" (решение об отказе в удовлетворении требо-
ваний оставлено судом апелляционной инстанции без изменения); 

- по административному иску о признании недействующим пункта 7 статьи 19 Зако-
на Омской области от 22 декабря 2004 года № 601-ОЗ "Кодекс о государственных должно-
стях Омской области и государственной гражданской службе Омской области" в редакции, 
действовавшей до вступления в силу Закона Омской области от 24 апреля 2017 года № 1966 
(судами апелляционной и кассационной инстанций решение об отказе в удовлетворении 
требований оставлено без изменения). 

По результатам рассмотрения судебных дел по искам, предъявленным к Министер-
ству, принято и вступило в законную силу значительное большинство решений в пользу 
Министерства.  

По итогам рассмотрения судами дел с участием Министерства: 
- экономия бюджетных средств в связи с частичным удовлетворением требований 

судами составила более 100,0 тыс. руб.; 
- судами в пользу федерального и областного бюджета взыскано порядка 

580,0 тыс. руб. 
 



Итоги работы Министерства труда и социального                                                    Информационно-аналитический 

развития Омской области                                                                                                                         бюллетень за 2020 год 

 

 

85 

 

Управление имуществом и правовое сопровождение 
 

Министерством проводится работа по исполнению функций отраслевого органа ис-
полнительной власти Омской области по согласованию вопросов в сфере управления иму-
ществом, находящимся в оперативном управлении подведомственных Министерству учре-
ждений, его территориальных органов, осуществляются мероприятия по оптимизации со-
става используемых подведомственными Министерству учреждениями, его территориаль-
ными органами объектов движимого и недвижимого имущества, обеспечению их имущест-
вом, необходимым для выполнения основных задач. 

В целях увеличения внебюджетной части доходов подведомственных Министерству 
учреждений сданы в аренду более 70 объектов недвижимости (помещения, части помеще-
ний), в том числе под размещение терминалов оплаты для обеспечения возможности прие-
ма от заявителей денежных средств в счет уплаты государственной пошлины или иной 
платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, взимаемых в соответ-
ствии с законодательством РФ. 

В рамках исполнения распоряжения Правительства Омской области от 27 мая 
2020 года № 106-рп и постановления Правительства Омской области от 27 мая 2020 года 
№ 205-п в целях оказания имущественной поддержки арендаторам областного имущества в 
3 подведомственных Министерству учреждениях проведены мероприятия по заключению 
дополнительных соглашений к договорам аренды недвижимого имущества по установле-
нию арендаторам отсрочки либо освобождения их от внесения арендной платы. Указан-
ная информация направлена в Минимущество. 

В результате контрольных мероприятий по осуществлению ведомственного контро-
ля подведомственных Министерству учреждений выявлено 3 неиспользуемых объекта не-
движимого имущества, а также 2 объекта недвижимого имущества, сданных в аренду без 
правовых оснований. 

В целях исполнения Закона Омской области от 6 июля 2005 года № 652-ОЗ 
"Об управлении собственностью Омской области", формирования перечня имущества, на-
ходящегося в собственности Омской области и планируемого к приватизации в 2021 году и 
на плановый период 2022 – 2023 годов, в подведомственной сфере Министерства в 2020 го-
ду предложено 18 неиспользуемых или используемых не по назначению объектов недви-
жимого имущества, информация о которых направлена в Минимущество. 

Продолжена работа по передаче и изъятию недвижимого имущества: из оперативно-
го управления подведомственных Министерству учреждений изъято 2 объекта недвижи-
мого имущества и передано в муниципальную собственность г. Омска. 

Совместно с Минимуществом обеспечено проведение мероприятий по изъятию и за-
креплению за подведомственными Министерству учреждениями и его территориальными 
органами 9 объектов недвижимого имущества, необходимых для осуществления их дея-
тельности. 

В целях уменьшения затрат на содержание подведомственных Министерству учреж-
дений в соответствии с Положением о сносе (уничтожении) объектов недвижимого имуще-
ства, находящихся в собственности Омской области, утвержденным постановлением Пра-
вительства Омской области от 30 сентября 2009 года № 177-п, в 2020 году принято реше-
ние о сносе 3 непригодных к эксплуатации объектов недвижимости. 

В процессе работы по имущественным вопросам было подготовлено более 300 доку-
ментов, согласовано более 800 проектов распоряжений, в том числе более 70 проектов пра-
вовых актов Минимущества. 

В рамках исполнения распоряжения Правительства Омской области от 9 октября 
2019 года № 177-рп завершена работа по реорганизации БУ "Многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг Кормиловского района Омской 
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области" путем присоединения его к БУ "Многофункциональный центр предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг Калачинского района Омской области". 

В целях выполнения распоряжения Губернатора Омской области от 17 января 
2019 года № 1-р в Министерстве организована система внутреннего обеспечения соответ-
ствия требованиям антимонопольного законодательства (далее – антимонопольный комп-
лаенс), Положение о которой утверждено приказом Министерства от 8 февраля 2019 года 
№ 25-п. 

Министерством приняты распоряжения об организации функционирования антимо-
нопольного комплаенса, а также разработаны и утверждены ключевые показатели эффек-
тивности функционирования в Министерстве антимонопольного комплаенса, разработана 
методика расчета данных ключевых показателей. 

Комиссией по оценке в Министерстве эффективности организации и функциониро-
вания системы внутреннего обеспечения соответствия требованиям антимонопольного за-
конодательства (далее – комиссия) рассмотрены и оценены мероприятия Министерства в 
части, касающейся функционирования антимонопольного комплаенса. По итогам 2020 года 
уровень риска нарушений антимонопольного законодательства в Министерстве определен 
как низкий, цели и задачи системы внутреннего обеспечения соответствия требованиям 
антимонопольного законодательства в Министерстве достигнуты. Утвержденный комисси-
ей доклад об антимонопольном комплаенсе в Министерстве за 2020 год направлен в Мини-
стерство экономики Омской области. 

В связи с убытием имущества, исключением его из перечня особо ценного движимого 
имущества, а также приобретением движимого имущества Министерством на постоянной 
основе ведется работа по внесению изменений в перечни особо ценного движимого имуще-
ства. В целях организации системного учета и полноты сведений об имуществе проводится 
работа по актуализации сведений, содержащихся в отраслевом банке данных объектов не-
движимости, включающем в себя более 1 тыс. объектов. 

 

Организация государственных закупок 
 

Основными целями при реализации Федерального закона от 5 апреля 2013 года  
№ 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг, для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд" (далее – Закон № 44-ФЗ) является повышение 
эффективности, результативности осуществления закупок товаров, работ, услуг, обеспече-
ние гласности и прозрачности осуществления таких закупок, предотвращение коррупции и 
других злоупотреблений в сфере закупок. 

Одним из ключевых механизмов в достижении целей, определенных Законом  
№ 44-ФЗ, является выбор в качестве способа закупки конкурентного способа определения 
поставщика (подрядчика, исполнителя). 

Увеличение объема закупок с применением конкурентных способов обеспечивает 
развитие конкуренции и позволяет удовлетворить потребность заказчиков в товарах, ра-
ботах и услугах, минимизировав при этом расходы на их приобретение. 

В течение последних пяти лет в отрасли отмечается положительная динамика роста 
доли таких закупок, которая в 2020 году составила 60 % от общего объема закупок Мини-
стерства и подведомственных ему учреждений. 

https://login.consultant.ru/link/?rnd=7CBBBA509FF5645006A44E153C428424&req=doc&base=LAW&n=153619&dst=100004&fld=134&REFFIELD=134&REFDST=100266&REFDOC=356065&REFBASE=LAW&stat=refcode%3D16610%3Bdstident%3D100004%3Bindex%3D558&date=28.01.2021
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Вместе с тем негативные экономические явления, возникшие в 2020 году вследствие 

пандемии новой коронавирусной инфекции (COVID-19), привели к снижению количества 
участников закупок по сравнению с 2019 годом. 

 

 2019 год 2020 год 
Среднее количество заявок участников закупок (на одну закупку), шт. 5,1 3,3 
Средний показатель размера экономии, % 30,0 10,3 

 
В 2020 году объем закупок Министерства как государственного заказчика составил 

34,3 млн. руб. Наибольшее количество закупок осуществлено путем проведения электрон-
ных аукционов. 

 

 
 
В 2020 году Министерством и подведомственными ему учреждениями при осуществ-

лении закупок у единственного поставщика в соответствии с пунктами 4, 5 части 1 ста-
тьи 93 Закона № 44-ФЗ активно применялся сервис "Электронный магазин Омской облас-
ти", являющийся аналогом федерального пилотного проекта "Единый агрегатор торговли". 
Посредством "Электронного магазина Омской области" в 2020 году осуществлено бо-
лее 32 % закупок "малого объема" от общего объема таких закупок (в 2019 году – 15 %). 
  

24 

44,2 

57 

66 
60 

2016 2017 2018 2019 2020 

Доля закупок, осуществляемых Министерством и подведомственными 
ему учреждениями, с применением конкурентных способов , % 

31,2 

3,1 

Структура закупок, проведенных Министерством в 2020 году, в разрезе 
способов определения поставщика, подрядчика, исполнителя  

(исходя из объема заключенных контрактов, млн. руб.) 

Электронные аукционы 

Закупки у единственного 
поставщика 
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Работа с обращениями граждан 
 
В 2020 году Министерством рассмотрено 9 506 письменных и устных обращений 

граждан, направленных в Министерство федеральными органами государственной власти 
и органами государственной власти Омской области, органами местного самоуправления 
для обобщения и подготовки сводной информации в соответствии с поручениями выше-
стоящих органов, а также обращений граждан, направленных непосредственно в Мини-
стерство (в 2,7 раза больше, чем в 2019 году).  

Увеличение количества обращений объясняется социально-экономическим положе-
нием в стране и области, отражающимся на уровне жизни всего населения. 
 

Основные вопросы обращений граждан в 2020 году 
 

Тема обращений 
в % от общего 

числа обра-
щений 

Предоставление МСП отдельным категориям граждан 43,0 

Трудоустройство, социальные выплаты безработным гражданам 33,5 

Оказание материальной помощи, предоставление социальных услуг 19,2 

Обеспечение жилыми помещениями отдельных категорий граждан 2,4 

Социальная защита инвалидов (включая предоставление ТСР и социальное обес-
печение) 

1,9 

 

В группе обращений о предоставлении МСП (43 % от общего числа обращений) ос-
новными темами обращений являлись: выплата пособий гражданам, имеющим детей 
(23,2 %), предоставление льгот и выплат (13,3 %), МСП по оплате ЖКУ (3,4 %), порядок про-
езда отдельных категорий граждан (2,0 %), получение и использование материнского ка-
питала (1,1 %). 

В Министерстве установлены информационные стенды по порядку работы с обра-
щениями граждан. Утвержден график организации личного приема заместителем Предсе-
дателя Правительства Омской области, Министром труда и социального развития Омской 
области и заместителями Министра. 

Заместителем Председателя Правительства Омской области, Министром труда и со-
циального развития Омской области, его заместителями проведены личные приемы 
48 граждан. Основные вопросы граждан, рассмотренные в ходе личных приемов, касались 
предоставления стационарного социального обслуживания, МСП отдельным категориям 
граждан, оказания материальной помощи и др. Всем заявителям даны исчерпывающие 
разъяснения в рамках действующего законодательства. 

Ежедневный мониторинг, проводимый посредством системы "Инцидент менедж-
мент", позволил обеспечить своевременное реагирование на обращения жителей Омской 
области, опубликованные в социальных сетях. Всего в 2020 году в систему поступило 
1 400 сообщений. Чаще всего жители Омской области интересовались вопросами предос-
тавления выплат многодетным семьям, работы МФЦ, предоставления государственной со-
циальной помощи (в части выплат) и льгот для пенсионеров и ветеранов. 
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Работа со средствами массовой информации и  

информирование населения 
 

В 2020 году в рамках информационно-разъяснительной работы с населением Мини-
стерством: 

- инициирован ряд информационных материалов о МСП и выплатах семьям с детьми, 
в том числе при рождении детей, в областных и федеральных СМИ ("12 канал", "Россия 24", 
"Россия 1", "ОТР", ИА "ТАСС", "Интерфакс", "Рамблер", ТРК "Антенна-7", РБК-Омск, "Первый 
городской", "Коммерческие вести", "Российская газета", БК 55, "Омскинформ", "Вечерний 
Омск", "Аргументы и факты", "Ом1" и др.); 

- организовано более 10 пресс-туров по освещению вопросов предоставления ГСП на 
основе социального контракта, строительства нового корпуса Омского ПНИ, работы МФЦ, 
доставки продуктовых наборов "Доброе дело" и др.; 

- подготовлена презентация для освещения в СМИ электронного путеводителя для 
семей с детьми "Семейный портал Омской области" (Семейный-портал-55.рф); 

- подготовлены материалы по реализации на территории Омской области нацио-
нального проекта "Демография" для новостных и тематических программ региональных 
телеканалов; 

- принято участие в выпуске брошюры "Льготы для жителей Омской области" (ти-
раж – 3 тыс. экз.); 

- созданы официальные аккаунты Министерства в социальных сетях "ВКонтакте" 
(www.vk.com/public195117533), "Одноклассники" (www.ok.ru/group/59206162645230), 
"Инстаграм" (www.instagram.com/mintrud55). 

В течение года заместитель Председателя Правительства Омской области, Министр 
труда и социального развития Омской области принял 
участие в серии онлайн-пресс-конференций пресс-
центра "ТАСС-Сибрь", представители Министерства – в 
крупных пресс-конференциях в Доме журналистов, 
пресс-центре Правительства Омской области, прямых 
эфирах, программах формата интервью, материалы ко-
торых легли в основу новостных сюжетов и авторских 
программ местных и федеральных телеканалов. 

Особое внимание Министерством уделялось ин-
формированию граждан по вопросам социальной под-

держки в период распространения новой коронавирусной инфекции. Так, в СМИ оператив-
но представлялась информация о выплатах на детей в возрасте от 3 до 7 лет, работе МФЦ в 
период ограничительных мер, трудоустройстве и регистрации граждан через ЦЗН. 
На сайтах "Омскинформ", "Ом1", а также в газете "Ва-банкъ" вышли специальные проекты 
"Социальная поддержка омичей в период пандемии". 

В целях повышения информированности населения в вопросах занятости, поиска ра-
боты, защиты прав семьи, детей и старшего поколения Министерством совместно с ГТРК 
"Иртыш" запущен проект "Омичи спрашивают", который на федеральном уровне признан 
одной из успешных региональных практик ведения социальных сетей. 

В 2020 году Министерством проведен конкурс журналистов региона на лучшее осве-
щение социально значимых тем в Омской области. Для участия в конкурсе подали заявки 
представители 24 СМИ, из них 8 газет муниципальных районов Омской области. Всего было 
представлено более 200 работ, которые оценивались по номинациям: "Лучшее освещение 
социально значимых тем", "Лучший социальный журналист", "Лучшая статья в районном 
или ведомственном издании". Информация о победителях конкурса опубликована на офи-
циальном сайте Министерства.  
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Приложение № 1 
 

ИНФОРМАЦИЯ  
об организациях социального обслуживания с круглосуточным  

пребыванием получателей социальных услуг 
(на конец 2020 года) 

 

Организации социального обслуживания 
Коли-
чество 
(шт.) 

Общая 
мощность 

(койко-мест) 

Общее число  
получателей  
услуг (чел.) 

Средний % 
напол-

няемости 

Подведомственные учреждения 

Психоневрологические интернаты 9 3 010 2 979 99,0 

Кировский детский дом-интернат 1 180 153 85,0 
Дома для престарелых и инвалидов, в том  
числе специальные, геронтологический центр 

5 1 817 1 541 84,8 

Центр социальной адаптации 1 178 176 98,9 
Реабилитационный центр для детей и подрост-
ков с ограниченными возможностями 

1 60 0 0,00* 

Социально-реабилитационные центры для несо-
вершеннолетних 

8 242 191 78,9 

Центр социальной адаптации несовершеннолет-
них "Надежда" 

1 10 11 100,0 

Центр социальной помощи семье и детям  
(с социальной гостиницей) 

1 34 27 79,4 

Всего по подведомственным учреждениям 
 

27 5 531 5 138 92,9 

Негосударственные учреждения 
Негосударственные пансионаты для престарелых 
и инвалидов 

14 667 309 46,3 

Негосударственные центры социальной адапта-
ции 

14 189 139 73,5 

Всего по негосударственным учреждениям 
 

28 856 448 50,7 

ИТОГО 55 6 387 5 586 87,5 

 

* В связи с новогодними каникулами. 
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Приложение № 2 
 

ИНФОРМАЦИЯ 
о заработной плате работников подведомственных учреждений  

 

Наименование 
категорий 
персонала 

Прогноз 
средней за-
работной 

платы (СЗП) 
по Омской 

области, 
руб. 

Соотно-
шение 
СЗП ра-

ботников 
и СЗП по 
Омской 
области 
на 2020 
год, % 

Планируе-
мая СЗП 

в 2020 году 
в соответ-

ствии с ука-
зами Пре-

зидента РФ 
№ 597,  
№ 1688 

СЗП (руб.) 
% испол-

нения ука-
зов Прези-
дента РФ 

за январь – 
декабрь 

2020 года 

% прироста 
заработной 

платы по от-
ношению к 
2019 году 

в 2019 году 

за  
январь – 
декабрь 

2020 года 

Социальные 
работники 

 

30 000,0 

100,0 30 000,00 29 150,30 29 426,51 98,1 0,9 

Врачи 
 
 
 
 

200,0 60 000,00 58 046,83 57 100,34 95,2 -1,6 

Средний  
медицинский 

персонал 
 

100,0 30 000,00 29 151,74 29 261,40 97,5 0,4 

Младший  
медицинский 

персонал 
 

100,0 30 000,00 29 137,12 29 434,68 98,1 1,0 

Педагогиче-
ский персонал 

 
100,0 30 000,00 29 122,10 29 412,77 98,0 1,0 

Иные  
категории Х Х Х 22 379,00 23 849,31 Х 6,6 

ИТОГО Х Х Х 25 004,08 26 028,29 Х 4,1 
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Приложение № 3 
 

ИНФОРМАЦИЯ 
об основных показателях работы центров занятости населения 

 
Государственные услуги в области содействия  

занятости населения 
2019 год 2020 год 

Содействие гражданам в поиске подходящей работы, чел. 67 746 124 973 
Содействие работодателям в подборе необходимых работников, ед. 14 836 12 164 
Информирование о положении на рынке труда (обратилось за услу-
гой граждан и работодателей, чел.) 

244 395 75 398* 

Организация проведения оплачиваемых общественных работ, чел. 4 879 4 715 
Организация временного трудоустройства несовершеннолетних 
граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, чел. 

8 471 8 117 

Организация временного трудоустройства безработных граждан, 
испытывающих трудности в поиске работы, чел. 

656 608 

Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное 
образование безработных граждан, включая обучение в другой ме-
стности, чел. 

4 411 2 892 

Трудоустроено из числа граждан, завершивших профессиональное 
обучение и получение дополнительного профессионального обра-
зования, чел. 

3 739 2 448 

Организация профессиональной ориентации граждан, чел. 74 851 64 117 
Психологическая поддержка безработных граждан, чел. 7 381 5 462 
Социальная адаптация безработных граждан на рынке труда, чел. 5 849 4 883 
Содействие самозанятости безработных граждан (получили услугу), 
чел. 

2 194 2 428 

Организация ярмарок вакансий и учебных рабочих мест (проведено 
ярмарок), ед. 

322 81* 

Организация сопровождения при содействии занятости инвалидов, 
чел. 

39 46 

Содействие безработным гражданам в переезде и безработным 
гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для 
трудоустройства по направлению органов службы занятости, чел. 

98 103 

 
* С 1 апреля 2020 года исключено из перечня государственных услуг в области содействия 
занятости населения и является полномочием органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации в области содействия занятости населения. 


