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ВВЕДЕНИЕ
Современная социально-экономическая ситуация в Омской области диктует необходимость повышения эффективности социальной политики, концентрации усилий на решении наиболее острых социальных проблем, совершенствования механизмов реализации социальной политики в сфере социальной защиты и обеспечения гарантированных государством гражданских прав. 

В целях повышения эффективности деятельности органов исполнительной власти Омской области в 2007 году в Министерстве продолжена работа по реализации основных принципов и положений Федерального закона от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации".

В течение 2007 года велась интенсивная работа по оформлению правоустанавливающих и правоподтверждающих документов на объекты недвижимого имущества, подлежащих передаче из муниципальной (федеральной) собственности в собственность Омской области и находящихся в фактическом пользовании территориальных органов Министерства и государственных учреждениях социального обслуживания Омской области.

Осуществлялась нормативно-правовая и организационная деятельность по обеспечению в полном объеме передачи полномочий по предоставлению гражданам жилищных субсидий на региональный уровень. 

Значительный комплекс мер в 2007 году был направлен на повышение экономической и социальной эффективности расходования бюджетных средств, доступности и качества государственных услуг. 

В 2007 году Министерством проведена организационная работа по созданию в Омской области многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения, в которых реализуется принцип "одного окна". Тем самым упрощены процедуры предоставления услуг, обеспечен высокий уровень информирования населения о предоставляемых услугах.

Осуществлен основной объем работ по созданию автоматизированной информационной системы "Электронный социальный регистр населения Омской области", разработанной в целях создания максимально благоприятных условий для получения гражданами качественных социальных услуг. Создана защищенная сеть передачи данных – мультисервисная сеть Министерства. Проведена подготовительная работа по внедрению проекта "Социальная карта Омской области", целевая аудитория которого – региональные льготники, получающие ежемесячные денежные выплаты. 

Министерством в полном объеме осуществлён комплекс мер социальной поддержки для семей с детьми, в том числе многодетных. Совместно с другими ведомствами реализован такой масштабный социально значимый проект как проведение Года семьи в Омской области. Законом Омской области от 1 июня 2007 года № 911-ОЗ утверждена целевая программа Омской области "Семья и демография Омской области" на 2007 – 2009 годы, которая имеет большое значение для эффективного решения стоящих перед областью проблем социально-демографического 
развития.

В сфере особой заботы Министерства – люди пожилого возраста и инвалиды. Восстановление единого статуса ветеранов нашло своё отражение в Законе Омской области "О звании "Ветеран Омской области", принятом 27 сентября 2007 года Законодательным Собранием Омской области. В 2007 году звание "Ветеран Омской области" присвоено 47,5 тыс. человек.

В целях систематизации и кодификации социального законодательства Министерством разработан Социальный кодекс Омской области, которым предусматривается регулирование всего широчайшего спектра отношений, связанных с предоставлением мер социальной поддержки, социального обслуживания, государственной социальной помощи малоимущим. 

Значительное внимание уделено вопросам повышения эффективности управления в социальной сфере. С начала 2007 года в Министерстве разработана и действует система оценки эффективности деятельности территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания Омской области путём формирования рейтингов управлений и учреждений по типам и видам. 

1. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МИНИСТЕРСТВА, 
ЕГО ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ОРГАНОВ И ГОСУДАРСТВЕННЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ
Организационное обеспечение 

В целях проведения на территории Омской области согласованной политики в социально-трудовой сфере, Министерством труда и социального развития Омской области были заключены соглашения о взаимодействии с администрациями муниципальных районов Омской области и г. Омска на 2007 год. 

Соглашения регулируют взаимодействие сторон в решении вопросов социальной защиты, социально-трудовых отношений и социального обслуживания населения на территории муниципальных районов Омской области и г. Омска.

Реализация в 2007 году соглашений о взаимодействии показала преимущества такого рода сотрудничества.

Большинство территориальных органов Министерства активно использовали потенциал, заложенный в соглашениях о взаимодействии. Было организовано эффективное сотрудничество с администрациями муниципальных районов Омской области по оказанию социальной помощи нуждающимся семьям и гражданам, реализации совместных планов и мероприятий районного значения.

В результате принятия мер по расширению сферы действия принятых соглашений в 2007 году заключены соглашения между территориальными органами Министерства и администрациями сельских (городских) поселений.

Кроме того, многие территориальные органы заключили соглашения или приняли совместные планы работы на уровне муниципальных районов с учреждениями социального блока – органами здравоохранения, образования, культуры, государственными учреждениями занятости населения (Азовский, Исилькульский, Крутинский, Нижнеомский, Полтавский, Таврический, Тарский, Тюкалинский, Черлакский муниципальные районы).

Вошли в практику совместные выезды специалистов различных ведомств в сельские поселения для проведения разъяснительной работы, оказания помощи гражданам в оформлении документов, необходимых для предоставления мер социальной поддержки. 

Территориальными органами Министерства совместно с организационно-методическими отделениями государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области была организована работа по решению социальных вопросов непосредственно на территории сельских поселений. На все сельские поселения муниципальных районов Омской области составлены социальные паспорта.

В целях изучения состояния дел по вопросам труда и социального развития, повышения доступности и качества социальных услуг, в первом квартале 2007 года проведены выездные совещания руководства Министерства с работниками территориальных органов Министерства и государственных учреждений Омской области по вопросам совершенствования деятельности системы социальной защиты населения Омской области в 2007 году. В рамках совещаний обсуждались имеющиеся социальные проблемы, жизненно важные для населения вопросы, а также были определены оптимальные пути их решения.

Продолжается поиск форм и методов работы, способных обеспечить повышение качества предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты населения. Наиболее перспективным направлением в настоящее время представляется внедрение в практику работы территориальных органов Министерства технологии работы "клиентской службы".

Впервые "клиентская служба" была создана в Управлении Министерства по г. Омску. Первые шаги по организации деятельности "клиентских служб" в сельских районах области были сделаны в 2006 году в 8 районах (Горьковский, Знаменский, Калачинский, Колосовский, Муромцевский, Тюкалинский, Усть-Ишимский, Черлакский районы). В 2007 году данная работа была продолжена. В результате во всех территориальных органах Министерства применяется технология работы "клиентской службы". 
Важным направлением деятельности Министерства в 2007 году являлась работа по реализации требований федерального и областного законодательства в вопросах разграничения полномочий в сфере имущественных отношений, формирования вещных прав в отношении объектов недвижимости и имущества, находящихся в фактическом пользовании территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области.
В целях обеспечения процедуры оформления правоустанавливающих и правоутверждающих документов в отношении объектов недвижимого имущества, находящихся во владении и пользовании территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области, принято распоряжение Министерства от 18 июня 2007 года № 200-р "О неотложных мерах по обеспечению процедуры оформления правоустанавливающих документов в отношении объектов недвижимого имущества". 

Во исполнение настоящего распоряжения проведен комплекс практических мероприятий по передаче указанного имущества из муниципальной, федеральной собственности в собственность Омской области и его закреплению на праве оперативного управления за территориальными органами Министерства, государственными учреждениями социального обслуживания населения Омской области. Выполнение данных мероприятий осуществлялось в тесном взаимодействии с Министерством имущественных отношений Омской области и органами местного самоуправления. В настоящее время окончательно сформирована база объектов недвижимого имущества.

В отношении части инженерной инфраструктуры ещё предстоит закончить оформление правоустанавливающих документов.
По состоянию на 1 января 2008 года результат оформления правоустанавливающих документов на объекты недвижимости выглядит следующим образом:

	
	
	Количество объектов недвижимости, в отношении которых оформлено:

	№ п/п
	Наименование
	право собственности Омской области за период 2004 – 2006 годов
	право оперативного управления за период 2004 – 2006 годов
	право собственности Омской области 

в 2007 году
	право оперативного управления в 2007 году
	заключены договоры аренды, безвозмездного пользования

	1
	Территориальные органы 
	23
	10
	2
	12
	30

	2
	Центры социального обслуживания
	8
	5
	3
	6
	13

	3
	Комплексные центры социального обслуживания населения 
	32
	23
	7
	15
	19

	4
	Центры социальной помощи семье и детям 
	7
	2
	6
	10
	20

	5
	Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних
	13
	8
	3
	7
	4

	6
	Реабилитационные центры для детей и подростков с ограниченными возможностями
	1
	9
	 – 
	2
	–

	7
	Стационарные учреждения социального обслуживания
	355
	226
	108
	207
	–

	8
	ИТОГО
	439
	283
	129
	259
	86


В отношении земельных участков, на которых располагаются объекты недвижимости, Министерством имущественных отношений Омской области подготовлены все необходимые правоустанавливающие документы. В 2008 году предстоит завершить регистрацию прав на земельные участки.
Кроме того, в течение 2007 года проведена работа по подготовке к передаче имущества отделов субсидий муниципальных районов Омской области из муниципальной собственности в собственность Омской области.
Финансовое обеспечение 

Бюджетной росписью Министерства труда и социального развития Омской области на 2007 год утверждены годовые бюджетные ассигнования в сумме 7 297,0 млн. рублей, что на 15,9 процента выше уровня 2006 года. Кассовые расходы составили 6 966,6 млн. рублей, или 95,5 процента от бюджетных ассигнований.
Остаток денежных средств на лицевых счетах получателей бюджетных средств составил 308,6 млн. рублей, наибольший процент остатка на счёте по отношению к общему объему финансирования сложился по государственным капитальным вложениям (непрограммные инвестиции в основные фонды).
Информация об исполнении областного бюджета по видам расходов
	Направления расходов
	Утверждённые годовые ассигнования, 

млн. рублей
	Кассовые расходы, 

млн. рублей
	Процент исполнения кассовых расходов к утверждённым годовым ассигнованиям

	Министерство труда и социального развития Омской области
	111,4
	108,2
	97,1

	Территориальные управления Министерства труда и социального развития Омской области
	287,6
	284,3
	98,8

	Государственные стационарные учреждения социального обслуживания населения
	1 020,6
	988,4
	96,8

	Государственные учреждения социального обслуживания населения
	1 328,5
	1 309,3
	98,6

	Реализация мероприятий целевых программ и инвестиционных программ Омской области, в том числе:
	176,0
	137,4
	78,1

	ОЦП "Дети Омской области";
	5,3
	4,9
	92,5

	ОЦП "Семья и демография Омской области";
	32,7
	32,7
	100,0

	ОЦП "Профилактика правонарушений и предупреждение экстремизма в Омской области";
	1,0
	1,0
	100,0

	ОЦП "Формирование объектов недвижимости";
	4,0
	3,3
	82,5

	ОЦП "Электронный регион";
	22,1
	21,7
	98,2

	Адресная инвестиционная программа (непрограммные инвестиции в основные фонды)
	110,9
	73,8
	66,5

	Расходы на социальные выплаты, предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан
	4 226,2
	3 996,3
	94,6

	Прочие мероприятия в области социальной политики, в том числе:
	146,7
	142,8
	97,3

	мероприятия в рамках административной реформы;
	14,4
	13,5
	93,8

	организация оздоровительной кампании детей и подростков;
	11,5
	11,5
	100

	проведение мероприятий к социально значимым датам
	13,4
	11,0
	82,1

	субсидии на организацию социально значимых работ;
	4,5
	4,5
	100,0

	субсидии на мероприятия по обеспечению противопожарной безопасности жилых помещений специализированного жилищного фонда муниципальных образований Омской области;
	16,0
	16,0
	100,0

	прочие мероприятия
	86,9
	86,3
	99,3

	Всего
	7 297,0
	6 966,6
	95,5


Около 60 процентов выделенных средств составили расходы на финансирование социальных выплат и обеспечение мер социальной поддержки населения Омской области. В 2007 году объём средств, направленных на эти цели, составил 4,2 млрд. рублей. Основными направлениями расходования средств явились следующие:

- предоставление ежемесячных денежных выплат ветеранам труда, труженикам тыла, реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий, лицам, имеющим длительный трудовой стаж, – 662,5 млн. рублей;

- прочие социальные выплаты – 122,2 млн. рублей;
- выплата ежемесячного пособия на ребёнка – 619,0 млн. рублей;

- иные пособия семьям, имеющим детей, – 217,9 млн. рублей;

- оказание социальной помощи малоимущим гражданам и материальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, – 66,2 млн. рублей (в том числе на ремонт жилья участников Великой Отечественной войны – 22,0 млн. рублей);
- возмещение затрат, связанных с предоставлением льгот на оплату жилья и коммунальных услуг, – 1 399,8 млн. рублей;

 возмещение затрат, связанных с предоставлением льгот на оплату проезда в транспорте, – 588,3 млн. рублей;

- возмещение затрат, связанных с обеспечением лекарственными средствами, бесплатным изготовлением и ремонтом зубных протезов, слухопротезированием и ортопротезированием, – 244,3 млн. рублей.
Все установленные в Омской области социальные выплаты и меры социальной поддержки населения профинансированы своевременно и в полном объёме.
Из общего объёма расходов около 33 процентов – 2,3 млрд. рублей – направлено на содержание стационарных и нестационарных государственных учреждений социального обслуживания населения. Следует отметить, что в 2007 году, по сравнению с 2006 годом, расходы областного бюджета на текущее содержание государственных учреждений увеличились на 19 процентов.
Основные направления расходования средств в 2007 году
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В целях обеспечения действенного финансового контроля деятельности территориальных органов Министерства, государственных учреждений Омской области, находящихся в ведении Министерства, в 2007 году в Министерстве создано контрольно-методологическое управление.
Контрольные мероприятия Министерства осуществлялись путём проведения проверок в соответствии с утверждённым Министром труда и социального развития Омской области планом контрольной деятельности Министерства на текущий год, по дополнительным основаниям (жалобы, запросы, поручения), и путём проведения внезапных проверок, которые направлены на предупреждение, выявление и пресечение хищений, недостач, злоупотреблений при осуществлении финансово-хозяйственной деятельности, а также принятие действенных мер к их устранению и недопущению в дальнейшем.  

Всего контрольно-методологическим управлением за 2007 год осуществлено 34 контрольных мероприятия по проверке деятельности 23 территориальных органов Министерства и учреждений. 

Территориальными органами Министерства также проводились проверки деятельности государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области по следующим направлениям:

1) проверка обоснованности предоставления материальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации (в том числе: по содействию в проведении ремонтных работ в жилых помещениях);

2) проверка по анализу исполнения Постановления Правительства Омской области от 6 июня 2006 года № 56-п "Об оплате труда работников учреждений социального обслуживания, финансируемых из областного бюджета";

3) проверка целевого использования средств областного бюджета за 2006 год;

4) проверка по анализу исполнения учреждениями денежных обязательств за 2006 год, I полугодие 2007 года.

Территориальными органами Министерства за 2007 год осуществлено 188 контрольных мероприятий, по результатам которых приняты меры по наказанию виновных лиц и привлечению к дисциплинарной ответственности 11 руководителей территориальных органов Министерства и государственных учреждений. 

Руководителями территориальных органов Министерства, государственных учреждений разработаны мероприятия по усилению контроля исполнения бюджетного законодательства с указанием сроков исполнения и ответственных лиц. Приняты меры по обеспечению эффективного использования областного имущества, закрепленного на праве оперативного управления, сохранности денежных средств и материальных ценностей, обоснованному учёту расчётов по оплате труда, установлению надбавок в соответствии с требованиями федерального и областного законодательства. 

В целях совершенствования контрольной деятельности, осуществляемой Министерством и его территориальными органами, унификации требований к правилам и процедурам осуществления контроля, согласно которым оценивается качество, эффективность и результативность контроля, а также обеспечивается последовательность и объективность контроля, распоряжением Министерства от 11 октября 2007 года № 418-р "Об утверждении основных требований к контрольной деятельности Министерства труда и социального развития Омской области и его территориальных органов" установлены основные принципы и единые требования к осуществлению ведомственного финансового контроля Министерством. 

Последовательность процедур, порядок взаимодействия между структурными подразделениями и работниками Министерства при исполнении бюджетных полномочий, связанных с осуществлением финансового контроля, определены распоряжением Министерства от 11 января 2008 года № 3-р "Об утверждении Ведомственного регламента по исполнению Министерством труда и социального развития Омской области бюджетных полномочий, связанных с осуществлением финансового контроля". 

Кроме того, в целях обеспечения согласованных действий и выработки единой позиции, направленных на совершенствование деятельности территориальных органов Министерства и государственных учреждений и предупреждение нарушений при исполнении ими своих функций распоряжением Министерства от 12 ноября 2007 года № 460-р "О Контрольном Совете при Министре труда и социального развития Омской области" создан Контрольный Совет.
Организация ремонтно-строительных работ

В 2007 году строительство, реконструкция, капитальный и текущий ремонт, выполняемые для нужд территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области, осуществлялись за счёт средств областного бюджета и внебюджетных источников финансирования. На эти цели направлено 351,1 млн. рублей, из них освоено – 307,2 млн. рублей (87,5 процента).

Объём расходов на выполнение ремонтно-строительных работ 
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Проведена работа по организации строительства и реконструкции объектов, предусмотренных Адресной инвестиционной программой Омской области на 2007 год, включая программную часть (мероприятия целевой программы Омской области "Семья и демография Омской области" на 2007 – 2009 годы).

На реализацию Адресной инвестиционной программы Омской области на 2007 год из областного бюджета направлено 131,9 млн. рублей, освоено 94,8 млн. рублей (71,9 процента бюджетных средств). 

В ходе выполнения Адресной инвестиционной программы Омской области на 
2007 год и целевой программы Омской области "Семья и демография Омской области" на 2007 – 2009 годы завершено строительство и реконструкция трех объектов, в том числе:
- сдан в эксплуатацию спальный корпус на 97 мест в Драгунском психоневрологическом интернате; 
- завершено строительство корпуса интенсивной реабилитации в реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями (с. Чернолучье);  

- завершена реконструкция пищеблока в Пушкинском психоневрологическом интернате.

Кроме того, в рамках указанных программ осуществлялись следующие работы:
- выполнены проектные работы по реконструкции банно-прачечного комплекса в Крутинском доме-интернате для престарелых и инвалидов;

- осуществлялось строительство газовой модульной котельной с подводящим газопроводом в геронтологическом центре "Куйбышевский"; 

- продолжено строительство спального корпуса с лечебной частью в Большекулачинском специальном доме-интернате для престарелых и инвалидов; 
- осуществлялось строительство жилого корпуса на 100 мест с приёмно-карантинным отделением, изолятором и лечебным комплексом в Алексеевском детском доме-интернате для умственно отсталых детей; 
- продолжена реконструкция административного здания под социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних в с. Семёновка Знаменского района; 

- начаты работы по строительству Тюкалинского дома-интерната для престарелых и инвалидов; 
- начата реконструкция здания железнодорожной больницы под размещение Исилькульского дома-интерната для престарелых и инвалидов;

- продолжена реконструкция жилого корпуса в Кировском детском доме-интернате для умственно отсталых детей.

Сумма неосвоенных средств, предусмотренных Адресной инвестиционной программой Омской области на 2007 год, составила 37,1 млн. рублей. Причиной освоения средств не в полном объёме является экономия бюджетных средств, полученная в результате снижения цен по итогам конкурсного отбора подрядных организаций (2,7 млн. рублей), а также неудовлетворительная организация работ на объектах (34,4 млн. рублей).

Наиболее низкий процент освоения бюджетных средств сложился по следующим объектам: 

- строительство спального корпуса с лечебной частью в Большекулачинском специальном доме-интернате для престарелых и инвалидов – освоено 56,8 процента выделенных средств;

- строительство Тюкалинского дома-интерната для престарелых и инвалидов – 46,4 процента;

- строительство жилого корпуса на 100 мест с приёмно-карантинным изолятором и лечебным комплексом в Алексеевском доме-интернате для умственно отсталых детей – 68 процентов.
В течение года выполнялись работы, необходимые для обеспечения жизнедеятельности, улучшения санитарно-бытовых условий проживания и пожарной безопасности в государственных учреждениях социального обслуживания населения.
В 2007 году на проведение текущего и капитального ремонта из областного бюджета и внебюджетных источников выделено 219,2 млн. рублей, освоены средства в размере 212,4 млн. рублей (96,9 процента).
Выполнен значительный объём ремонтных работ в стационарных учреждениях социального обслуживания, в том числе:
- ремонт бани-прачечной, медицинской части, корпуса № 6 Андреевского психоневрологического интерната;

- ремонт наружных сетей и фасада главного корпуса Большекулачинского специального дома-интерната для престарелых и инвалидов;
- ремонт бани-прачечной Драгунского психоневрологического интерната;
- ремонтные работы в главном корпусе Екатерининского дома-интерната для престарелых и инвалидов;
- ремонтные работы в отделении № 8 главного корпуса Марьяновского дома-интерната для престарелых и инвалидов;

- ремонтные работы по гаражу, установка противопожарных ёмкостей в Пушкинском психоневрологическом интернате;
- ремонтные работы корпуса № 2 и фасада главного корпуса Тарского психоневрологического интерната;

- ремонт в жилом корпусе Такмыкского психоневрологического интерната;
- ремонт административного корпуса в Таврическом доме-интернате для престарелых и инвалидов;
- ремонт шестого отделения, медицинской части, актового зала, ограждение территории в Кировском детском доме-интернате для умственно отсталых детей;

- ремонт отделения милосердия в геронтологическом центре "Куйбышевский";
- ремонтные работы в пятом и седьмом отделениях Омского психоневрологического интерната;
- ремонтные работы фасада, наружной канализации, а также ремонт корпусов 
№№ 4, 5 (ул. 5-я Марьяновская) и жилых корпусов, расположенных в с. Чернолучье, Нежинского геронтологического центра.
Кроме того, для улучшения санитарно-бытовых условий в стационарных учреждениях социального обслуживания выполнены работы по текущему ремонту объектов.

Особое внимание при организации ремонтно-строительных работ уделялось учреждениям, перешедшим под юрисдикцию Министерства в 2006 году. В большинстве случаев здания указанных учреждений и их коммуникации находятся в ветхом состоянии, что требует значительных средств на их восстановление и ремонт. За счёт средств областного бюджета выполнены ремонтные работы в 23 государственных учреждениях социального обслуживания населения.

Организация государственных закупок
В 2007 году произошли значительные изменения в системе размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд. 

Это обусловлено, прежде всего, внешними факторами – внесены существенные изменения в законодательство в сфере размещения заказов. Кроме того, с 2007 года Министерство перешло на смешанную модель организации процесса размещения заказов, то есть часть полномочий была делегирована территориальным органам Министерства и государственным учреждениям социального обслуживания населения Омской области. Объем таких полномочий ограничился размещением заказов в соответствии со статьей 55 Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ "О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд" в случаях:

- поставки товаров, выполнения работ, относящихся к сфере деятельности субъектов естественных монополий;

- оказания услуг водоснабжения, водоотведения, канализации, теплоснабжения, газоснабжения;

- в случаях заключения договора энергоснабжения или купли-продажи электрической энергии с гарантирующим поставщиком электрической энергии;

- возникновения потребности в работах или услугах, выполнение или оказание которых может осуществляться только органами исполнительной власти в соответствии с их полномочиями или подведомственными им государственными учреждениями, государственными унитарными предприятиями.
Вместе с тем, основная часть заказов для нужд территориальных органов Министерства и государственных учреждений, находящихся в ведении Министерства, размещалась с использованием централизованной модели организации размещения заказов.
В 2007 году возросло количество проведённых процедур размещения заказов и, соответственно, количество заключённых государственных контрактов. Если в 2006 году по результатам 104 проведённых процедур размещения заказов было заключено 754 государственных контракта на общую сумму 1,0 млрд. рублей, то в 2007 году количество проведенных процедур размещения заказов возросло до 169, по итогам которых заключено 1 377 государственных контрактов на сумму более 950 млн. рублей.
Количество проведенных процедур размещения заказов на поставки товаров, 
выполнение работ, оказание услуг в 2005 – 2007 годах
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Увеличение количества процедур размещения заказов связано, прежде всего, с утверждением распоряжением Правительства Российской Федерации от 15 мая 2007 года № 609-р Перечня товаров (работ, услуг), размещение заказов на поставки товаров (выполнение, оказание) которых осуществляется путём проведения аукциона, а также с изменениями, внесёнными в 2007 году в Федеральный закон от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ "О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд". 
Таким образом, часть товарной номенклатуры, изначально включённая в план-график размещения заказов на 2007 год путём проведения открытого конкурса, была скорректирована для размещения с применением аукционных процедур.
Применение централизованных процедур размещения заказов в 2007 году позволило сэкономить 103 млн. рублей, что составило более 9 процентов от начальной (максимальной) цены государственных контрактов.
В разрезе способов размещения заказов экономия бюджетных средств составила:

- по результатам проведенных открытых конкурсов – около 94 млн. рублей (91 процент от общей суммы экономии);

- по результатам проведённых открытых аукционов – около 7 млн. рублей (6 процентов от общей суммы экономии);

- по результатам проведённых запросов котировок цен – более 3 млн. рублей (3 процента от общей суммы экономии).

Размер экономии бюджетных средств по итогам размещения заказов в 2007 году 
по отдельным группам товаров и услуг
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Необходимо отметить, что в 2007 году более чем в два раза увеличилось число поданных заявок от участников размещения заказов. Если в 2006 году на участие в размещении заказов было зарегистрировано 2 808 заявок от участников размещения заказов, то в 2007 году на участие в открытых конкурсах, открытых аукционах и запросах котировок цен, проводимых Министерством, было подано 5 752 заявки. Этот факт является отражением исполнения основных целей Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ "О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд", среди которых – эффективное использование средств бюджета и внебюджетных источников финансирования, развитие добросовестной конкуренции, обеспечение гласности и прозрачности размещения заказов.

В целях совершенствования системы размещения заказов распоряжением Министерства труда и социального развития Омской области от 6 июля 2007 года № 229-р утверждено Положение о порядке планирования и некоторых вопросах размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд Министерства труда и социального развития Омской области, его территориальных органов и государственных учреждений 
Омской области, находящихся в ведении Министерства труда и социального развития Омской области. Кроме того, проведена модернизация ранее приобретённого программного продукта АРМ – автоматизированное рабочее место для организации размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд, что способствует оперативному размещению необходимой информации на официальном сайте "Госзаказ Омской области", в том числе сведений о заключённых государственных контрактах. 

Создание единой информационной системы социальной защиты населения 
Омской области

В 2007 году обеспечена реализация комплексных проектов информатизации сферы социальной защиты населения:
- создание автоматизированной информационной системы "Электронный социальный регистр населения" (далее – АИС ЭСРН);

- построение мультисервисной сети Министерства труда и социального развития Омской области (далее – МСС);
- проведение мероприятий по защите информации в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;

- создание автоматизированной информационной системы "Социальная карта Омской области".
Основными целями создания АИС ЭСРН являются повышение эффективности и качества социального обслуживания населения и обеспечение адресности социальной помощи. Автоматизированная информационная система позволяет обладать наиболее полной, достоверной и актуальной информацией по персонифицированному учёту граждан, нуждающихся в социальной поддержке со стороны государства. Внедрение электронного социального регистра позволяет организовать работу по принципу "единого социального окна", что ведёт к повышению качества обслуживания граждан, имеющих право на меры социальной поддержки, и упрощению процедур оформления необходимых документов.

Так как меры социальной поддержки оказывают не только органы социальной защиты населения, но и различные организации и ведомства, одним из основных модулей в АИС ЭСРН является подсистема внешнего информационного обмена. В целях реализации механизма взаимодействия данной подсистемы со сторонними организациями между Министерством и данными организациями были заключены соглашения об информационном обмене. 

Опытная эксплуатация АИС ЭСРН началась в мае 2007 года в пяти отделах Управления Министерства труда и социального развития Омской области по городу Омску и в сентябре – во всех 32 территориальных управлениях Министерства по муниципальным районам Омской области. Была проведена конвертация данных из программного комплекса "Адресная социальная помощь" в базу данных АИС ЭСРН, дальнейшая сверка данных и подготовка к проведению выплат в новой системе. К началу 2008 года автоматизирован учёт граждан, имеющих право на меры социальной поддержки, и процесс начисления и выплат ежемесячных денежных выплат. 

В целях организации работы АИС ЭСРН в каждом территориальном органе Министерства установлено и настроено необходимое программное обеспечение, проведено обучение специалистов и администраторов баз данных. 

Основными задачами в 2008 году являются переход к промышленной эксплуатации АИС ЭСРН, реализация всех видов выплат с использованием данной системы, а также разработка модуля расчёта сумм денежных компенсаций расходов по оплате жилья и жилищно-коммунальных услуг.

Для создания инфраструктурной основы функционирования ЭСРН в 2007 году был разработан и начата реализация проекта защищенной сети передачи данных – мультисервисной сети Министерства труда и социального развития Омской области. В рамках реализации проекта были достигнуты основные договорённости с поставщиками услуг связи, в соответствии с технической возможностью были организованы каналы передачи данных, и к концу 2007 года в 16 территориальных органах Министерства и государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области появилась качественная связь для передачи данных и корпоративная телефония, а также конференц-связь.
С вступлением в силу Федеральных законов Российской Федерации от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" и от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ "О персональных данных" перед Министерством появились задачи, связанные с обеспечением защиты информации в соответствии с требованиями безопасности, выдвигаемыми контролирующими органами. Выполнение этих требований обуславливает необходимость реализации ряда организационно-технических мер защиты информации при хранении, обработке и передаче информации ограниченного доступа в рамках Министерства, а также сторонних организаций, участвующих в защищённом обмене данными с Министерством.
В 2007 году осуществлена разработка пакета внутренних организационно-распорядительных документов, определяющих полномочия и зоны ответственности участников защищенного обмена данными, установлены и настроены программные средства защиты информации в территориальных органах Министерства.

Поскольку ключевым узлом защищенной сети передачи данных является удостоверяющий центр на базе Омского областного информационного центра, совместно с сотрудниками Управления федеральной службы безопасности по Омской области были проведены аттестационные испытания на соответствие требованиям безопасности. Результат и опыт подобных мероприятий позволит Министерству в перспективе отказаться от влияния третьих организаций омского рынка защиты информации на развитие защищенной сети в Министерстве. Это может быть достигнуто путём получения лицензий на ряд видов деятельности в области защиты информации:

- лицензирование деятельности по распространению шифровальных (криптографических) средств;

- лицензирование деятельности по техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств;

- лицензирование предоставления услуг в области шифрования информации.
Такой вариант развития перспектив комплексной защиты информации позволит Министерству выполнять функции контролирующего органа над подведомственными учреждениями и обеспечить мобильность в правовом поле.
Таким образом, создание АИС ЭСРН на базе мультисервисной сети с использованием защищённых каналов передачи данных позволит вывести на технологически новый уровень работу по оказанию гражданам государственных услуг в сфере социальной поддержки населения. Такой подход диктуется также требованиями административной реформы, предполагающей выработку и контроль стандартов качества оказания государственных услуг и соблюдения административных регламентов их предоставления.
Важно отметить, что АИС ЭСРН является необходимой основой для реализации информационных проектов в социальной сфере, таких, как автоматизированная информационная система "Социальная карта Омской области" (далее – АИС СК).

В течение 2007 года Министерством проводилась разработка АИС СК, которая предназначена для повышения качественного уровня обслуживания населения Омской области при получении мер социальной поддержки.
Активно развивается сотрудничество с другими органами исполнительной власти Омской области в части создания автоматизированных информационных систем в сфере здравоохранения и жилищно-коммунального комплекса. При непосредственном участии Министерства ведётся разработка программного обеспечения для автоматизации учета бесплатного и льготного лекарственного обеспечения населения Омской области.
Информационное обеспечение 
Министерством последовательно реализуются мероприятия, направленные на обеспечение более полного информирования населения Омской области о проводимой государственной политике в сфере труда и социальной защиты. В 2007 году заметно активизировано сотрудничество с омскими средствами массовой информации (далее – СМИ). В течение 2007 года в электронных и печатных СМИ размещено 4 547 материалов на темы, входящие в компетенцию Министерства (в 2,5 раза больше, чем в 2006 году). Около 77 процентов материалов вышло в электронных изданиях (в 2007 году – 3 518, в 2006 году – 1 376 материалов). В печатных изданиях размещено 1 029 публикаций (за 2006 год – 423 публикаций). Подготовлено три номера ведомственного журнала "Социальная политика Омского Прииртышья", темами которых являлись вопросы семьи и демографии, меры социальной поддержки граждан пожилого возраста и инвалидов. Последний выпуск журнала посвящен Году семьи в Российской Федерации.
В течение года активно проводилась работа по информационному сопровождению проведения Года семьи в Омской области. В феврале 2007 года введён в эксплуатацию тематический интернет-сайт "Демография Омской области". В целом за 2007 год в электронных и печатных СМИ было опубликовано 548 материалов о проведении Года семьи в Омской области (12 процентов от общего числа материалов). Также Министерством инициировано 
462 материала о мерах социальной поддержки семей с детьми. Кроме того, Министерство приняло активное участие в подготовке и проведении на ГПОО "ГТРК-"Омск" телемарафона, посвященного Дню защиты детей, который проводился в период с 15 мая по 1 июня 2007 года.

В 2007 году организовано 33 "прямых эфира" с участием Министра труда и социального развития Омской области, заместителей Министра и руководителей структурных подразделений Министерства на радио "Серебряный дождь", "Эхо Москвы", Омском радио, на ГПОО "ГТРК-"Омск", ТРК "Антенна-7". 
Впервые проведён конкурс среди журналистов и редакционных коллективов на лучшее освещение социально значимых тем в 2006 году. По итогам конкурса состоялся торжественный приём его участников у Министра с вручением дипломов и памятных подарков.

Планомерно осуществлялось продвижение официального сайта Министерства. В течение 2007 года на сайте размещено 1 063 информационных сообщения, 50 материалов в рубрике "Публикации", 13 фоторепортажей. 

Открыты девять новых рубрик сайта:
- "Губернатор – о социальной сфере";

- "Муниципальные районы";
- "Ветераны отрасли";
- "Доска почёта"; 
- "Административная реформа"; 
- "Реформирование региональных финансов"; 
- "Информационные и методические материалы"; 
- "Рейтинги"; 
- "Уровень жизни, охрана труда и социально-трудовые отношения". 

Кроме того, разработан и размещен на сайте ресурс "Рассчитай свою субсидию", имеющий прикладной характер, а также подписка на новости и ресурс "Архив". 

На сайте размещены материалы ведомственного журнала "Социальная политика Омского Прииртышья", а также помещены баннеры Федеральной службы по труду и занятости, Фонда социального страхования Российской Федерации, Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Омской области, Министерства здравоохранения Омской области, регионального информационного агентства "Омскинформ". Баннер сайта Министерства размещён на сайте регионального информационного агентства 
"Омскинформ".
В целях информирования о мерах социальной поддержки населения Омской области Министерством подготовлен и издан сборник "Социальная политика Омской области – время развития". Тираж издания составил 300 тысяч экземпляров. По сути, это второе масштабное издание о мерах социальной поддержки, действующих в регионе.

Сборник "Социальная политика Омской области – время развития" отличается от своего предшественника – сборника "Социальная политика Омской области: что важно знать", изданного в 2006 году в форме вопросов-ответов, своим прикладным характером. Для удобства читателей основная и дополнительная информация собрана в тематические страницы. При подготовке сборника были учтены замечания и предложения жителей Омской области, заполнивших опросные листы, распространяемые одновременно со сборником "Социальная политика Омской области: что важно знать". Для выяснения проблем в сфере социальной поддержки населения, для этого в сборнике был размещён отрывной лист с анкетой.
В 2007 году продолжена работа по информированию населения посредством организации выездов в сельские поселения информационных групп из числа руководителей и специалистов территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания.

В 2007 году проведено 1 372 выезда информационных групп в отдалённые сельские поселения, в рамках которых использовались различные формы работы: личный приём, оказание информационно-консультационных услуг по широкому спектру мер социальной защиты, участие в общих собраниях и сходах граждан, в заседаниях общественных организаций и др.
Поскольку государственные учреждения социального обслуживания населения Омской области, прежде всего, осуществляют работу по предоставлению социальных услуг различным категориям населения, при информационном сопровождении работы учреждений должны быть задействованы разные каналы массового и персонального оповещения потенциальных клиентов об услугах в сфере социальной защиты. Следует учитывать, что неформальная информация, и это подтверждают данные социологического исследования, традиционно является популярным каналом распространения информации среди клиентов социальных служб. Поэтому важно, чтобы неформальная информация несла в себе позитивные сведения о деятельности учреждений
При этом и официальные каналы массового информирования об услугах должны быть такими, чтобы информационные сообщения были физически доступны, а их содержание – понятно потенциальным клиентам. Источником информирования клиентов учреждений, находящихся в ведении Министерства, часто выступают и другие учреждения, работающие в муниципальных районах Омской области. Поэтому необходимо укреплять межведомственное взаимодействие со специалистами правоохранительных органов, учреждений здравоохранения и образования, в целях оповещения потенциальных клиентов об услугах, предоставляемых в государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области.

Работа с обращениями граждан

В Министерстве, его территориальных органах и государственных учреждениях, находящихся в ведении Министерства, проводится работа по внедрению единых принципов организации рассмотрения обращений граждан. Организация работы с письменными и устными обращениями граждан направлена на оказание практической помощи заявителям в решении вопросов, а также своевременному и верному их разрешению.

В Министерстве проведена работа по обеспечению выполнения норм Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации", вступившего в силу в ноябре 2006 года, а именно:

1) приняты распоряжения Министерства труда и социального развития Омской области:

- от 20 февраля 2007 года № 63-р "О дополнительных мерах по реализации Федерального закона "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- от 30 мая 2007 года № 14 "Об утверждении регламента работы телефонной справочно-консультационной службы в Министерстве труда и социального развития Омской области";

- от 28 сентября 2007 года № 404-р "Об организации работы по рассмотрению обращений граждан, поступивших на официальный сайт Министерства труда и социального развития Омской области";
- от 29 августа 2007 года № 341-р "О мерах по совершенствованию работы с обращениями граждан в Министерстве труда и социального развития Омской области";

- от 28 ноября 2007 года № 486-р "Об утверждении графика личного приёма граждан Министром труда и социального развития Омской области его заместителями";

2) подготовлены методические рекомендации:

- по работе территориальных органов Министерства труда и социального развития Омской области по рассмотрению обращений граждан;

- по организации работы справочно-консультационной службы;

- по порядку работы с обращениями граждан, поступившими на официальный сайт Министерства труда и социального развития Омской области;
3) проведены семинары с руководителями территориальных органов и специалистами, ответственными за работу по рассмотрению обращений граждан.

Основной целью реализованных мер является повышение качества работы с обращениями граждан. 

В 2007 году в Министерстве рассмотрено 3 027 обращений граждан, в том числе 2 818 обращений в письменной форме, 209 человек принято должностными лицами Министерства на личном приёме. 

В адрес Министерства поступило 2 057 обращений из вышестоящих органов, в том числе 292 – из Администрации Президента Российской Федерации, 7 – из Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, 1 640 – из Правительства Омской области, 21 – от депутатов Законодательного Собрания Омской области. 

Рассмотрено также 267 обращений, направленных жителями Омской области Президенту Российской Федерации В.В. Путину в ходе "Прямой линии", и 110 обращений, полученных в адрес Губернатора Омской области Л.К. Полежаева во время передачи "Губернаторский час".

Анализ поступившей корреспонденции показывает, что в Министерство преимущественно обращаются граждане по вопросам оказания материальной помощи, предоставления различных мер социальной поддержки, присвоения звания "Ветеран труда".

Тематика обращений граждан Омской области

	Тематика обращений
	Доля вопросов различной тематики в общем числе обращений, 

процентов

	
	2005 год
	2006 год
	2007 год

	Оказание материальной помощи
	8
	12
	25

	Порядок предоставления мер социальной поддержки
	33
	24
	18

	Присвоение звания "Ветеран труда"
	29
	13
	10

	Обеспечение инвалидов спецавтотранспортом
	9
	8
	8

	Оказание помощи в проведении ремонта жилого дома
	2
	5
	8

	Помещение граждан пожилого возраста и инвалидов в государственное стационарное учреждение социального обслуживания
	3
	3
	6

	Предоставление социального обслуживания на дому
	1
	3
	5

	Выплата пособий гражданам, имеющим детей
	6
	6
	5

	Предоставление льгот по оплате жилищно-коммунальных услуг
	3
	6
	4

	Дополнительное материальное обеспечение граждан за особые заслуги перед Омской областью
	-
	6
	4

	Награждение медалью "Материнская слава"
	-
	2
	3

	Предоставление жилищных субсидий
	3
	3
	2

	Предоставление льготного топлива
	-
	5
	1

	Предоставление выплат Почётным донорам
	3
	4
	1

	Всего
	100
	100
	100


В 2007 году, по сравнению с 2006 годом, в 2 раза увеличилось количество обращений по вопросам оказания материальной помощи, в том числе на ремонт жилья. Также увеличилось число обращений по вопросам социального обслуживания на дому и устройства граждан пожилого возраста и инвалидов в государственные стационарные учреждения социального обслуживания.

Значительно уменьшилось число обращений по вопросам порядка предоставления мер социальной поддержки. Этому в значительной мере способствует действующая система информирования населения. 
В Министерстве продолжает работу справочно-консультационная служба, по телефону которой даны разъяснения на 6 320 обращений граждан. В 2007 году в каждом территориальном органе Министерства организована работа справочно-консультационной службы, оказывающей гражданам информационно-консультационную помощь по вопросам социальной поддержки населения. В государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области организуется работа "телефонов доверия".
Кадровое обеспечение

По состоянию на 1 января 2008 года штатная численность занятых в сфере труда и социальной защиты населения Омской области без учёта вспомогательного персонала составляет 13 951,7 человека при фактически сложившейся численности 11 759 человек. 
Общая характеристика кадрового состава

	Показатели
	Всего
	в том числе

	
	
	аппарат Министер-ства
	территори-альные органы
	государствен-ные учреждения

	1. Штатная численность персонала, ед.
	13951,7
	224
	914
	12813,7

	2. Укомплектованность, процентов
	84
	88
	97,5
	81,9

	3. Средний возраст, лет
	39
	41
	39
	38

	4. Удельный вес работников, прошедших переподготовку и повышение квалификации, процентов
	17
	16,5
	7
	18


К числу важнейших задач, поставленных перед Министерством в 2007 году, относились вопросы совершенствования работы с персоналом в территориальных органах Министерства и государственных учреждениях, находящихся в ведении Министерства, создание единой системы управления персоналом отрасли.

Для достижения поставленных целей в 2007 году выделен ряд первоочередных мероприятий в части организации кадрового делопроизводства, формирования унифицированных стандартов деятельности кадровых служб территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области. В деятельности Министерства акцент был сделан на разработку локальных правовых актов для построения единой системы управления персоналом отрасли и развития основных её составляющих, к которым относятся:

- подбор персонала;

- повышение квалификации руководителей и специалистов;

- оценка профессиональной компетенции и результатов деятельности работников;

- формирование кадрового резерва;

- внедрение программ нематериальной мотивации персонала.

Разработанный и внедрённый в практику порядок приёма работников в территориальные органы Министерства и государственные учреждения, находящиеся в ведении Министерства, позволяет исключить приём на работу лиц, не соответствующих квалификационным требованиям, предъявляемым к должности, а это, в свою очередь, приводит к постепенному выравниванию профессионального уровня работающих в отрасли. Порядок приёма работников основан на обязательном согласовании кандидатур в департаментах (отделах) Министерства, курирующих соответствующее направление деятельности. При приёме на должности, связанные непосредственно с оказанием услуг населению, применяются процедуры психологического тестирования. 

Разработаны также типовые должностные инструкции для руководителей и специалистов территориальных органов Министерства, что обеспечивает унификацию квалификационных характеристик по всем направлениям деятельности территориальных органов в части должностных обязанностей работника, его ответственности и прав, требований к стажу работы и образованию. 
Одним из важнейших направлений в системе работы с персоналом отрасли является повышение квалификации персонала. Обучение персонала в настоящее время ведётся по всем направлениям деятельности с применением различных форм обучения: профессиональной переподготовки, повышения квалификации, специализированных семинаров и стажировок. 
Обучение государственных гражданских служащих – работников Министерства и его территориальных органов осуществляется в рамках государственного заказа на профессиональную переподготовку и повышение квалификации государственных гражданских служащих органов исполнительной власти Омской области. В 2007 году 13 гражданских служащих Министерства и его территориальных органов получили диплом о профессиональной переподготовке, 28 – направлены на профессиональную переподготовку, 68 – прошли повышение квалификации.

Обучение руководителей и специалистов государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области осуществлялось государственными учреждениями дополнительного профессионального образования "Центр профессиональной ориентации и психологической поддержки населения" и "Техникум "Учебный центр "Ориентир". На их базе прошли подготовку 1950 человек, в том числе по программам повышения квалификации – 403 человека (260 человек в учебном центре "Ориентир", 143 человека в Центре профессиональной ориентации и психологической поддержки населения).

Кроме программ повышения квалификации Центром профессиональной ориентации и психологической поддержки населения проведены семинары и семинары-практикумы, в том числе в рамках выездных мероприятий, в которых приняли участие 1547 руководителей и специалистов, работающих в государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области.

Для обеспечения эффективности управленческой деятельности, усиления мотивации профессиональной деятельности сотрудников и создания условий для активизации внутренних ресурсов Министерством с участием Центра профессиональной ориентации и психологической поддержки населения проводятся исследования по оценке удовлетворённости персонала своей работой, психологическая диагностика и психологические тренинги.

Единый подход предусмотрен также к оценке профессиональной компетенции и результатов деятельности руководителей и специалистов территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области посредством аттестационных процедур. Министерством подготовлены рекомендации по разработке Положений о проведении аттестации, с учётом которых практически в каждом государственном учреждении социального обслуживании населения разработано положение о проведении аттестации, сформирована аттестационная комиссия и утвержден график её работы. Приблизительно 70 процентов государственных учреждений регулярно организуют оценку результатов деятельности работников, и процесс аттестации является непрерывным. Проведение аттестации руководителей и специалистов территориальных органов Министерства запланировано на 2008 год.
Одним из стратегически важных направлений в работе с персоналом отрасли в современных условиях признано обновление кадрового корпуса руководителей путем формирования их надежного резерва. Работа по формированию кадрового резерва направлена на подготовку высококвалифицированных управленческих кадров и стимулирование работников к профессиональному росту.

Чтобы надлежащим образом выстроить систему работы с кадровым резервом в отрасли, в частности, определить возможных кандидатов для включения в резерв на ближайшую и дальнюю перспективу, сформировать списки кадрового резерва, разработать соответствующие программы обучения, а также предусмотреть возможность прохождения стажировки (замещения) в качестве дублёров на период временного отсутствия руководителей, разработаны методические рекомендации о порядке формирования кадрового резерва руководителей государственных учреждений.

Немаловажным направлением деятельности в системе управления персоналом является проектирование программ нематериальной мотивации персонала отрасли.

Из многочисленных мероприятий, направленных на внутреннюю мотивацию работника, в Министерстве на протяжении нескольких лет организуются конкурсы "Лучший по профессии" среди медицинских сестёр, социальных работников, поваров, заведующих отделениями государственных учреждений. 16 июля и 16 августа 2007 года в Министерстве впервые состоялся конкурс на звание "Лучший по профессии" среди юристов и специалистов, занимающихся вопросами правового обеспечения территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области, в котором приняли участие 48 человек. Лучшие знания по актуальным вопросам федерального и областного законодательства продемонстрировали сотрудники ГУ Омской области "Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних", Такмыкского психоневрологического интерната и Управления Министерства по городу Омску. Практика организации таких конкурсов будет распространяться и на работников других профессий.

В 2007 году упорядочены и унифицированы виды поощрения персонала в территориальных органах Министерства и государственных учреждениях за добросовестное исполнение должностных обязанностей и достигнутые успехи в работе, также в целях стимулирования трудовой деятельности. Разработано положение о Почётной грамоте Министерства и Благодарности Министерства, на официальном сайте Министерства создана электронная Доска почёта, готовится к изданию книга об истории создания и развития системы социальной защиты населения Омской области. Организовано поздравление работников Министерства с юбилейными датами и днями рождения через электронную газету Министерства и посредством размещения поздравления на информационной доске Министерства. 

Все эти мероприятия формируют у работника ощущение личного вклада в деятельность Министерства и чувство сопричастности к коллективу, а также предоставляют каждому возможность самовыражения и самореализации.

Придавая особое значение совершенствованию работы с персоналом, Министерством разработана ведомственная целевая программа "Развитие кадрового потенциала органов социальной защиты населения на 2008 – 2010 годы" (утверждена Приказом Министерства труда и социального развития Омской области от 17 декабря 2007 года № 48). Основной целью программы является комплексное решение задач по формированию кадрового потенциала органов социальной защиты населения Омской области квалифицированным персоналом как важнейшего интеллектуального и профессионального ресурса, обеспечивающего эффективное функционирование и развитие территориальных органов Министерства и государственных учреждений Омской области, находящихся в ведении Министерства.

К основным задачам программы относятся следующие:
- формирование и развитие единой системы профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации руководителей и специалистов территориальных органов Министерства и государственных учреждений социального обслуживания населения с учетом реальных потребностей;

- формирование и подготовка кадрового резерва, совершенствование механизма отбора и подготовки кадрового резерва из числа высококвалифицированных специалистов с лидерским потенциалом, закрепление и развитие карьеры молодых специалистов в отрасли.

Финансирование мероприятий программы предусматривается из средств областного бюджета, выделяемых Министерству на осуществление текущей деятельности. Общий объем финансирования программы на 2008 – 2010 годы составляет 15,4 млн. рублей.
Работники системы социальной защиты населения Омской области, награждённые 
государственными наградами и отмеченные почётными званиями

Подойменко Наталия Ивановна, директор государственного стационарного учреждения социального обслуживания Омской области "Нежинский геронтологический центр", 
является Почётным гражданином Омской области, имеет почётное звание "Заслуженный 
работник социальной защиты населения Российской Федерации", награждена орденом Русской православной церкви святой равноапостольской Великой Княгини Ольги III степени и медалью ордена "За заслуги перед Отечеством" II степени.
Имеют почётное звание "Заслуженный работник социальной защиты 
Российской Федерации"
	Криворучко 
Антонина Андреевна
	–
	воспитатель государственного стационарного учреждения 
социального обслуживания Омской области "Кировский 
детский дом-интернат для умственно отсталых детей";



	Спивакова 
Полина Гиршевна
	–
	директор государственного стационарного учреждения 
социального обслуживания Омской области "Такмыкский 
психоневрологический интернат";


	Ярушкин 
Валерий Павлович
	–
	директор государственного стационарного учреждения 
социального обслуживания Омской области "Екатерининский дом-интернат для престарелых и инвалидов".


Имеют почётное звание "Заслуженный учитель школы Российской Федерации"
	Гончаревич 
Лидия Кузьминична
	–
	заместитель директора по учебно-воспитательной работе 
государственного стационарного учреждения социального 
обслуживания Омской области "Кировский детский дом-интернат для умственно отсталых детей";


	Денисенко 
Валентина Ивановна 
	–
	специалист по социальной работе государственного 
учреждения Омской области "Центр социальной помощи семье и детям Полтавского района".


Имеют почётное звание "Заслуженный работник социальной защиты 
населения Омской области"
	Доля 
Галина Викторовна
	–
	директор государственного учреждения Омской области 
"Реабилитационный цетнр для детей и подростков с ограниченными возможностями";


	Повагина 
Раиса Александровна
	–
	руководитель Управления Министерства труда и социального развития Омской области по Русско-Полянскому району 
Омской области.


Награждены нагрудным знаком "Почётный работник Минтруда России"
	Андрейченко 
Любовь Николаевна
	–
	руководитель Управления Министерства труда и социального развития Омской области по Таврическому району 
Омской области;


	Ермакова 
Любовь Петровна
	–
	директор государственного учреждения Омской области 
"Социально-реабилитационный центр для несовершен-нолетних";


	Зубанов 
Николай Семенович
	–
	директор государственного стационарного учреждения 
социального обслуживания Омской области "Алексеевский 
детский дом-интернат для умственно отсталых детей";



	Копотиенко 
Олег Владимирович
	–
	заместитель директора по медицинской части государственного стационарного учреждения социального обслуживания 
Омской области "Омский психоневрологический интернат";



	Клюева 
Евгения Александровна
	–
	заместитель директора по медицинской части государственного стационарного учреждения социального обслуживания 
Омской области "Нежинский геронтологический центр";


	Фоминская 
Галина Васильевна
	
	заместитель начальника отдела социальных пособий, льгот и компенсаций Управления Министерства труда и социального развития Омской области по городу Омску.


Награждены нагрудным знаком "Почётный работник 
общего образования Российской Федерации"

	Киселева 
Полина Георгиевна
	–
	социальный работник государственного учреждения Омской области "Комплексный центр социального обслуживания населения "Любава" Советского административного округа";


	Мораш 
Зоя Васильевна
	–
	руководитель государственного учреждения Омской области "Центр социального обслуживания Калачинского района";


	Шумилина 
Галина Владимировна
	–
	руководитель Управления Министерства труда и социального развития Омской области по Седельниковскому району 
Омской области.



Результаты оценки эффективности деятельности территориальных органов 
Министерства и государственных учреждений
В течение 2007 года в Министерстве действовала система рейтинговой оценки деятельности управлений Министерства и государственных учреждений, находящихся в его ведении, утвержденная распоряжением Министерства от 5 апреля 2007 года № 113-р "О системе оценки эффективности деятельности территориальных органов Министерства труда и социального развития Омской области и государственных учреждений социального обслуживания Омской области". 
РЕЙТИНГ
территориальных органов Министерства труда и социального развития 

Омской области по состоянию на 1 января 2008 года
	
	Район
	Сумма баллов 
	1 место
	2 место
	3 место
	4 место
	5 место
	6 место
	7 место
	8 место

	1 
	Азовский
	21
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 

	2 
	Большереченский
	21
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 

	3 
	Большеуковский
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	4 
	Горьковский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	5 
	Знаменский
	18
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8

	6 
	Исилькульский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	7 
	Калачинский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	8 
	Колосовский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	9 
	Кормиловский
	24
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	10 
	Крутинский
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 

	11 
	Любинский
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	12 
	Марьяновский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	13 
	Москаленский
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	14 
	Муромцевский
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15 
	Называевский
	27
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16 
	Нижнеомский
	18
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8

	17 
	Нововаршавский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	18 
	Одесский
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	19 
	Оконешниковский
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20 
	Омский
	24
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	21 
	Павлоградский
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 

	22 
	Полтавский
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	23 
	Русско-Полянский
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	24 
	Саргатский
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	25 
	Седельниковский
	24
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	26 
	Таврический
	22
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 

	27 
	Тарский
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	28 
	Тевризский
	18
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8

	29 
	Тюкалинский
	21
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 

	30 
	Усть-Ишимский
	23
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 

	31 
	Черлакский
	24
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	32 
	Шербакульский
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 

	33 
	г. Омск
	25
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 


РЕЙТИНГ

государственных учреждений Омской области - комплексных центров социального 
обслуживания населения, центров социального обслуживания -

по состоянию на 1 января 2008 года
	№
	Район
	Учреждение
	Сумма баллов 
	1 место
	2 место
	3 место
	4 место
	5 место
	6 место
	7 место
	8 место
	9 место

	1 
	Азовский
	КЦСОН
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 
	 

	2 
	Большеречен.
	ЦСО
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	3 
	Большеуков.
	КЦСОН
	-2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	9

	4 
	Горьковский
	КЦСОН
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	5 
	Знаменский
	ЦСО
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	6 
	Исилькульск.
	КЦСОН
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7 
	Калачинский
	ЦСО
	7
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8 
	Колосовский
	КЦСОН
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	9 
	Кормиловск.
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	10 
	Крутинский
	КЦСОН
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11 
	Любинский
	ЦСО
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	12 
	Марьяновск.
	КЦСОН
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8
	 

	13 
	Москаленск.
	ЦСО
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	14 
	Муромцевск.
	КЦСОН
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15 
	Называевский
	ЦСО
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16 
	Нижнеомский
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	17 
	Нововаршав.
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	18 
	Одесский
	ЦСО
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	19 
	Оконешник.
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	20 
	Омский
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	21 
	Павлоградск.
	ЦСО
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	22 
	Полтавский
	ЦСО
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	23 
	Р-Полянский
	КЦСОН
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	24 
	Саргатский
	КЦСОН
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	25 
	Седельников.
	ЦСО
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	26 
	Таврический
	КЦСОН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 

	27 
	Тарский
	ЦСО
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	28 
	Тевризский
	КЦСОН
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 
	 

	29 
	Тюкалинский
	КЦСОН
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	30 
	Усть-Ишим.
	КЦСОН
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8
	 

	31 
	Черлакский
	ЦСО
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	32 
	Шербакульск.
	КЦСОН
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 
	 

	33 
	г. Омск
	КЦСОН "Сударушка"
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	34 
	г. Омск
	КЦСОН "Родник" 
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	35 
	г. Омск
	КЦСОН "Вдохновение"
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	36 
	г. Омск
	КЦСОН "Любава" 
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	37 
	г. Омск
	КЦСОН "Рябинушка" 
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	38 
	г. Омск
	КЦСОН "Пенаты" 
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	39 
	г. Омск 
	ГУ "КЦСОН"
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 


РЕЙТИНГ

государственных учреждений Омской области -

социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних, 

центров социальной помощи семье и детям - 

по состоянию на 1 января 2008 года
	№
	Район
	Учреждение
	Сумма баллов 
	1 место
	2 место
	3 место
	4 место
	5 место
	6 место
	7 место

	1 
	Большереченский
	СРЦН
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	2 
	Большереченский
	ЦСПСиД
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 

	3 
	Большереченский
	РЦДП ОВ
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 

	4 
	Горьковский
	СРЦН
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 

	5 
	Знаменский
	СРЦН
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 

	6 
	Калачинский
	ЦСПСиД
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 

	7 
	Колосовский
	СРЦН
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 

	8 
	Любинский
	ЦСПСиД
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 

	9 
	Москаленский
	ЦСПСиД
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 

	10 
	Называевский
	СРЦН
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 

	11 
	Одесский
	СРЦН
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7

	12 
	Павлоградский
	ЦСПСиД
	7
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	13 
	Полтавский
	ЦСПСиД
	5
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 

	14 
	Седельниковский
	ЦСПСиД
	8
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15 
	Таврический
	СРЦН
	7
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	16 
	Тарский
	СРЦН
	7
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 


	17 
	Тюкалинский
	СРЦН
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 

	18 
	Черлакский
	СРЦН
	6
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 

	19 
	г. Омск
	СРЦН "Надежда" 
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 

	20 
	г. Омск
	СРЦН "Забота" 
	4
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 


РЕЙТИНГ

государственных стационарных учреждений социального обслуживания Омской области

по состоянию на 1 января 2008 года

	Стационарное учреждение 
социального обслуживания
	Сумма баллов 
	1 мес-то
	2 мес-то
	3 мес-то
	4 мес-то
	5 мес-то
	6 мес-то
	7 мес-то
	8 мес-то
	9 мес-то
	10 мес-то
	11 мес-то
	12 мес-то
	13 мес-то
	14 мес-то
	15 мес-то

	"Алексеевский детский дом-интернат для умственно отсталых детей"
	2,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Андреевский психоневрологический интернат"
	3,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Атакский психоневрологический интернат"
	2,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	"Большекулачинский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	0,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	12
	 
	 
	 

	"Драгунский психоневрологический интернат"
	-1,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	14
	 

	"Екатерининский дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	-2,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	15


	"Кировский детский дом-интернат для умственно отсталых детей"
	2,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	"Крутинский дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	2,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	"Геронтологический центр "Куйбышевский"
	6,0
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Марьяновский дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	2,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Нежинский геронтологический центр"
	3,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Омский психоневрологический интернат"

	9,0
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Пушкинский психоневрологический интернат"
	-1,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	13
	 
	 

	"Таврический дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	8,5
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Такмыкский психоневрологический интернат"
	5,5
	 
	 
	 
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Тарский психоневрологический интернат"
	0,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	11
	 
	 
	 
	 

	"Сосновский дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	4,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних (с социальным приютом)"
	3,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Центр социальной помощи семье и детям (с гостиницей)"
	5,0
	 
	 
	 
	 
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	"Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями"
	10,0
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Анализ рейтинга территориальных органов Министерства
В соответствии с системой оценки эффективности деятельности территориальные органы Министерства (далее – территориальные органы, управления) оценивались по 30 показателям. В результате подсчёта баллов, набранных территориальными органами по всему кругу показателей, сформирован рейтинг по состоянию на 1 января 2008 года, состоящий из 8 ранговых мест. Первое место рейтинга занимает Управление Министерства по Называевскому району с суммой баллов 27 из 29 возможных. Последнее место заняли Управления по Знаменскому, Нижнеомскому и Тевризскому районам, набравшие по 18 баллов.

Анализ динамики рейтинга территориальных органов в течение 2007 года позволяет выявить управления с положительной и отрицательной динамикой. Положительную динамику продемонстрировали 9 территориальных органов. Наиболее показательными являются: Управление Министерства по Называевскому району, занимавшее 5, 4, 3 места и достигшее 1 места; Управление Министерства по Марьяновскому району, поднявшееся с последнего рейтингового места в 1 квартале 2007 года до 4 места на конец года. Положительная динамика отмечается также по Управлениям по Москаленскому, Муромцевскому, Нововаршавскому, Оконешниковскому, Седельниковскому, Тарскому и Усть-Ишимскому районам.

К территориальным органам с отрицательной динамикой рейтинга в течение 2007 года можно отнести 6 управлений: по Азовскому, Крутинскому, Нижнеомскому, Павлоградскому, Саргатскому и Тевризскому районам. 

На первую строчку рейтинга в течение 2007 года удалось подняться Управлениям по Саргатскому, Азовскому, Полтавскому, Саргатскому, Называевскому районам и г. Омску. Необходимо отметить, что Управлениям по Саргатскому району и г. Омску первое место удалось занять дважды. На последнем месте побывали Управления по Марьяновскому, Нижнеомскому, Одесскому и Тевризскому районам.

Анализ оценки отдельных показателей деятельности территориальных органов по состоянию на 1 января 2008 года выявил следующее. Как и в аналогичном периоде предыдущего года, наибольшие затруднения участники рейтинга испытывают при выполнении показателей "Наличие дебиторской задолженности", "Наличие кредиторской задолженности" (оцениваются 1 раз в год). Что касается ещё одного показателя финансово-экономического блока "Остатки средств областного бюджета на лицевых счетах получателей" (оценивается 2 раза в год), за который по состоянию на 1 января 2007 года все территориальные органы получили самый низкий балл, равный "минус 2", то в конце года ситуация кардинально изменилась в лучшую сторону: только одно управление получило балл "минус 2" и 7 управлений – "минус 1". 

Другим проблемным показателем по-прежнему остается показатель "Образовательный уровень персонала". По нему 21 управление не получило высшей оценки, критерием которой является 100-процентный охват специалистов управлений высшим образованием.

Что касается показателя "Предоставление заявок на размещение заказов", по которому в течение года большинство территориальных органов оценивались всеми возможными для данного критерия деятельности баллами, то на конец года все без исключения получили высшую оценку – 2 балла. 

Если анализировать динамику оценки показателей в течение 2007 года, то наибольшего прогресса, характеризуемого получением максимального балла всеми участниками, управления добились по показателям "Использование в работе технологии "клиентской службы", "Количество составленных социальных паспортов сельских поселений", "Своевременность открытия лицевых счетов получателя бюджетных средств", "Предоставление заявок на размещение заказов", "Наличие программы (плана) по развитию кадрового потенциала", а также по показателям предоставления отчетности об исполнении бюджета, по всем видам пособий, социальных выплат, иных мер социальной поддержки отдельных категорий граждан.

Одновременно в ходе анализа динамики оценки выявлен ряд показателей, по которым наблюдались как поочерёдные скачки балльных оценок в течение 2007 года, так и кардинальные изменения в ту или иную сторону на начало текущего года при достаточно ровных оценках на протяжении 2007 года. В первую очередь, к таким показателям следует отнести показатель "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости". Девять управлений, оцениваемые по данному показателю в течение всего года баллами 1 или 0, на конец года получили более низкие оценки – 0 или "минус 1", что, в свою очередь, не могло не вызвать снижения общей суммы баллов у данных управлений. 

В ходе анализа динамики оценки показателей деятельности территориальных органов течение 2007 года были выявлены управления, систематически не справляющиеся с выполнением ряда показателей. Так, Управление по Нижнеомскому району регулярно показывает наихудшие результаты по 7 показателям, Управление по Шербакульскому району – по 4-м, Управления по Таврическому и Тевризскому районам – по 3-м. 

В заключение необходимо отметить, что лидирующие позиции (1-3 места) в течение последних трех кварталов 2007 года сохраняют Управления по г. Омску, Называевскому и Омскому районам. Аутсайдерами рейтинга можно считать Управления по Знаменскому, Нижнеомскому и Тевризскому районам.
Анализ рейтинга государственных учреждений Омской области-комплексных центров 
социального обслуживания населения, центров социального обслуживания
Во вторую группу системы оценки включены 39 государственных учреждений социального обслуживания, оказывающих государственные услуги отдельным категориям населения (далее – учреждения, КЦСОН, ЦСО). Их деятельность оценивается по 18 показателям. В результате подсчёта баллов сформирован рейтинг учреждений по состоянию на 1 января 2008 года, состоящий из 9 рейтинговых мест.

Первое место рейтинга заняли 8 учреждений (Исилькульского, Крутинского, Муромцевского, Называевского и Тарского районов, городские КЦСОН "Сударушка", "Рябинушка" и "Пенаты") с суммой 8 баллов из 14 возможных. По сравнению с рейтингом территориальных органов данный результат имеет двоякое значение. При внушительном числе лидеров в данной группе, что, несомненно, является положительным моментом, набранная ими сумма баллов на 6 баллов меньше максимально возможной. Тогда как для управлений такая сумма не достигла максимума только на 2 балла. Последнее 9 место с суммой баллов "минус 2" занял КЦСОН Большеуковского района.

Положительную динамику рейтинга в течение года показали учреждения Исилькульского, Калачинского, Крутинского, Москаленского, Муромцевского, Называевского, Седельниковского, Тарского районов, КЦСОН "Сударушка" и "Рябинушка". Динамику снижения результатов рейтинга продемонстрировали учреждения Павлоградского, Русско-Полянского, Шербакульского районов и ГУ "КЦСОН". Стабильно отстающим является КЦСОН Большеуковского района, который ни разу не покинул последнее место рейтинговой таблицы. Особо следует отметить КЦСОН "Пенаты" г. Омска, который занимал на протяжении всего года только 1 место.

Лидерами рейтинга в течение прошлого года побывали 13 учреждений, причём ЦСО Тарского района занимал высшую строчку дважды, а КЦСОН "Пенаты" г. Омска, как уже отмечалось выше, четырежды. Аутсайдерами в данной группе становились учреждения Азовского, Большеуковского, Горьковского, Нижнеомского и Марьяновского районов.

Анализ оценки отдельных показателей деятельности учреждений по состоянию на 1 января 2008 года позволяет сделать следующие выводы. Практически все участники рейтинга, кроме учреждений Называевского, Полтавского и Таврического районов, не справились с выполнением требований, предъявляемых к показателю "Наличие дебиторского задолженности". По показателю "Наличие кредиторской задолженности" 23 учреждения также показали отрицательный результат, а по показателю "Остатки средств областного бюджета на лицевых счетах получателя" отрицательных значений удостоились 22 учреждения. В этой связи следует отметить, что баллы, полученные по данным показателям, достаточно серьезно повлияли на расстановку учреждений в рейтинговой таблице. Особенно ощутимым их влияние стало для учреждений Кормиловского, Любинского, Саргатского районов, занимавших в течение года 2-3 места, но не удержавшихся на них и занявших в результате 4 и 6 места.

Не произошло улучшения, по сравнению с 2006 годом, и по показателю "Соответствие образования специалистов учреждения квалификационным требованиям, предъявляемым к должности": в 29 учреждениях данное требование не достигнуто.

Также почти половина учреждений не добилась соблюдения требований по показателю "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости". И если ситуация с выполнением перечисленных выше показателей деятельности практически не отличается от ситуации, сложившейся в группе территориальных органов, то по данному показателю анализируемая группа показала относительно более худшие результаты, если говорить об общем числе участников, не получивших высшего балла. 

Однако самым негативным можно считать то обстоятельство, что половина и более учреждений не смогли достичь нормативов, установленных для показателей, характеризующих непосредственную деятельность учреждений социального обслуживания по предоставлению государственных услуг населению, включая такие показатели как "Сумма средств за оказание платных социальных услуг" (не выполнили 20 учреждений), "Численность обслуживаемых на дому на 1000 пенсионеров" (18 учреждений), "Количество граждан, получивших услуги мобильной службы" (26 учреждений). С другой стороны, нормативы для этих показателей устанавливаются по рассчитанному среднему значению по области и критерии "выше среднего по области" или "ниже среднего по области" являются достаточно условными.

К числу показателей, не вызвавших никаких затруднений у всех участников рейтинга в данной группе как по состоянию на 1 января 2008 года, так и в течение 2007 года, можно отнести пять показателей, характеризующих состояние отчётности по бюджету и открытию лицевых счетов, а также отсутствие чрезвычайных ситуаций, жалоб граждан на качество социального обслуживания и фактов его необоснованного предоставления гражданам.

Анализируя динамику оценки показателей деятельности учреждений в течение 2007 года, в первую очередь обращает на себя внимание определенный прогресс по достижению нормативных значений по показателям "Состояние системы пожарной безопасности" и "Наличие публикаций в СМИ".

Выявлена достаточно неоднозначная ситуация по динамике оценки показателя "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости". Она заключается в том, что ряд учреждений (14), получавших в течение года за выполнение данного показателя 1 балл, что означает соблюдение всех установленных требований, в конце года получили оценку 0 баллов, что означает несоблюдение одного из требований. 

В заключение необходимо отметить, что по сравнению с предыдущей группой, для данной группы не характерна регулярная смена лидеров и аутсайдеров, как и резкие перемещения участников по рейтинговой таблице. Однако явным недостатком этой группы является сравнительно небольшая сумма баллов, позволяющая занять учреждению лидирующее место, а также наличие в рейтинге учреждения, имеющего сумму баллов с отрицательным значением.
Анализ рейтинга государственных учреждений Омской области – 
социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних, 
центров социальной помощи семье и детям
В третью группу системы оценки включены 20 государственных учреждений социального обслуживания, оказывающих государственные услуги семье и детям (далее – учреждения, центры, СРЦН, ЦСПСиД). Их деятельность оценивается по 14 показателям. В результате подсчета баллов сформирован рейтинг учреждений по состоянию на 1 января 2008 года, состоящий из 7 мест. Первое место рейтинга занимает ЦСПСиД Седельниковского района с суммой 8 баллов из 14 возможных. На последнем седьмом месте оказались СРЦН Большереченского и Одесского районов с суммой 2 балла.

Положительная динамика рейтинга в течение 2007 года зафиксирована только у двух участников – ЦСПСиД Седельниковского района и СРЦН Таврического района, – приведшая их на 1 и 2 места соответственно. Учреждений с отрицательной динамикой рейтинга оказалось значительно больше. Это, во-первых, СРЦН Большереченского района, который допустил снижение до последнего места, СРЦН Знаменского района, ЦСПСиД Москаленского района, который потерял 1 место и занял только 5-е, ЦСПСиД Полтавского района, СРЦН Тюкалинского и Одесского районов, а также городские центры "Надежда" и "Забота", занимавшие в течение года 1-3 места, а к концу года оказавшиеся на 5 месте.

Наиболее стабильными по занимаемому в рейтинге месту можно считать два центра (ЦСПСиД и РЦДП ОВ) Большереченского района (от 6 до 4 места), а также центры Любинского, Павлоградского, Тарского и Черлакского районов, занимавшие в течение года в основном места не ниже 3-го.

Лидерами рейтинга побывали за прошлый год 5 центров – СРЦН Черлакского и Тарского районов, "Забота" г. Омска, ЦСПСиД Москаленского и Седельниковского районов. Аутсайдерами становились РЦДП ОВ Большереченского района, СРЦН Горьковского, Одесского и Колосовского районов, причём последний занимал нижнее место рейтинга дважды.

Анализ оценки отдельных показателей деятельности центров по состоянию на 1 января 2008 года позволяет сделать следующие выводы. Как и в предыдущих группах, практически все участники рейтинга, кроме центров Называевского, Полтавского и Таврического районов, не справились с выполнением требований, предъявляемых к показателю "Наличие дебиторской задолженности". Только 9 центров получили максимально возможный балл по показателю "Наличие кредиторской задолженности" и 11 – по показателю "Остатки средств областного бюджета на лицевых счетах получателя".

Не отличается данная группа от остальных и в оценке деятельности по показателю "Соответствие образования специалистов учреждения квалификационным требованиям, предъявляемым к должности": только 7 из 20 рейтингуемых центров получили высший балл.

Достаточно запутанная ситуация сложилась в данной группе по показателю "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости". По состоянию на 1 января 2008 года ровно половина учреждений (10) не справились с выполнением данного показателя, хотя в начале 2007 года таких учреждений было всего пять, а в 3 квартале 2007 года только одно, поэтому было вполне ожидаемо, что к концу года таких учреждений вообще не останется, однако этого не произошло.

К числу показателей, не вызвавших никаких затруднений у всех участников рейтинга как по состоянию на 1 января 2008 года, так и в течение 2007 года, можно отнести пять показателей, характеризующих состояние отчетности по бюджету и открытию лицевых счетов, системы пожарной безопасности, а также отсутствие предписаний контролирующих органов и чрезвычайных ситуаций, возникших по вине персонала.

Что касается трёх показателей, характеризующих функциональную деятельность центров по предоставлению государственных услуг семье и детям, то все центры в большей или меньшей степени обеспечили их выполнение. Исключение составляет только СРЦН Одесского района, который не показал ни по одному из данных показателей требуемого результата. В противовес данному факту следует особо выделить работу ЦСПСиД Москаленского, Павлоградского и Седельниковского районов, получивших по всем трём показателям высшие баллы.

Результаты анализа динамики показателей деятельности центров в течение 2007 года существенно не отличаются от результатов, полученных по другим рейтинговым группам. Это касается прогресса, достигнутого всеми учреждениями по выполнению показателей состояния системы пожарной безопасности, отсутствия предписаний контролирующих органов, по которым в 2006 году и в начале 2007 года возникало достаточно много затруднений.

Похожая ситуация, выявленная в отношении показателя "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости", но в меньших масштабах, сложилась по показателю "Доля семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации, получивших социальные услуги". У ЦСПСиД Калачинского и Полтавского районов, получавших по данному показателю только высший балл, в конце года зафиксирована низшая оценка в 0 баллов. В тоже время у СРЦН Тарского района динамика оценок выглядит с точностью до наоборот.
В заключение следует отметить, что в рейтинге данной группы наблюдается регулярная смена лидера, поэтому выявить учреждение, в отношении которого можно было бы сделать однозначный вывод о его лидирующем положении, не представляется возможным. Лучшими среди остальных можно признать ЦСПСиД Павлоградского района (динамика его рейтинга в 2007 году: 2, 3, 2, 2 места), но с существенной оговоркой, так как этот центр ни разу не занимал 1 место, а также СРЦН Тарского района (его динамика: 3, 1, 3, 2 места). Кроме того, нельзя обойти вниманием и то обстоятельство, что, как и в предыдущей группе, сумма баллов, позволившая учреждению выйти на первое место рейтинга, не превышает половины максимально возможной суммы баллов для данной группы. К несомненным преимуществам центров социального обслуживания семьи и детей относится то, что в их рейтинговой таблице нет ни одного учреждения с отрицательной суммой баллов, а центр, занявший последнее место, набрал в сумме 2 балла.
Анализ рейтинга государственных стационарных учреждений 
социального обслуживания Омской области
В четвёртую группу системы оценки включены 17 государственных стационарных учреждений социального обслуживания Омской области (далее – учреждение, дом-интернат), а также государственные учреждения Омской области "Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних (с социальным приютом)", "Центр социальной помощи семье и детям (с социальной гостиницей)" и государственное учреждение социального обслуживания Омской области "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями". Их деятельность оценивается по 14 показателям.

Максимальная сумма баллов для данной группы чётко не может быть определена в связи с наличием показателей, по которым баллы, как со значением "плюс", так и со значением "минус", присваиваются по факту события. В результате подсчёта баллов сформирован рейтинг учреждений по состоянию на 1 января 2008 года, состоящий из 15 рейтинговых мест, что значительно превышает количество мест в остальных группах. Первое место занимает ГУСО "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями" с суммой 10 баллов. На последнем 15 месте оказался Екатерининский дом-интернат для престарелых и инвалидов с суммой "минус 2" балла.

Только у одного учреждения в данной группе прослеживается положительная динамика рейтинга в течение года – ГУСО "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями". К числу стабильных по занимаемому месту в рейтинге учреждений можно отнести, с одной стороны, Омский психоневрологический интернат, причем в положительном значении стабильности (три раза – на 2 месте), а, с другой стороны, Екатерининский дом-интернат, также трижды занимавший одно и то же место, но уже последнее. Остальные учреждения продемонстрировали в основном отрицательную динамику рейтинга, что является отличительной особенностью данной группы по сравнению с остальными группами.

Лидерами рейтинга в 2007 году, помимо ГУСО "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями", который занимал высшую позицию два раза, становились Крутинский дом-интернат и Геронтологический центр "Куйбышевский". Место аутсайдера, впоследствии закрепившееся за Екатерининским домом-интернатом, в начале 2007 года занимал Тарский психоневрологический интернат.

В ходе анализа оценки показателей деятельности учреждений данной группы по состоянию на 1 января 2008 года было установлено, что негативная тенденция с исполнением показателей финансово-экономического блока, выявленная во всех предыдущих группах, нашла свое подтверждение и в данной рейтинговой группе. При общем невыполнении требований по показателю "Наличие дебиторской задолженности" самые низкие оценки ("минус 2" балла) получили Большекулачинский специальный дом-интернат и Кировский детский дом-интернат. С показателем "Наличие кредиторской задолженности" справились всего 5 учреждений, а с показателем "Остатки средств областного бюджета на лицевых счетах получателя" – 6 учреждений.

В данной группе хуже, чем в остальных группах, обстоят дела с выполнением показателей "Соответствие образования специалистов квалификационным требованиям, предъявляемым к должности" и "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости". Только 4 учреждения из 20 получили высшие баллы по первому показателю и 3 учреждения – по второму.

Негативными факторами, повлиявшими на оценку показателей деятельности стационарных учреждений, является в первую очередь возникновение чрезвычайных ситуаций и случаев, связанных с нарушением санитарно-гигиенических норм. Двум учреждениям была снижена итоговая сумма на 5 баллов вследствие пожаров, еще 4 учреждения потеряли баллы в результате ненадлежащего выполнения санитарно-гигиенических и противоэпидемиологических  мероприятий.

В то же время положительным фактором, также существенным образом повлиявшим на результаты рейтинга, является наличие у домов-интернатов призовых мест за участие в смотрах-конкурсах (оценка выставляется после проведения соответствующего мероприятия и суммируется в конце года). Вследствие чего подавляющему большинству учреждений (15) удалось набрать дополнительные баллы, вплоть до 7 баллов, как в случае с Омским психоневрологическим интернатом. 

По исполнению показателей, характеризующих деятельность учреждений по своевременному открытию лицевых счетов и сдаче отчётов по исполнению бюджета, надлежащему обеспечению пожарной безопасности, качественному и своевременному предоставлению заявок на размещение заказов, отсутствию обоснованных жалоб граждан, проживающих в стационарах, на условия и качество социального обслуживании, все участники рейтинга получили положительные оценки.

Анализ динамики оценки показателей деятельности в течение 2007 года позволил, прежде всего, выявить показатели, по которым учреждения достигли определенного прогресса: "Состояние системы пожарной безопасности", "Своевременность и правильность сдачи отчетов об исполнении областного бюджета".

Что касается динамики оценки по показателю "Наличие правоустанавливающих документов на объекты недвижимости", то для четырёх учреждений она оказалась положительной, а еще для четырех – отрицательной. Кроме того, три учреждения не смогли достичь прогресса по показателю "Наличие предписаний контролирующих органов" и в результате получили отрицательную оценку – "минус 1" балл, хотя в предыдущем периоде имели 1 балл.
В качестве заключения необходимо заметить, что для данной группы в целом характерно попятное движение участников по рейтинговой таблице в течение 2007 года при наличии практически не меняющихся лидеров и аутсайдеров рейтинга. Существенным недостатком группы является то, что три учреждения имеют по итогам года отрицательную сумму баллов.
Проведение административной реформы

В 2007 году Правительством Омской области был представлен в Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации на конкурсный отбор по реализации проектов административной реформы проект "Создание многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения".

По результатам конкурсного отбора Омская область получила поддержку из федерального бюджета для реализации указанного проекта.

Проект по созданию многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения (далее – МФЦ) в Омской области реализован. 28 декабря 2007 года начали действовать два МФЦ на базе отделов Центрального и Советского административных округов Управления Министерства труда и социального развития Омской области по городу Омску. Этому предшествовала следующая работа. 

1. Правительством Омской области и Минэкономразвития России заключен договор от 24 сентября 2007 года № 14870-АП/Д05 об оказании поддержки проведения высшими исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации административной реформы в 2007 году. Средства, выделяемые из федерального бюджета согласно договору, направлены на реализацию четырех проектов по административной реформе, в числе которых проект "Создание многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения", ответственным за реализацию которого является Министерство труда и социального развития Омской области.

В 2007 году на создание МФЦ выделено свыше 22,1 млн. рублей из областного бюджета и 14,4 млн. рублей – из федерального бюджета.

Большая часть областных средств направлена на создание мультисервисной сети Министерства, в частности, на приобретение необходимого оборудования и подключение каналов связи. Министерством заключен государственный контракт на сумму 14,1 млн. рублей. Другая часть средств (8 млн. рублей) направлена на обеспечение работы автоматизированной информационной системы "Электронный социальный регистр населения". С этой целью осуществлена модернизация вычислительной техники территориальных органов Министерства, а также приобретено лицензионное программное обеспечение.
Выделенные из федерального бюджета средства в объеме 14,4 млн. рублей направлены на техническое и программное обеспечение выполнения административных процедур при предоставлении государственных услуг, а также на оказание консалтинговых услуг по созданию МФЦ.
2. В целях реализации проекта по созданию МФЦ подписано распоряжение Губернатора Омской области от 4 сентября 2007 года № 279-р "Об организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения".

3. Распоряжением Министерства труда и социального развития Омской области от 18 декабря 2007 года № 527-р "О реализации распоряжения Губернатора Омской области от 4 сентября 2007 года № 279-р "Об организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения" утверждены:

- Положение о многофункциональных центрах предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения;
- Требования к МФЦ;
- Рекомендации по формированию стандарта комфортности предоставления государственных услуг в МФЦ.

4. Государственные услуги предоставляются в МФЦ в соответствии с разработанными административными регламентами. Распоряжениями Министерства труда и социального развития Омской области от 26 декабря 2007 года №№ 539-р – 566-р утверждены 28 административных регламентов предоставления государственных услуг.
Начата разработка технического задания по синхронизации административных регламентов с автоматизированной информационной системой "Электронный социальный регистр населения Омской области". Планируется разработать модуль системы, с помощью которого будет осуществляться контроль всех статистических показателей по каждому административному регламенту, формироваться отчеты по различным показателям как в текстовой, так и в графической форме. По результатам этой работы планируется создать электронные административные регламенты предоставления государственных услуг.

5. В целях упрощения процесса и сокращения сроков получения гражданами государственных услуг в сфере социальной защиты населения в рамках МФЦ налажено межведомственное информационное взаимодействие, позволяющее исключить участие граждан при получении ряда необходимых документов и справок. Механизмом межведомственного взаимодействия при предоставлении государственных услуг на базе МФЦ выступают соглашения, заключённые Министерством труда и социального развития Омской области с Главным управлением государственной службы занятости населения Омской области, Военным комиссариатом Омской области, Управлением Федеральной миграционной службы по Омской области, департаментом образования Администрации г. Омска.

В зданиях отделов Центрального и Советского округов Управления Министерства труда и социального развития Омской области по г. Омску, на базе которых действуют МФЦ, соответствующим образом оборудованы залы ожидания и кабины приёма посетителей. Установлены информационные электронные киоски, посредством которых посетители могут бесплатно получить информацию о мерах социальной поддержки населения в Омской области и порядке их предоставления. 

Согласно утверждённому Положению о многофункциональных центрах предоставления государственных услуг в сфере социальной защиты и занятости населения МФЦ является подразделением территориального органа Министерства труда и социального развития Омской области. Работа организована таким образом, что получатели услуг контактируют при предоставлении документов и получении результата с работниками МФЦ, не являющимися государственными гражданскими служащими. Работники МФЦ принимают документы от граждан по различным видам государственных услуг в режиме "одного окна". Подготовка решения в процессе предоставления государственной услуги осуществляется специалистами другого подразделения территориального органа, наделенного соответствующими полномочиями.

В МФЦ организована работа информатора, осуществляющего первичный прием граждан, а также предоставляющего консультации.

Внедрена компьютерная программа электронной очереди граждан, с помощью которой информатор в течение короткого периода времени (от 10 до 30 секунд) фиксирует факт обращения гражданина и выдает ему талон на прием. С использованием средств громкой связи посетитель приглашается на прием к специалисту в соответствующие зал и окно.

Благодаря использованию описанных приемов в работе время ожидания посетителя в очереди составляет в среднем 8,5 минут, время обслуживания одного посетителя в одном окне не превышает 13 минут.
В 2008 году предстоит работа по совершенствованию деятельности созданных МФЦ, прежде всего, в части внедрения современных информационных технологий, повышения уровня информированности граждан, оптимизации межведомственного взаимодействия при предоставлении государственных услуг, дальнейшей регламентации государственных услуг. На 2008 год планируется разработка и утверждение более 20 регламентов предоставления государственных услуг.
В 2008 году в Омской области планируется также создание еще двух МФЦ – на базе отдела Октябрьского административного округа Управления Министерства труда и социального развития Омской области по г. Омску и Управления Министерства труда и социального развития Омской области по Омскому району. 

Помимо создания МФЦ, Министерством осуществляется деятельность по внедрению административных регламентов предоставления государственных услуг "Принятие решения о социальной поддержке отдельных категорий граждан путём предоставления ежемесячных денежных выплат" и "Принятие решения о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов на дому".

Объектами их пилотного внедрения определены:

- государственное учреждение Омской области "Комплексный центр социального обслуживания населения "Сударушка" Кировского административного округа" (регламент по социальному обслуживанию на дому);

- отделы Советского и Центрального административных округов Управления Министерства труда и социального развития Омской области по г. Омску (регламент по назначению ежемесячных денежных выплат).
В рамках подготовительной работы к пилотному внедрению проведён комплекс мероприятий по достижению стандарта комфортности в местах предоставления услуг, который сформирован требованиями административных регламентов. Кроме того, с работниками, непосредственно осуществляющими административные процедуры, проведены семинары по вопросам регламентации государственных услуг.

С августа 2007 года государственные услуги по принятию решения о социальном обслуживании на дому и назначении ЕДВ предоставляются на объектах пилотного внедрения в соответствии с утвержденными административными регламентами.

В соответствии с утвержденными планами-графиками ведется подготовка к массовому внедрению административных регламентов предоставления этих государственных услуг.
2. ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ СИТУАЦИЯ В ОМСКОЙ ОБЛАСТИ

Омская область входит в состав Сибирского федерального округа, занимая по численности населения шестое место. По предварительным данным, на начало 2008 года на территории Омской области проживало 2 017,7 тыс. человек.
Население области проживает в 6 городах, 21 посёлке городского типа и 1517 сельских населенных пунктах. Областной центр – город Омск – седьмой по численности город России. Численность жителей г. Омска составляет около 56 процентов населения области.

Сложившаяся в Омской области демографическая ситуация в целом отражает общие тенденции её развития в Российской Федерации. Определяющим фактором демографических процессов остаётся естественная убыль населения, которая сохраняет устойчивый и долговременный характер. Возрастной состав населения Омской области на современном этапе характеризуется сокращением доли детей и подростков. Это объясняется превышением числа семнадцатилетних, выходящих из группы детей и подростков, над числом родившихся. 

Демографическая ситуация в Омской области в 2007 году характеризовалась следующими тенденциями.
Отмечается рост рождаемости. По предварительным данным, за указанный период родилось 23,5 тыс. человек, что на 2,2 тыс. новорожденных больше, чем в 2006 году. Общий коэффициент рождаемости составил 11,7 родившихся на 1000 человек населения 
(в 2006 году – 10,6).
В январе – ноябре 2007 года общий коэффициент рождаемости превысил 15 родившихся на 1000 человек населения в Москаленском, Марьяновском, Тевризском районах Омской области. Самый низкий уровень рождаемости за этот же период был отмечен в Муромцевском (10,8), Калачинском (11,1) районах Омской области, а также в г. Омске (10,5).
Снижается смертность населения. В 2007 году, по сравнению с 2006 годом, число умерших сократилось на 440 человек, а общий коэффициент смертности в расчете на 1000 населения составил 14,6 (на 2 процента меньше, чем в 2006 году).
Отмечается снижение показателя смертности населения в трудоспособном возрасте 
с 757,6 на 100 тыс. населения в 2006 году до 750,3 – в 2007 году. Число умерших от несчастных случаев, травм, отравлений уменьшилось, по сравнению с 2006 годом, на 10,7 процента, 
в том числе сократилось число отравлений алкоголем, убийств и травм, полученных в результате дорожно-транспортных происшествий.

Показатель младенческой смертности (число детей, умерших в возрасте до 1 года, в расчете на 1000 родившихся) составил по итогам 2007 года 9,2 (в 2006 году – 9,0, в 2005 году – 10,1). Увеличение показателя в 2007 году обусловлено ростом числа родившихся детей с патологией развития на фоне роста общего числа родившихся. Показатель материнской смертности снизился, по сравнению с 2006 годом, на 45,8 процента и составил 12,7 человек на 100 тыс. родившихся живыми.

Несмотря на рост рождаемости и снижение смертности, в Омской области сохраняется естественная убыль населения. В 2007 году она составила 2,9 на 1000 населения, или 5,9 тыс. человек (в 2006 году – 4,3 тыс. человек на 1000 населения, или 8,7 тыс. человек).
В январе – ноябре 2007 года естественная убыль населения, значительно превышающая среднеобластной показатель, зафиксирована в Муромцевском (10,2 тыс. человек) и Усть-Ишимском (7,1 тыс. человек) районах Омской области. Естественный прирост населения за 11 месяцев 2007 года был отмечен только в Азовском, Москаленском, Полтавском, Павлоградском и Нововаршавском районах Омской области.

Общая убыль населения Омской области за 2007 год, по предварительным данным, составила 7,7 тыс. человек (2006 год – 9 тыс. человек). Несмотря на положительную динамику снижения естественной убыли населения численность жителей Омской области продолжает уменьшаться за счет миграционного оттока населения. Миграционная убыль населения по итогам 2007 года достигла 8,6 на 10 тыс. населения.
Отрицательное влияние на демографическую ситуацию оказывает нестабильность брачных союзов.
В 2007 году в Омской области было заключено 17,1 тыс. браков (на 7,7 процента больше, чем в 2006 году), вместе с тем органами ЗАГС зарегистрировано 10,2 тыс. разводов (на 11,1 процента больше, чем в 2006 году).
Около 22 процентов расторгнутых браков имеют продолжительность 1 – 3 года. Основная доля лиц, зарегистрировавших расторжение брака, приходится на возрастную категорию 25 – 39 лет.
При сравнении данных по разводимости и брачности в целом выявлено, что число разводов в сельских районах Омской области в 2006 году увеличилось на 15,7 процента, в 2007 году – ещё на 9,9 процента. В то же время количество браков в 2007 году увеличилось, по сравнению с 2006 годом, только на 4,7 процента.

В г. Омске количество зарегистрированных разводов также с каждым годом увеличивается (по сравнению с 2005 годом количество разводов в 2006 году увеличилось на 8,5 процента, в 2007 году – на 11,6 процента). Количество зарегистрированных браков в г. Омске в 2007 году увеличилось, по сравнению с 2006 годом, на 10 процентов.

Анализ показателей брачности и разводимости в Омской области показал, что в областном центре прирост количества браков и количества разводов сопоставимы между собой, в то время как в сельской местности прирост количества разводов в несколько раз превосходит соответствующий показатель брачности.

В целом в Омской области наметилась тенденция к определенной стабилизации демографической ситуации. Это стало возможным благодаря проведению последовательной демографической политики на областном и местном уровнях. 
3. УРОВЕНЬ ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ

Министерством проводится мониторинг ситуации в сфере уровня жизни населения Омской области. По данным мониторинга, в 2007 году сохранялась положительная динамика основных показателей уровня жизни населения, достигнутая в предыдущие годы. 

Омская область по-прежнему входит в число регионов, где удаётся сдерживать резкий рост цен. Сопоставление уровня цен по регионам России на основании стоимости фиксированного набора потребительских товаров и услуг показывает, что данный показатель по Омской области в декабре 2007 года был на 14 процентов ниже среднероссийского уровня. Среди регионов Сибирского федерального округа Омская область сохраняет лидирующие позиции и находится на втором месте после Кемеровской области.
В 2007 году темпы роста потребительских цен, по сравнению с 2006 годом, увеличились на 1,8 процентных пункта. За прошлый год стоимость жизни в Омской области выросла на 11,5 процента (в 2006 году – на 9,7 процента). 
Несмотря на это, продолжается стабильный рост всех основных видов доходов населения Омской области. 

Номинальные среднедушевые денежные доходы в январе – декабре 2007 года, по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года, увеличились на 21,9 процента и составили 10 959 рублей. В декабре 2007 года, по сравнению с декабрём 2006 года, денежные доходы выросли на 33,6 процента и достигли 15 914 рублей.

Темпы роста доходов превысили темпы инфляции и, как следствие, реальные располагаемые денежные доходы населения в декабре 2007 года, по сравнению с декабрём 2006 года, увеличились на 18,2 процента. 

Динамика доходов, заработной платы и пенсии в декабре 2005 – 2007 годов, процентов
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* - рост зарплаты в ноябре 2007 года по сравнению с ноябрём 2006 года.

Средняя заработная плата работающих в организациях Омской области в ноябре 2007 года, по сравнению с ноябрём 2006 года, увеличилась на 27,8 процента и составила 12 090 рублей. 

Уровень заработной платы существенно различался по видам экономической деятельности. Наиболее высокий уровень оплаты труда сложился по виду "добыча полезных ископаемых" – 39 852 рубля. Также высокая заработная плата достигнута в сфере финансовой деятельности – 24 736 рублей, в строительстве – 16 971 рубль, в государственном управлении и обеспечении военной безопасности – 16 447 рублей. Самый низкий уровень оплаты труда сохраняется в организациях сельского, лесного хозяйства и охоты – 5 794 рубля, что более чем в два раза ниже среднеобластного показателя.

Отслеживание основных показателей уровня жизни осуществлялось не только в целом по Омской области, но и в разрезе муниципальных районов Омской области. По данным за январь – сентябрь 2007 года по кругу крупных и средних организаций наиболее высокие показатели по уровню средней заработной платы отмечены в Омском (на 22,5 процента выше чем в среднем по районам области), Тарском (на 16,6 процента выше), Азовском 
(на 14 процентов выше), Калачинском (на 12,3 процента выше) муниципальных районах. Наиболее низкий уровень заработной платы сложился в Полтавском (на 16,7 процентов ниже среднерайонной величины), а также в Москаленском (на 15 процентов ниже) муниципальных районах.

За 2005 – 2006 годы средний размер пенсии вырос в 1,4 раза. В течение 2007 года трижды проводилась индексация пенсии: 

· с 1 апреля – базовой части – на 7,5 процента, страховой части – на 9,2 процента; 

· с 1 октября – базовая часть установлена в размере 1260 рублей;

· с 1 декабря – базовая часть пенсии установлена в размере 1560 рублей.

В результате средний размер назначенной пенсии по состоянию на 1 января 2008 года, по отношению к соответствующему периоду прошлого года, вырос на 29 процентов и составил 3 526 рублей в месяц. 

Изменилась покупательная способность различных видов доходов населения. 

Покупательная способность среднедушевых доходов в декабре 2007 года составила 4,1 прожиточного минимума в среднем на душу населения. По сравнению с аналогичным периодом 2006 года, она увеличилась почти на 17 процентов. 

Среднемесячная заработная плата в ноябре 2007 года позволяла приобрести 2,9 прожиточного минимума трудоспособного населения. По сравнению с ноябрём 2006 года данный показатель вырос почти на 12 процентов.

В связи с неоднократной индексацией пенсии в течение года также отмечен рост покупательной способности пенсионеров на 11 процентов. Если в декабре 2006 года средняя пенсия составляла лишь 98 процентов прожиточного минимума, то в декабре 2007 года она превышала прожиточный минимум для граждан пенсионного возраста.

Доля граждан с доходами ниже прожиточного минимума в общей численности населения Омской области за январь – сентябрь 2007 года, по сравнению с указанным периодом 2006 года, уменьшилась на 3,7 процента и составила 15,7 процента. 
4. РЕАЛИЗАЦИЯ государственной СЕМЕЙНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ 
ПОЛИТИКИ

Проводимая Правительством Омской области семейно-демографическая политика направлена на социальную поддержку семьи, женщин и детей, снижение смертности, улучшение здоровья населения, повышение общественного статуса материнства.
Реализуется Указ Губернатора Омской области от 16 июля 2003 года № 125 "Об утверждении основных направлений государственной социальной политики Омской области по улучшению положения детей до 2010 года".

Осуществляется деятельность по выполнению распоряжения Правительства Омской области от 22 февраля 2006 года № 29-рп "О демографической ситуации в Омской области и задачах органов исполнительной власти Омской области, направленных на её улучшение".

По поручению Совета при Губернаторе Омской области по реализации приоритетных национальных проектов Министерством разработана целевая программа Омской области "Семья и демография Омской области" на 2007 – 2009 годы (утверждена Законом Омской области от 1 июня 2007 года № 911-ОЗ). Реализация программы имеет большое значение для эффективного решения стоящих перед областью проблем социально-демографического развития. Основная цель программы – стабилизация численности населения Омской области и формирование предпосылок к последующему демографическому росту. Основными задачами программы являются: улучшение репродуктивного здоровья населения, всестороннее укрепление института семьи как формы гармоничной жизнедеятельности личности, обеспечение мер социальной поддержки семьи, включая повышение доступности и качества социального обслуживания семьи и детей, улучшение качества жизни пожилых граждан и инвалидов, совершенствование миграционной политики.
В целях повышения статуса многодетных матерей учреждена государственная награда Омской области – медаль "Материнская слава". Основанием для награждения этой медалью является рождение (усыновление), достойное воспитание пятерых и более детей. Для женщин, награждённых медалью "Материнская слава", установлена единовременная выплата в размере 5 000 рублей. В 2007 году этой награды удостоены 100 многодетных матерей.
Распоряжением Губернатора Омской области от 17 октября 2006 года № 278-р "О годе семьи в Омской области" 2007 год объявлен Годом семьи в Омской области. Основная цель Года семьи в Омской области – укрепление роли семьи в обществе, возрождение духовно-нравственных ценностей, повышение престижа материнства и отцовства.

В рамках Года семьи в Омской области в соответствии со специально разработанными планами во всех муниципальных районах области и городе Омске был проведен ряд важных мероприятий по охране здоровья детей и родителей, социальной поддержке семей с детьми, а также широкий спектр культурно-массовых и информационно-пропагандистских мероприятий. С участием различных категорий семей проведены семейные праздники, фестивали семейного творчества, конкурсные программы и др. Состоялись чествования пар, отмечающих юбилеи семейной жизни. Организовано проведение научно-практических конференций: "Проблемы, перспективы и направления демографического развития Омской области", "Дети: настоящее и будущее", "Омская область без сирот. Опыт и новые стратегии социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей".
В 2007 году впервые была учреждена премия Губернатора Омской области "Семья года". Участниками конкурса стали 67 семей. 25 декабря 2007 года проведена торжественная церемония вручения премии Губернатора Омской области "Семья года" по четырем номинациям: "Молодая семья", "Приёмная семья", "Многодетная семья" и "Династия".
Уже второй год в регионе в канун Дня матери проводится Форум матерей Омской области в целях дальнейшего объединения усилий общественности, государственных и негосударственных структур для достижения укрепления института семьи, возрождения культа семьи и матери, содействия в улучшении демографической ситуации в Омской области. Итогом работы II Форума матерей Омской области стала резолюция, в которой его участники обратились с предложениями в адрес органов государственной власти Омской области, общественных объединений, религиозных организаций, представителей бизнеса и средств массовой информации.
Осуществляется работа по подготовке к изданию "Книги материнской славы Омской области". В настоящее время территориальными органами Министерства труда и социального развития Омской области ведётся подбор материалов о выдающихся женщинах-матерях нашего региона.
В течение 2007 года в результате анализа демографической ситуации в муниципальных районах области, изучения местных особенностей и выработки основных направлений решения демографических проблем во всех муниципальных районах Омской области и г. Омске разработаны программы по улучшению демографической ситуации. Координацию реализации муниципальных программ демографического развития осуществляют межведомственные комиссии по вопросам демографии, семьи, женщин и детей муниципальных районов Омской области и г. Омска.
В настоящее время разрабатываются программы по улучшению демографической ситуации сельских поселений муниципальных районов Омской области.

Указом Президента Российской Федерации от 14 июня 2007 года № 761 "О проведении в Российской Федерации года семьи" 2008 год объявлен Годом семьи в Российской Федерации. Принято распоряжение Правительства Омской области от 16 января 2008 года № 2-рп "Об утверждении Плана мероприятий в 2008 году, посвященных Году семьи в Российской Федерации". Реализация мероприятий указанного плана станет продолжением работы, начатой в 2007 году в рамках Года семьи в Омской области.
Предоставление мер социальной поддержки семьям с детьми

В Омской области сформирована широкая система выплат и других мер, направленная на поддержку беременных женщин, женщин, занятых уходом за ребёнком, одиноких матерей, молодых и многодетных семей. На территории региона  выплачивается около 20 видов пособий семьям, имеющим детей.
Важной составляющей системы социальной поддержки семей с детьми является выплата ежемесячного пособия на ребёнка. Вслед за передачей с января 2005 года вопросов предоставления этого пособия, включая финансирование, с федерального на региональный уровень размеры пособия в Омской области возросли в два раза, а для ряда категорий граждан – более чем в три раза.

В 2007 году размер ежемесячного пособия на ребёнка составлял:

- 500 рублей – на детей одиноких матерей;

- 500 рублей – на детей военнослужащих, проходящих военную службу по призыву, и на детей, родители которых уклоняются от уплаты алиментов;

- 161 рубль – на детей иных категорий граждан.

Ежемесячное пособие на ребёнка остается самой массовой выплатой. В течение 
2007 года произведено свыше 37,2 тысячи новых назначений указанного пособия, расходы на его выплату составили 618,9 млн. рублей.

По состоянию на 1 января 2008 года ежемесячное пособие на ребенка получали 193 417 граждан на 253 871 ребёнка, в том числе 83 процента получателей в размере 161 рублей на каждого ребёнка (160 231 получатель на 215 723 ребенка).

В повышенном размере (500 рублей) ежемесячное пособие на ребёнка получали 
17 процентов получателей, в том числе:

- 33 015 граждан на детей одиноких матерей (число детей – 37 936 человек);

- 39 граждан на детей военнослужащих, проходящих военную службу по призыву в качестве сержантов, старшин, солдат и матросов, а также курсантов военных образовательных учреждений профессионального образования до заключения контракта о прохождении военной службы (число детей – 39 человек);

- 132 гражданина на детей, родители которых уклоняются от уплаты алиментов, либо в других случаях, предусмотренных федеральным законодательством, когда взыскание алиментов невозможно (число детей – 173 человека).
Один из неизменных приоритетов государственной семейной политики на территории Омской области – поддержка многодетных семей.
По состоянию на 1 января 2008 года в территориальных органах Министерства зарегистрировано 14 430 многодетных семей, в которых воспитывается 49 743 ребенка. Областным законодательством с февраля 2005 года предусмотрена ежемесячная денежная выплата семьям, имеющим троих и более детей. Её размер с учётом индексации составляет с 1 апреля 2007 года 309,08 рублей.
Кроме того, многодетным семьям, имеющим пятерых и более детей, выплачивается дополнительное пособие в размере 500 рублей на каждого ребенка. По состоянию на 1 января 2008 года указанное пособие получают 775 граждан. 

Кроме денежных выплат, многодетным семьям предоставляется ряд мер социальной поддержки, среди которых первоочередное обеспечение детей путевками в оздоровительные лагеря, бесплатное обеспечение учебниками, оплата в размере 50 процентов жилья и коммунальных услуг.

За счёт средств областного бюджета выплачиваются иные виды пособий, связанные с рождением и воспитанием детей:

	Вид пособия
	Размер 
пособия, руб.
	Число получателей, человек

	
	
	по состоянию на 
1 января 2007 года
	по состоянию на 
1 января 2008 года

	Ежемесячное пособие женщинам, вставшим на учет по беременности и родам в медицинских учреждениях
	640
	11 552
	14 762

	Ежемесячное пособие по уходу за ребёнком до достижения им возраста полутора лет
	500
	967
	6

	Ежемесячное пособие студенческим  семьям, имеющим детей
	500
	65
	149

	Ежемесячная доплата к ежемесячному пособию на ребёнка на детей одиноких матерей в возрасте от полутора до трех лет
	400
	 - 
	5 348

	Единовременная выплата при рождении двоих и более детей в случае многоплодной беременности
	10 000 
на каждого ребёнка
	- 
	173


С января 2007 года на территории Омской области усилены меры социальной поддержки семей с детьми, а именно:

1) установлены две новые выплаты:

- ежемесячная доплата к ежемесячному пособию на ребёнка на детей одиноких матерей в возрасте от полутора до трёх лет;

- единовременная выплата при рождении двоих и более детей в случае многоплодной беременности;

2) снят критерий малообеспеченности при назначении ежемесячного пособия по уходу за ребёнком до достижения им возраста полутора лет, ежемесячного пособия студенческим семьям, имеющим детей, и ежемесячного пособия семьям, имеющим пятерых и более детей.

Беременным женщинам, вставшим на учет по беременности и родам в медицинских учреждениях, ежемесячная выплата предоставляется со дня постановки на учёт и до окончания беременности. В 2007 году издан совместный приказ от 12 июля 2007 года Министерства труда и социального развития Омской области № 34 и Министерства здравоохранения Омской области № 29, которым оптимизированы формы справок, необходимых для назначения и выплаты ежемесячного пособия беременным женщинам. Внедрение новых форм справок позволило упростить процедуру их получения.

За год существенно сократилось число матерей, получающих ежемесячное пособие по уходу за ребёнком до достижения им возраста полутора лет, установленное законодательством Омской области. Это связано с изменением федерального законодательства, позволившим неработавшим до рождения ребёнка матерям получать аналогичное пособие (ежемесячное пособие по уходу за ребёнком) за счёт средств федерального бюджета.
Большое значение для упорядочения реализации мер социальной поддержки имеет принятие постановления Правительства Омской области от 11 апреля 2007 года № 46-п "Об утверждении Порядка назначения и выплаты государственных пособий гражданам, имеющим детей, и беременным женщинам". Процедура назначения и выплаты пособий приведена в соответствие с Законом Омской области от 11 июля 2006 года № 767-ОЗ "Об охране семьи, материнства, отцовства и детства в Омской области" и Федеральным законом от 19 мая 1995 года № 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей". Конкретизирован ряд правил назначения и выплаты, в том числе установлены единые для всех видов пособий сроки выплаты, а также основания для отказа в назначении и прекращения выплаты пособий.
В 2007 году территориальные органы Министерства приступили к назначению и выплате нового вида пособия, установленного на федеральном уровне, – единовременного пособия при передаче ребёнка на воспитание в семью в размере 9 200 рублей на одного ребёнка. Указанное пособие выплачено 936 гражданам на 1 257 детей.
Социальное обслуживание семьи и детей
Проводниками государственной семейной политики на местном уровне являются территориальные органы Министерства по муниципальным районам Омской области и государственных учреждения социального обслуживания семьи и детей. Реальные позитивные изменения в социальном положении населения напрямую связаны с деятельностью социальных служб.
В 2007 году структура сети учреждений социального обслуживания, оказывающих комплексную социальную помощь семьям и детям на территории Омской области, существенным образом не изменилась. Как и в 2006 году, социальные услуги семьям и детям оказывали 49 государственных учреждений социального обслуживания, в том числе:
- 13 социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних, 7 из которых имеют стационарные отделения; 

- 8 центров социальной помощи семье и детям;

- 26 комплексных центров социального обслуживания населения, имеющих в своей структуре 82 отделения по работе с семьей и детьми (в 2006 году – 75 отделений);
- 2 реабилитационных центра для детей и подростков с ограниченными возможностями.
В 2007 году 7 социально-реабилитационных центров и 6 центров социальной помощи семье и детям получили лицензию на осуществление медицинской деятельности, что позволило расширить спектр предоставляемых медико-социальных услуг.
В течение года учреждениями социального обслуживания оказаны услуги 99 тыс. семей. Число клиентов, обслуженных в учреждениях социального обслуживания семьи и детей, за прошедший год увеличилось в 1,7 раза и составило более 320 тыс. человек, в том числе свыше 170 тысяч несовершеннолетних.
Ежегодно увеличивается число семей, получающих комплекс социальных услуг в ходе социального патронажа. По состоянию на конец 2007 года на патронажном обслуживании состояло 7 067 семей, что на 870 семей больше, чем в 2006 году. 

В течение 2007 года значительно увеличилось количество предоставленных населению консультативных услуг, что связано с активной деятельностью организационно-методических отделений в сельских поселениях муниципальных районов Омской области и увеличением количества комплексных выездных мероприятий мобильных служб в отдалённые сёла.

В рамках Года семьи в Омской области в учреждениях социального обслуживания семьи и детей особый акцент был сделан на организации работы по пропаганде семейного образа жизни, повышении ответственности родителей за воспитание детей, обучении их стратегиям взаимодействия с ребёнком, способствующим развитию его личности и создании эмоционального благополучия. 

В целях внедрения инновационных технологий в практику социальной работы в 2007 году проведён конкурс социально значимых проектов и программ среди психологов и социальных педагогов указанных учреждений. На конкурс представлено 39 программ.
Конкурсной комиссией рекомендованы к распространению в государственных учреждениях социального обслуживания Омской области 10 программ и проектов, среди которых: "Формирование личности ребёнка из неполной семьи" – программа сопровождения ребёнка и родителя из неполной семьи, "Мать и дитя" – программа работы с беременными женщинами и женщинами, имеющими детей до трёх лет, попавшими в трудную жизненную ситуацию, "Ступени в будущее" – комплексная программа профилактики безнадзорности несовершеннолетних, состоящих на патронаже, "Мы вместе" – социально-психологическая программа для родителей, имеющих детей с ограниченными физическими и умственными возможностями, и др.
В 2007 году активизирована работа с беременными женщинами и молодыми родителями. 

На базе государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области реализуются: в Горьковском районе – "Школа молодых матерей" для несовершеннолетних мам и беременных женщин, в Москаленском районе – программа "Кроха", направленная на работу с беременными женщинами и детьми до 1 года, в Калачинском районе – программа "Эффективное родительство". В Павлоградском районе для будущих мам организованы занятия в "Маминой школе". Специалистами комплексного центра социального обслуживания населения Усть-Ишимского района реализуется программа "Рука в руке", в рамках которой проводится систематическая работа с родителями. В Черлакском районе успешно реализуется районный проект "Семейный очаг", который предусматривает проведение семейных праздников, торжественных семейных обрядов, конкурсов. Центром социальной помощи семье и детям Большереченского района проведена акция "Как живешь, будущая мама?", ставшая основой создания социально значимого проекта "В ожидании чуда". Проект предусматривает оказание социально-медицинской помощи беременным женщинам и молодым мамам из неблагополучных семей.
В 2007 году был проведён социологический опрос по оценке качества и доступности социальных услуг для семей, имеющих детей.

В ходе исследования рассмотрен процесс предоставления социальных услуг с позиции граждан, получивших в 2007 году социальные услуги в учреждениях (отделениях) социальной помощи семье и детям.
Социологическое исследование показало, что в целом система социального обслуживания семей с детьми с большим объемом услуг, предоставляемых на бесплатной основе, устраивает граждан.

Комплексность социального обслуживания, использование современных технологий и подходов, которые необходимы семьям, стали характерными чертами системы со​циального обслуживания различных катего​рий семей. Положительно оценили качество социального обслуживания (выбрали ответ "удовлетворены полностью" и "удовлетво​рены частично") 88,5 процента респондентов из числа обычных семей и 90 процентов оп​рошенных из числа семей "группы риска". Са​мыми востребованными услугами центра яв​ляются психолого-педагогические ус​луги. Удовлетворенность социальным  об-
​служиванием семей с детьми, включающим в себя целый комплекс разнообразных соци​альных услуг, достаточно высока. Исследо​ванием не установлено существования ост​рых противоречий в сфере предоставления услуг семьям с детьми. Существующие про​блемы могут быть устранены в рамках ор​ганизации текущей деятельности учреждений с учётом высказанных участниками оп​роса предложений.
По данным социологического опроса, социальная услуга по организации отдыха и оз​доровления детей относится к числу социальных услуг, наиболее востребованных потреби​телями. Как и в предыдущие годы, оздоровление детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, осуществлялось круглогодично. В 2007 году на организацию отдыха и оздоровления детей Омской области из федерального бюджета выделено 11,5 млн. рублей, из которых 4,6 млн. рублей – на приобретение путевок в загородные стационарные оздоровительные лагеря, около 7 млн. рублей – на организацию питания детей в лагерях с дневным пребыванием.

В течение 2007 года в лагерях с дневным пребыванием детей и стационарных загородных оздоровительных лагерях отдохнуло 11 тысяч детей.
Основной формой организации отдыха и оздоровления детей в 2007 году являлись оздоровительные лагеря с дневным пребыванием и лагеря труда и отдыха на базе государственных учреждений социального обслуживания населения, муниципальных учреждений образования и здравоохранения. Такие оздоровительные лагеря были организованы во всех муниципальных районах Омской области, в них оздоровлено 10  тысяч детей.
Так, в государственных учреждениях социального обслуживания семьи и детей было организовано 18 лагерей с дневным пребыванием, в том числе 10 лагерей – в муниципальных районах Омской области (Большереченском, Горьковском, Калачинском, Любинском, Называевском, Одесском, Полтавском, Седельниковском, Тюкалинском и Черлакском районах), 8 лагерей – в г. Омске.
Оздоровление детей осуществлялось также на базе средних общеобразовательных школ. Данная форма организации оздоровления позволяет охватить детей, проживающих в неблагополучных семьях в отдалённых сельских поселениях, дневной формой оздоровления. Специалистами государственных учреждений социального обслуживания семьи и детей были разработаны планы работы на школьных оздоровительных площадках, которые включали проведение тренингов, групповых и индивидуальных занятий, профилактических бесед, культурно-досуговых мероприятий.
Одной из форм отдыха и оздоровления детей являются лагеря круглосуточного пребывания, созданные на базе лечебно-профилактических учреждений. В таких оздоровительных лагерях дети-инвалиды и часто болеющие дети не только отдыхают, проходят социально-психологическую реабилитацию, но и обследуются, получают профилактическое лечение. Такой формой отдыха и оздоровления в период летних каникул было охвачено 149 детей, преимущественно проживающих в отдалённых селах Калачинского, Кормиловского, Тарского, Тюкалинского районов Омской области.
В Марьяновском, Москаленском и Муромцевском районах Омской области на условиях софинансирования затрат на организацию оздоровления детей совместно с администрациями муниципальных районов были созданы палаточные лагеря.
В стационарных загородных оздоровительных лагерях во время школьных каникул за счет субсидий федерального бюджета оздоровлено 943 ребёнка из всех районов Омской области и г. Омска, в том числе 211 детей из числа воспитанников ГУ Омской области "Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних" и семейно-воспитательных групп.

Большое значение в работе учреждений социального обслуживания семьи и детей отводится работе по профилактике социального сиротства, безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 

Специализированными учреждениями для несовершеннолетних решались вопросы временного жизнеустройства безнадзорных детей, оказания им социально-реабилитационной, правовой, психолого-педагогической, социально-медицинской помощи. Осуществлялась профилактическая работа, направленная на сохранение для ребёнка биологической семьи. Численность обслуженных социально-реабилитационными центрами для несовершеннолетних за прошедший год увеличилась в 1,8 раза и составила около 31,8 тыс. человек, в том числе несовершеннолетних – 18,3 тыс. человек.
В 2007 году в стационарные отделения специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, направлены 445 детей. Всего курс социальной реабилитации в условиях стационара прошли 688 подростков. По результатам проведенных учреждениями реабилитационных мероприятий жизнеустроено 430 воспитанников, а 18 воспитанников сняты с учёта в связи с достижением 18-летнего возраста.
Направления жизнеустройства воспитанников специализированных 
учреждений для несовершеннолетних

	
	Жизнеустроено воспитанников

	
	человек
	в процентах

	Возвращены в родные семьи
	200
	46,5

	Переданы под опеку
	65
	15,1

	Направлены в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	99
	23,0

	Устроены в приёмные семьи
	20
	4,7

	Устроены в образовательные учреждения (кадетский корпус, профтехучилища и др.)
	46
	10,7

	Всего
	430
	100,0


При жизнеустройстве детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, приоритеты отдавались семейным формам жизнеустройства. В 2007 году, по сравнению 
с 2006 годом, в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, направлено на 38 детей меньше, а под опеку определено на 13 несовершеннолетних больше. В приёмные семьи устроены 20 воспитанников.
С 2004 года в Омской области осуществляется работа по созданию семейных воспитательных групп (далее – СВГ). В настоящее время СВГ как способ решения проблемы временного жизнеустройства детей, оставшихся без попечения родителей, используют шесть социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних. В 2007 году эту форму социальной реабилитации воспитанников начали использовать специализированные учреждения Тарского, Большереченского, Одесского, Тюкалинского районов Омской области. В течение 2007 года было создано 28 семейных воспитательных групп (планировалось открыть 25 СВГ).
По состоянию на 1 января 2008 года в г. Омске и 13 муниципальных районах Омской области (Москаленском, Русско-Полянском, Любинском, Черлакском, Нововаршавском, Называевском, Павлоградском, Одесском, Омском, Полтавском, Большереченском, Тюкалинском, Тарском) функционирует 38 СВГ, в которых курс социальной реабилитации проходят 76 воспитанников.
Всего в течение 2007 года курс социальной реабилитации на базе СВГ прошли 163 ребенка. По результатам реабилитационных мероприятий жизнеустроено 87 воспитанников семейных воспитательных групп, из них 15 – вернулись в родные семьи, 26 – оформлены под опеку, 3 – устроены на обучение, 21 – вернулись в стационарные отделения учреждений социального обслуживания, 12 – определены в детские учреждения для детей сирот, оставшихся без попечения родителей, 10 – определены в 4 приёмных семьи, которые открыты на базе СВГ в 2007 году.

Вместе с тем, внедрение указанной формы социальной реабилитации детей, оставшихся без попечения родителей, сопряжено с рядом проблем. В 2007 году по разным причинам было закрыто 11 СВГ. Из них только шесть групп трансформировались в приёмные семьи, а 5 групп были закрыты по личному заявлению воспитателя.

В 2007 году продолжена работа по возвращению к месту жительства детей, самовольно ушедших из семей. Отделением перевозки ГУ Омской области "Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних" к месту жительства было доставлено 43 ребенка, из них 15 несовершеннолетних – к месту их постоянного проживания на территории Омской области, 28 подростков – в другие регионы Российской Федерации и страны СНГ.

В 2007 году совместно с заинтересованными органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних продолжена работа по созданию единой региональной автоматизированной системы учёта семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении. По состоянию на 1 января 2008 года в электронном банке данных содержатся сведения о 6 361 семье и 11 852 несовершеннолетних. 

В рамках выполнения целевой программы Омской области "Профилактика правонарушений и предупреждение экстремизма в Омской области" до 2010 года формируется информационный банк данных о детях, склонных к совершению правонарушений, находящихся в социально опасном положении, с использованием автоматизированной системы учёта. На реализацию данного мероприятия из областного бюджета в 2007 году выделены денежные средства в размере 1 млн. рублей, что позволило приобрести для государственных учреждений социального обслуживания населения Омской области 38 комплектов компьютерного оборудования (по одному во все муниципальные районы Омской области и административные округа г. Омска). Приобретённая оргтехника используется для учёта несовершеннолетних, склонных к совершению противоправных действий и находящихся в социально опасном положении.

Для осуществления социальной адаптации несовершеннолетних, освобождённых из воспитательной колонии, Министерством совместно с Управлением Федеральной службы исполнения наказаний по Омской области и заинтересованными ведомствами разработан проект соглашения об условиях и порядке взаимодействия в работе с данной категорией несовершеннолетних.
С учётом необходимости усиления профилактической работы с "уличными" детьми приняты меры по созданию в муниципальных районах Омской области и городе Омске постоянно действующих территориальных межведомственных уличных служб. В настоящее время постоянно действующие службы, осуществляющие работу по профилактике детской безнадзорности, созданы на территории большинства районов Омской области и в городе Омске.
Наиболее активно службы действуют в Таврическом, Омском, Калачинском, Знаменском, Полтавском муниципальных районах Омской области. Разработаны графики выездов межведомственных уличных служб, решены вопросы их транспортного обеспечения. В течение года мобильными уличными службами посещено около 6 тысяч неблагополучных семей с детьми. В результате проведённой работы выявлено около 200 родителей, которые своим поведением оказывают отрицательное влияние на детей. Материалы об указанных родителях направлены в территориальные комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав для принятия мер в соответствии с законодательством, а также для организации необходимой профилактической работы, обеспечения защиты прав и законных интересов детей. 

Социальная реабилитация лиц с ограниченными возможностями

По состоянию на 1 января 2008 года общая численность проживающих в Омской области инвалидов, в том числе детей-инвалидов, составила 169,2 тыс. человек. В течение 2007 года численность инвалидов в Омской области уменьшилась почти на 2 процента.

Численность детей-инвалидов в 2007 году составила 8,4 тыс. человек (5 процентов от общего числа инвалидов). С 2003 года уровень детской инвалидности неуклонно снижается. По сравнению с 2006 годом данный показатель уменьшился на 8,7 процента и в настоящее время находится на самом низком уровне за последние семь лет.
Динамика численности детей-инвалидов за период с 2001 по 2007 годы 
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Немаловажную роль в снижении уровня инвалидности играют реабилитационные мероприятия.
В 2007 году учреждениями медико-социальной экспертизы было разработано более 55 тыс. индивидуальных программ реабилитации (далее – ИПР). За содействием в реализации ИПР в территориальные органы Министерства и государственные учреждения социального обслуживания населения Омской области обратилось 24,2 тыс. человек.
В целях эффективной организации реабилитационных мероприятий заключено межведомственное соглашение, устанавливающее чёткие обязательства сторон по реализации индивидуальных программ реабилитации инвалидов. Участниками соглашения стали Министерство труда и социального развития Омской области, Министерство здравоохранения Омской области, Омское региональное отделение Фонда социального страхования Российской Федерации, Федеральное государственное учреждение "Главное бюро медико-социальной экспертизы по Омской области", Федеральное государственное унитарное предприятие "Омское протезно-ортопедическое предприятие".
Отделениями реабилитации и реабилитационными учреждениями продолжено проведение мероприятий по реализации ИПР в части осуществления социальной реабилитации. 

В 2007 году учреждениями, находящимися в ведении Министерства, оказаны различные реабилитационные услуги 7,1 тыс. детей-инвалидов (84,3 процента от общего числа 
детей-инвалидов).

На социально-медицинскую реабилитацию детей-инвалидов направлена работа двух государственных учреждений Омской области: "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями Большереченского района" и "Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями" (с. Чернолучье). 

Кроме того, в 2007 году в государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области функционировало 22 отделения реабилитации инвалидов, в том числе 20 отделений реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями.

В июле 2007 года открыто новое отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными физическими и умственными возможностями в комплексном центре социального обслуживания населения Горьковского района.
Развитие сети реабилитационных отделений для инвалидов 
за период с 2000 по 2007 годы
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Значительный вклад в медико-социальную реабилитацию детей-инвалидов вносит Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями. В 2007 году в указанном центре проведено 18 реабилитационно-оздоровительных заездов. Полный курс реабилитационных мероприятий получили 900 детей с ограниченными возможностями, преимущественно с врождёнными аномалиями развития, заболеваниями нервной системы, органов чувств, органов дыхания.

В 2007 году продолжена работа по организации надомного обслуживания детей-инвалидов. Отделением социальной реабилитации на дому Реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными возможностями в 2007 году услуги оказаны 70 семьям, в которых проживает 87 детей с ограниченными возможностями, из которых 59 детей являются инвалидами, 28 детей имеют тяжёлые хронические заболевания и нуждаются в реабилитационных мероприятиях. В г. Омске на базе отделения реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями комплексного центра социального обслуживания населения "Пенаты" создано 8 групп социальной реабилитации на дому, которыми оказаны услуги 486 детям.
Прошедший год стал очередным этапом в укреплении материально-технической базы государственных учреждений, предоставляющих социальные услуги детям-инвалидам. 
В 2007 году сдан в эксплуатацию корпус интенсивной реабилитации Реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными возможностями. Завершение строительства нового корпуса позволило расширить спектр услуг, оказываемых центром. Начал функционировать зал лечебной физкультуры, водных процедур, физиокабинет с современным оборудованием, ингаляторий, кабинеты массажа, "биологической обратной связи", кабинет диагностики "АМСАТ-КОВЕРТ" для работы психотерапевта с детьми, кабинет индивидуальной работы психолога с детьми, зимний сад, конференц-зал. Открыта библиотека с учебным классом, кабинеты декоративно-прикладного искусства и кружковой работы, творческая мастерская. С 1 января 2008 года коечная мощность центра увеличена на 20 процентов и составляет 60 койко-мест, что позволяет обеспечить доступность комплекса реабилитационных услуг большему числу детей с ограниченными возможностями, проживающих в Омской области.
За счёт средств целевой программы Омской области "Дети Омской области" на 
2006 – 2008 годы" для Реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными возможностями и отделений реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями учреждений социального обслуживания приобретено оборудование для оснащения сенсорной комнаты, медицинское оборудование, бытовая техника, спортивный инвентарь и др.

Кроме того, для Реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными возможностями и комплексного центра социального обслуживания населения "Пенаты" приобретён автотранспорт.
С 2004 года инвалидам по слуху предоставляются сурдопереводческие услуги специалистами, работающими в Омском региональном отделении Общероссийской общественной организации инвалидов "Всероссийское общество глухих". Услуги по сурдопереводу позволяют в значительной степени повысить качество жизни инвалидов с патологией органов слуха. В период с 2004 по 2006 годы оказание услуг осуществлялось в рамках финансирования целевой программы Омской области "Социальная поддержка инвалидов" на 2004 – 2008 годы. Предоставление такого рода услуг в 2007 году стало возможным благодаря реализации целевой программы Омской области "Семья и демография" на 2007 – 2009 годы. На эти цели в течение года было выделено 250 тыс. рублей, что позволило бесплатно предоставить около трёх тысяч указанных услуг инвалидам по слуху в организациях здравоохранения, учреждениях Пенсионного фонда Российской Федерации, службах занятости, налоговых инспекциях, учреждениях медико-социальной экспертизы, судебных, правоохранительных органах и других учреждениях. 

В 2007 году продолжена работа по обеспечению инвалидов техническими средствами реабилитации в рамках выполнения целевой программы Омской области "Семья и демография" на 2007 – 2009 годы. Для инвалидов по зрению приобретено 80 наручных механических часов с рельефными обозначениями цифр, инвалидов по слуху – 149 мобильных телефонов для использования в качестве средства общения посредством передачи SMS-сообщений. 

В соответствии с постановлением Правительства Омской области от 4 апреля 
2007 года № 38-п "О социальной поддержке граждан, не являющихся инвалидами, по обеспечению протезными изделиями" в течение 2007 года предоставлялись услуги по протезированию данной категории граждан. 

По инициативе Министерства подписано соглашение с Министерством здравоохранения Омской области, Омским региональным отделением Фонда социального страхования Российской Федерации, Федеральным государственным унитарным предприятием "Омское протезно-ортопедическое предприятие", направленное на упрощение на региональном уровне схемы получения инвалидами протезно-ортопедических изделий и технических средств реабилитации.
На социальную адаптацию детей-инвалидов нацелено проведение традиционного областного фестиваля творчества детей-инвалидов "Искорки надежды", который проводится ежегодно с 2003 года.
Для привлечения к участию в фестивале большего числа детей в апреле 2007 года проведен отборочный этап фестиваля в муниципальных районах Омской области. Победители отборочного этапа получили путёвки в детский оздоровительно-образовательный центр санаторного типа круглогодичного действия им. Д.М. Карбышева, а также часть детей прошла оздоровительно-реабилитационный курс в Реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями. Всего в фестивале приняли участие 205 детей, в том числе 87 детей – по состоянию здоровья заочно. 
В целом, проведённая в 2007 году работа способствовала расширению спектра и повышению качества оказания реабилитационной помощи инвалидам всех категорий.
5. СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА ОТДЕЛЬНЫХ КАТЕГОРИЙ ГРАЖДАН

Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан
В Омской области с каждым годом возрастает внимание к социальной сфере, к нуждам тех членов общества, которые по объективным причинам не в состоянии полностью обеспечивать себя и нуждаются в поддержке государства. Правительством Омской области последовательно реализуется  задача обеспечить гражданам достойную социальную поддержку. Сотни тысяч жителей региона получают те или иные меры социальной поддержки.

В 2007 году Министерством продолжена работа по предоставлению отдельным категориям граждан мер социальной поддержки в виде ежемесячных денежных выплат (далее – ЕДВ) региональным категориям льготников.

С учётом проведенной индексации размер ЕДВ составил:

- лицам, проработавшим в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных территориях СССР, либо награждённых орденами или медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны (39,5 тыс. человек), – 310 рублей;
- ветеранам труда, а также приравненным к ним лицам по состоянию на 31 декабря 2004 года (128,8 тыс. человек), – 272 рубля;
- реабилитированным лицам (11,6 тыс. человек) – 371 рубль;
- лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий (0,1 тыс. человек), – 266 рублей;
- гражданам, достигшим возраста 60 лет для мужчин и 55 лет для женщин, получающим трудовую пенсию, имеющим общий трудовой стаж не менее 40 лет для мужчин и 35 лет для женщин, ежемесячный доход которых ниже величины прожиточного минимума, установленного для пенсионеров на территории Омской области, не имеющим права на получение иных мер социальной поддержки в соответствии с областным законодательством (далее – пенсионеры, имеющие длительный трудовой стаж) (16,7 тыс. человек), – 269 рублей.
Всего в 2007 году число получателей ЕДВ, по сравнению с 2006 годом, возросло на 6,5 процента и составило 196,7 тыс. человек (в 2006 году – 184,9 тыс. человек). Рост числа получателей ЕДВ, финансируемых из средств областного бюджета, произошел, в основном, за счет установления ЕДВ пенсионерам, имеющим длительный трудовой стаж.
Наряду с ежемесячной денежной выплатой гражданам предоставляется ряд мер социальной поддержки, в том числе:
- льготный (бесплатный) проезд в транспорте общего пользования (за исключением такси);

- лекарственное обеспечение по льготным рецептам врачей;

- бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов;

- бесплатное слухопротезирование;

- обеспечение инвалидов транспортными средствами реабилитации;
- льготы по оплате жилья и коммунальных услуг.

В 2007 году в Омской области сохранялась ранее действующая система льготного проезда в общественном пассажирском транспорте: в течение года предоставлялся бесплатный (льготный) проезд всеми видами пассажирского транспорта (кроме такси) городского, пригородного, межрайонного и междугородного сообщения в пределах территории Омской области отдельным категориям граждан, имевшим по состоянию на 31 декабря 2004 года право на льготный (бесплатный) проезд отдельными видами пассажирского транспорта в соответствии с федеральным и областным законодательством.

По состоянию на 1 января 2008 года имеют право бесплатного (льготного) проезда в пассажирском транспорте городского, пригородного сообщения и автомобильном транспорте междугородного сообщения 601,1 тыс. граждан Омской области. За 2007 год транспортным организациям, предоставляющим льготы по проезду отдельным категориям граждан, было перечислено 588,3 млн. рублей. 

Постановлением Правительства Омской области от 28 ноября 2007 года № 153-п право на бесплатный (льготный) проезд сохранено также на 2008 год.

По состоянию на 1 января 2008 года на территории Омской области имели право на льготное обеспечение лекарствами, приобретаемыми по рецептам врачей, из числа региональных категорий льготников 51,3 тыс. человек. 

Обеспечение региональных категорий граждан лекарственными средствами по льготным рецептам врачей осуществляли 84 аптеки города Омска и муниципальных районов Омской области. Министерством труда и социального развития Омской области перечислено аптечным организациям из областного бюджета 5 млн. рублей.
В целях обеспечения предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в виде бесплатного изготовления и ремонта зубных протезов в 2007 году Министерством было заключено 95 договоров с организациями, осуществляющими бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов отдельным категориям граждан (в 2006 году – 79 договоров). На возмещение расходов лечебным стоматологическим учреждениям, осуществляющим бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов, Министерством было перечислено из областного бюджета 222,7 млн. рублей (в 2006 году – 228,5 млн. рублей). Свыше 17,5 тыс. человек (в 2006 году – 23 тыс. человек) бесплатно получили стоматологические протезы.
Законодательством Омской области предусмотрено обеспечение ветеранов Великой Отечественной войны, а также тружеников тыла, бесплатными слуховыми аппаратами. За 2007 год 1 852 человека получили слуховые аппараты (на 434 человека больше, чем в 2006 году). Расходы областного бюджета на эти цели, по сравнению с 2006 годом, увеличились в 1,5 раза и составили 15 млн. рублей (в 2006 году – 9,6 млн. рублей).
В 2007 году Министерство продолжило деятельность по обеспечению транспортными средствами инвалидов, имеющих соответствующие медицинские показания и вставших на учёт (очередь) в органах социальной защиты населения субъектов Российской Федерации до 1 января 2005 года.

За счёт средств федерального бюджета выдано 12 автомобилей марки "Ока" участникам Великой Отечественной войны, ставшим инвалидами и состоявшим в очереди на их получение. Кроме этого, в соответствии с распоряжениями Правительства Омской области за счёт средств областного бюджета было приобретено 50 автомобилей марки "Ока" для этой категории граждан.

В течение года очерёдность на получение автотранспорта сократилась на 14,6 процента, и на 1 января 2008 года она составляет 1 266 человек.

Министерством продолжена работа по присвоению звания "Ветеран труда". В 2007 году было присвоено звание "Ветеран труда" 8 121 гражданину Омской области.

Омская область – один из немногих регионов Российской Федерации, который принял на себя обязательства по предоставлению мер социальной поддержки гражданам, имеющим длительный трудовой стаж, но не отмеченным государственными наградами.
В Омской области с 1 января 2007 года установлена ежемесячная денежная выплата пенсионерам, имеющим длительный трудовой стаж.
С 1 мая 2007 года в соответствии с Указом Губернатора Омской области от 4 мая 2007 года № 58 "Об установлении в 2007 году ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям пенсионеров" выплата назначенных ЕДВ производилась, в том числе и пенсионерам, имеющим длительный трудовой стаж, которым была назначена ЕДВ и которые утратили право на ее получение в связи с изменением размера трудовой пенсии. 

Общее число пенсионеров, имеющих длительный трудовой стаж, получающих ЕДВ, составило в 2007 году 16,7 тыс. человек.
В 2007 году в Омской области принят Закон Омской области от 16 октября 2007 года № 961-ОЗ "О звании "Ветеран Омской области", устанавливающий для жителей региона новое звание "Ветеран Омской области". Это сделано в целях поощрения и социальной поддержки людей, имеющих длительный трудовой стаж, но не получивших звание "Ветеран труда" в соответствии с Федеральным законом "О ветеранах". 

На территории Омской области право на присвоение звания "Ветеран Омской области" имеют 64,1 тыс. граждан, из них около 45,2 тыс. человек имеют право на меры социальной поддержки. По состоянию на 1 января 2008 года 47,5 тыс. человек выданы удостоверения "Ветеран Омской области".
С 1 января 2008 года ветеранам Омской области предоставляется ежемесячная денежная выплата в размере 272 рублей и ряд мер социальной поддержки, в том числе:
- внеочередное оказание медицинской помощи по Программе государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации, проживающим на территории Омской области, бесплатной медицинской помощи в порядке, установленном Правительством Омской области;

- внеочередное предоставление социального обслуживания государственными учреждениями социального обслуживания населения Омской области;

- оплата в размере 50 процентов стоимости дополнительных социальных услуг, не входящих в перечень гарантированных государством социальных услуг, предоставляемых гражданам пожилого возраста и инвалидам в государственной системе социальных служб Омской области (например: побелка стен, приготовление пищи, утепление окон и др.);

- частичная однократная компенсация затрат по паспортизации и первичной технической инвентаризации индивидуальных жилых домов, формированию границ земельных участков под ними, оплате государственной пошлины за регистрацию права собственности на индивидуальные жилые дома и земельные участки под ними за счёт средств областного бюджета.
В целом, в Омской области растёт число видов социальных выплат, увеличиваются их размеры, они становятся более адресными.

В 2007 году Министерством труда и социального развития Омской области производилось 64 вида социальных выплат различным категориям граждан, включая выплаты единовременного характера к знаменательным и памятным датам. Численность получателей всех видов выплат составляет 233,9 тыс. человек.
Из общего количества выплат – 32 вида составили выплаты из областного бюджета, получателями которых являются 218 тыс. человек, что на 5,5 процента больше, чем в 2006 году (206,6 тыс. человек).

Увеличилось, по сравнению с 2006 годом, количество выплат, финансируемых из средств областного бюджета. В 2007 году законодательством Омской области установлены:
1) ежемесячная денежная выплата лицам, достигшим возраста 60 лет для мужчин и 55 лет для женщин, получающим трудовую пенсию, имеющим общий трудовой стаж не менее 40 лет для мужчин и 35 лет для женщин, ежемесячный доход которых ниже величины прожиточного минимума, установленного для пенсионеров на территории Омской области, не имеющим права на получение иных мер социальной поддержки (в том числе льгот) в соответствии с областным законодательством;

2) единовременная выплата на установку телефона женщинам – участницам Великой Отечественной войны;

3) ежемесячная компенсация абонентской платы за пользование местной телефонной связью вдовам Героев Социалистического Труда или полных кавалеров ордена Трудовой Славы;

4) ежемесячная компенсация абонентской платы за пользование услугами связи по проводному радиовещанию:
- вдовам (вдовцам) умершего Героя Социалистического Труда или полного кавалера ордена Трудовой Славы, а также совместно проживающим с ними нетрудоспособным членам семьи;

- Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации, полным кавалерам ордена Славы;

- вдовам (вдовцам) и родителям умершего Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации, полного кавалера ордена Славы;

5) ежемесячные компенсационные выплаты абонентской платы за коллективную телевизионную антенну:
- вдовам (вдовцам) умершего Героя Социалистического Труда или полного кавалера ордена Трудовой Славы, а также совместно проживающим с ними нетрудоспособным членам семьи;

- Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации, полным кавалерам ордена Славы;
- вдовам (вдовцам) и родителям умершего Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации, полного кавалера ордена Славы;
6) денежная выплата в размере расходов на оплату занимаемой общей площади жилого помещения (в коммунальных квартирах – занимаемой жилой площади) и коммунальных услуг (холодного и горячего водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, газоснабжения, отопления (теплоснабжения, в том числе поставки твердого топлива при наличии печного отопления):

- Героям Советского Союза, Героям Российской Федерации, полным кавалерам ордена Славы; 

- вдовам (вдовцам) и родителям умершего Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации, полного кавалера ордена Славы; 

7) компенсация расходов на оплату проезда к месту отдыха и обратно один раз в год по желанию гражданина на железнодорожном, воздушном, водном и автомобильном транспорте междугородного сообщения в пределах территории Российской Федерации лицам, награжденным золотой медалью "За особые заслуги перед Омской областью" или удостоенным почетного звания Омской области "Почетный гражданин Омской области".

На протяжении ряда лет в Омской области производятся выплаты единовременного характера участникам Великой Отечественной войны к знаменательным и памятным датам: 62-й годовщине Победы в Великой Отечественной войне и Дню Памяти и скорби.

Так, в соответствии с Указами Губернатора Омской области от 4 апреля 2007 года № 42 "О единовременной денежной выплате отдельным категориям граждан в Омской области в связи с празднованием 62-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 годов" и 18 апреля 2007 года № 53 "О единовременной денежной выплате отдельной категории граждан в Омской области ко Дню памяти и скорби 22 июня 2007 года" произведены единовременные денежные выплаты 9,2 тыс. получателей на общую сумму 9,1 млн. рублей.

В 2007 году увеличилась численность граждан, получивших компенсацию затрат по оформлению документов на недвижимое имущество в соответствии с постановлением Правительства Омской области от 15 июня 2006 года № 72-п "О мерах социальной поддержки граждан по оформлению документов на индивидуальные жилые дома и земельные участки под ними". Если в 2006 году получателями указанной выплаты были 120 человек, в 2007 году их количество увеличилось до 2 445 человек, а общий объем компенсаций составил 3,3 млн. рублей.
В целях совершенствования системы предоставления мер социальной поддержки в 2007 году разработан проект ведомственной целевой программы "Обеспечение качественного предоставления отдельным категориям граждан мер социальной поддержки в денежной форме, предусмотренных законодательством Омской области" на 2008 – 2010 годы.
Оказание государственной социальной помощи малообеспеченным гражданам и 
материальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации
В целях повышения уровня жизни малоимущих семей и малоимущих одиноко проживающих граждан в Омской области осуществляется предоставление государственной социальной помощи. Основой работы в этом направлении является объективная оценка материального положения отдельно взятой семьи, обратившейся за помощью, и активизация собственного потенциала человека с целью самостоятельного выхода из трудной жизненной ситуации.

Предоставление государственной социальной помощи осуществляется малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам, которые имеют среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума, установленного для соответствующих социально-демографических групп населения Омской области.
В 2007 году в территориальные органы Министерства по вопросу назначения государственной социальной помощи поступило 49,2 тыс. обращений (в 2006 году – 60 тыс. обращений, в 2005 году – 49 тыс. обращений), из них 57 процентов – от жителей сельских районов Омской области.

Состав семей, обратившихся за предоставлением 

государственной социальной помощи
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Государственная социальная помощь нуждающимся семьям оказывалась в денежной и натуральной форме (топливо, продукты питания, одежда, обувь и др.). В течение года помощь получили 25,9 тыс. малоимущих семей, в которых проживает более 69,8 тыс. человек (в 2006 году – 38,9 тыс. семей, в которых проживает 105 тыс. человек).

Основным источником финансирования государственной социальной помощи являются областной бюджет. В 2007 году на оказание государственной социальной помощи направлено31,4 млн. рублей средств областного бюджета
Объём оказанной государственной социальной помощи за счёт средств областного бюджета
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Кроме того, для оказания социальной помощи привлекаются финансовые средства из местных (районных) бюджетов и внебюджетных источников.
В 2007 году на оказание помощи малообеспеченным семьям средства из районного бюджета выделены только в Тарском муниципальном районе в объеме 150 тыс. рублей.
Сокращается объем средств внебюджетных источников, используемых для оказания помощи. В 2007 году размер указанных средств составил всего 64,1 тыс. рублей, что 
в 9 раз меньше, чем в 2006 году. Наиболее активно работа по привлечению внебюджетных средств на оказание продуктовой и натурально-вещевой помощи нуждающимся гражданам проводилась в Азовском и Павлоградском районах Омской области.
Правительством Омской области принимаются практические меры, направленные на дополнительную поддержку граждан, в силу непредвиденных обстоятельств оказавшихся в трудной жизненной ситуации. 

За счёт средств областного бюджета гражданам оказывается материальная помощь в случаях:

- утраты имущества вследствие стихийных бедствий, пожара; 
- необходимости неотложного ремонта жилья; 
- необходимости неотложной медицинской помощи сверх видов и объемов медицинской помощи, оказываемой гражданам бесплатно, и т.п.

В 2007 году материальная помощь предоставлена 4,9 тыс. семей, в составе которых  10,4 тыс. человек. Затраты на эти цели составили 35,3 млн. рублей (на 41 процент больше, чем в 2006 году). 

Состав семей, получивших материальную помощь за счет средств областного бюджета
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Основаниями для предоставления материальной помощи более чем в 40 процентах случаев стало ветхое состояние жилья, 30 процентов – болезнь, требующая неотложной медицинской помощи сверх видов и объёмов медицинской помощи, оказываемой гражданам бесплатно, 11,6 процента – утрата имущества вследствие пожара, 16,6 процента – другие обстоятельства.
В 2005 году по инициативе Правительства Омской области осуществлялся ремонт жилых помещений участников Великой Отечественной войны и вдов погибших (умерших) участников Великой Отечественной войны. С 2006 года указанным лицам на ремонт жилья предоставляется материальная помощь за счёт средств областного бюджета. 

В 2007 году 1 176 участникам Великой Отечественной войны и вдовам погибших (умерших) участников Великой Отечественной войны, не вступивших в повторный брак, выделена материальная помощь на проведение ремонта жилых помещений. Затраты на ремонт жилья составили 22 млн. рублей (на 2 млн. рублей больше, чем в 2006 году).
В целях совершенствования системы предоставления социальных услуг населению, повышения их доступности и качества процедура назначения материальной помощи как вида социальных услуг при необходимости может быть откорректирована. Одним из оснований такой коррекции является оценка организации процесса предоставления материальной помощи получателями данной услуги.
Создание сети отделений срочного социального обслуживания в центрах социального обслуживания позволило повысить гарантии качества и своевременности предоставления разовых социальных услуг гражданам и семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации. Данные социологического исследования, проведённого Министерством в 2007 году, в целом подтверждают этот факт: почти 80 процентов опрошенных полностью  удовлетворены процедурой предоставления материальной помощи, 17 процентов – удовлетворены частично.

Тем не менее, в ходе опроса были выявлены факторы, оказывающие неблагоприятное воздействие на удовлетворенность процедурой предоставления услуги ее потребителями. Основной трудностью для почти 5 процентов респондентов явилась необходимость сбора и представления в органы социальной защиты большого количества документов, подтверждающих право заявителя на получение материальной помощи. Кроме того, срок от представления полного пакета документов заявителем до получения материальной помощи законодательно не определен. Также не способствует повышению качества предоставления услуги отсутствие законодательно определенной процедуры извещения граждан о принятии решения о назначении материальной помощи. По данным опроса, каждому четвертому респонденту пришлось самому (или их родственникам) обращаться в учреждение, чтобы узнать о принятии решения.
В целом ответы участников опроса показали, что большинство из них не испытало трудностей при назначении и получении материальной помощи, что характеризует достаточно высокий уровень организации в центрах социального обслуживания процесса предоставления материальной помощи, ответственность и профессионализм специалистов.

Начиная с 2002 года, органами социальной защиты населения совместно с Пенсионным фондом Российской Федерации осуществляется оказание единовременной материальной помощи неработающим пенсионерам. В ходе реализации областной социальной программы "Оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам с привлечением средств Пенсионного фонда Российской Федерации в 2007 году" 11 973 неработающих пенсионера получили единовременную материальную помощь на сумму около 
10,9 млн. рублей (в 2006 году – 12 019 человек на сумму 9,7 млн. рублей).



6. РЕАЛИЗАЦИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ В СФЕРЕ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО комплекса
Меры социальной поддержки по обеспечению жильем ветеранов и инвалидов
Во исполнение федеральных законов "О ветеранах" и "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" Правительством Омской области утверждён Порядок предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, вставших на очередь до 1 января 2005 года. Указанные категории граждан имеют право на однократное получение субсидии на приобретение жилья.

В целях обеспечения данной меры социальной поддержки и во исполнение приказа Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 9 декабря 2005 года № 768 "О порядке предоставления сведений по обеспечению жильем ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов" и письма Федерального агентства по здравоохранению и социальному развитию от 13 февраля 2006 года № 10-11/08-1359 Министерством труда и социального развития Омской области сформирован список граждан, имеющих право на получение субсидии. Их численность составила 3 914 человек.
Численность граждан, имеющих право на получение субсидии на приобретение жилья
	
	Категория населения
	Число граждан, человек

	Федеральный закон 
"О ветеранах"
	Всего
	1 751

	
	Инвалиды Великой Отечественной войны
	192

	
	Участники Великой Отечественной войны
	250

	
	Лица, проходившие военную службу в воинских частях, не входивших в состав действующей армии
	5

	
	Лица, награжденные знаком "Жителю блокадного Ленинграда"
	8

	
	Ветераны боевых действий
	1 191

	
	Семьи погибших военнослужащих
	105

	Федеральный закон 
"О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"
	Всего
	2 163

	
	Инвалиды
	1 704

	
	Семьи, имеющие детей-инвалидов
	459

	ВСЕГО
	3 914


Реализация полномочий по предоставлению мер социальной поддержки в форме обеспечения жилыми помещениями граждан, проживающих на территории Омской области, осуществляется в пределах средств, перечисляемых в областной бюджет из Федерального фонда компенсаций в виде субвенций в очередном финансовом году.

Дополнительно к указанным федеральным средствам в порядке софинансирования мер по обеспечению жильём ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, были предусмотрены средства в бюджете Омской области на 2007 год. 

Сумма средств, выделенных в 2007 году на предоставление мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями данных категорий граждан составила 77,6 млн. рублей, в том числе 50,4 млн. рублей – из федерального бюджета, 27,2 млн. рублей – из областного бюджета. Субсидии на приобретение жилья получили 142 гражданина.
Обеспечение предоставления мер социальной поддержки 
по оплате жилья и коммунальных услуг
Постановлением Правительства Омской области от 28 декабря 2004 года № 94-п 
"О форме предоставления в Омской области мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг отдельным категориям граждан" была сохранена действовавшая до 2005 года система предоставления мер социальной поддержки всем категориям льготников в форме уменьшения начисленной платы за жильё, коммунальные услуги, приобретение и доставку топлива.

В 2007 году на возмещение затрат, связанных с предоставлением льгот по оплате жилья и коммунальных услуг, направлено 1399,8 млн. рублей (в 2006 году – 1 296 млн. рублей). Число граждан, получивших льготы, составляет 350,3 тыс. человек.
В 2007 году Министерством продолжена работа по формированию банка данных лиц, получающих меры социальной поддержки по оплате жилищно-коммунальных услуг. Налажен учёт предоставления жилищно-коммунальных льгот: каждая организация, предоставляющая гражданам меры социальной поддержки по оплате жилищно-коммунальных услуг, ежемесячно представляет в Министерство в электронном виде список лиц, которым предоставлены меры социальной поддержки в форме уменьшения начисленной платы за жильё и коммунальные услуги.

В течение года осуществлялся контроль обоснованности начисления льгот на оплату жилищно-коммунальных услуг и проверка достоверности сумм предоставленных льгот для возмещения затрат, связанных с их предоставлением. Проводится работа по сверке данных, отражённых в информации о лицах, получивших льготы по оплате жилья и коммунальных услуг, представляемой организациями, оказывающими жилищно-коммунальные услуги, и данных, содержащихся в их отчётах на возмещение затрат. Итогом такой работы является предотвращение излишнего возмещения затрат на общую сумму свыше 1,2 млн. рублей 
(в 2006 году – 546,1 тыс. рублей).
В настоящее время органами исполнительной власти Омской области рассматриваются варианты перехода от предоставления мер социальной поддержки по оплате жилищно-коммунальных услуг в натуральном виде к компенсационным выплатам. 

В 2008 году планируется провести эксперимент по введению денежной компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг гражданам в 5 муниципальных районах Омской области. В качестве территории для пилотного внедрения выбраны Азовский, Кормиловский, Москаленский, Оконешниковский, Таврический муниципальные районы Омской области.

Предоставление жилищных субсидий
Система предоставления адресных субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (далее – субсидии, жилищные субсидии) малообеспеченным гражданам начала действовать на территории Омской области с 1994 года. В условиях реформирования жилищно-коммунального хозяйства в течение 2002 года во всех районах Омской области была создана система специализированных органов, обеспечивающих проведение единой государственной политики в этой сфере. 

В 2005 году на территории Омской области осуществлён переход на новый механизм предоставления субсидий с использованием социальных счетов граждан. 
Для граждан с низким уровнем дохода расходы на оплату жилого помещения и коммунальных услуг являются весьма значительными. Поэтому Правительством Омской области в 2006 году было принято решение о снижении, по сравнению с федеральным стандартом, предельно допустимой доли расходов граждан на оплату жилья и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи с 22 до 20 процентов, а для инвалидов и пенсионеров – до 18 процентов. 

Принятие постановления Правительства Омской области от 28 декабря 2006 года № 172-п "Об установлении размера регионального стандарта нормативной площади жилого помещения", которым установлен региональный стандарт нормативной площади жилого помещения, используемый для расчёта субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (далее – нормативная площадь жилья) также послужило для отдельных категорий граждан дополнительной мерой социальной защиты при предоставлении субсидий за счёт увеличения нормативной площади жилья:

- на одиноко проживающих неработающих гражданин, получающих пенсию по старости либо пенсию по инвалидности при установлении ему III или II степени ограничения способности к трудовой деятельности, до 41 кв. м общей площади жилого помещения;

- на одного члена семьи, состоящей из двух и более человек, относящихся к неработающим гражданам, получающим пенсию по старости либо пенсию по инвалидности при установлении им III или II степени ограничения способности к трудовой деятельности до 24 кв. м общей площади жилого помещения.
Большинство граждан из вышеуказанных категорий проживают в квартирах и домах, имеющих площадь выше нормативной. Ранее, получая жилищные субсидии, они не были защищены от роста цен и тарифов на оплату жилищно-коммунальных услуг, так как субсидии предоставляются только на нормативную площадь жилого помещения, а остальная площадь оплачивается гражданами по полной стоимости. Установлением отдельных стандартов нормативной площади жилого помещения для указанных категорий граждан с января 2007 года эта проблема решена. В результате за 2007 год дополнительно получили жилищные субсидии свыше 2,2 тысячи одиноко проживающих пенсионеров и инвалидов, а также 337 семей, состоящих из указанных категорий граждан. 

Вместе с тем, с принятием указанного постановления нормативная площадь жилья для семей, состоящих из четырёх и пяти человек, рассчитанная на базе получателей субсидий, была приведена в соответствие со средним размером общей жилой площади, приходящейся на одного человека для семей данного состава, то есть с фактическими жилищными условиями населения региона.
При этом в целях недопущения ухудшения положения многодетных семей, получающих субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, сохранения размера субсидий в размерах не менее рассчитанных на фактически занимаемую площадь в ранее установленных пределах, размер нормативной площади жилья для них был принят 18 кв. м общей площади жилого помещения на одного члена многодетной семьи. В результате дополнительно получили субсидии 68 многодетных семей.

Через социальные счета в 2007 году получили субсидии всего около 64,3 тыс. семей 
(на 16 процентов меньше, чем в 2006 году). Доля семей, получающих субсидии, от общего количества семей, проживающих в регионе, составляет 9 процентов. 

При этом общая сумма предоставленных субсидий увеличилась в 2007 году, по сравнению с 2006 годом, на 9,2 млн. рублей и составила 361,4 млн. рублей. Средний размер субсидии за 2007 год составил 684,1 рубля.
Наблюдается тенденция уменьшения числа семей, получающих субсидии, сумм перечисленных субсидий, а также среднего размера субсидии. Это объясняется тем, что наряду с повышением цен на оплату жилого помещения и коммунальных услуг происходит и увеличение доходов населения (заработной платы, пенсий, пособий).


Предоставление жилищных субсидий в Омской области в 2002 – 2007 годах
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На территории Омской области ведётся работа по созданию условий для реализации права на получение субсидий всем жителям области в равной мере: и тем, кто живёт в городе и райцентрах, и тем, кто живет в отдалённых, труднодоступных населенных пунктах. Для обеспечения более полного охвата населения предоставлением субсидий проводится широкомасштабная информационная работа, в ряде районов организовано консультирование граждан по вопросам предоставления субсидий и приём документов на территории сельских округов. По состоянию на 1 января 2008 года в целом по области процент охвата поселений, входящих в состав муниципальных районов Омской области, составил 94,6 процента.
Осуществляется контроль своевременности и полноты оплаты жилья и коммунальных услуг получателями субсидий. С начала 2007 года выплата субсидии прекращена из-за наличия задолженности по оплате жилья и коммунальных услуг 117 семьям на сумму 207,9 тыс. рублей.

С 1 января 2008 года полномочия по организации предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг отнесены к компетенции субъекта Российской Федерации согласно Федеральному закону от 29 декабря 2006 года № 258-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием разграничения полномочий".
В соответствии с распоряжением Правительства Омской области от 21 ноября 2007 года № 216 –рп "О создании государственного учреждения Омской области "Областной центр жилищных субсидий, социальных выплат и льгот" создано государственное учреждение Омской области "Областной центр жилищных субсидий, социальных выплат и льгот". Предметом деятельности этого учреждения является назначение и выплата населению Омской области субсидий и мер социальной поддержки, установленных законодательством. Учреждение имеет 37 филиалов, в том числе 32 – в сельских районах области, 5 – в административных округах г. Омска. 



7. СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ГРАЖДАН 
ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ

Деятельность государственных стационарных учреждений социального обслуживания
Основными функциями государственных стационарных учреждений социального обслуживания Омской области (далее – стационарные учреждения) являются материально-бытовое обеспечение обслуживаемых престарелых и инвалидов, создание для них благоприятных условий жизни, приближенных к домашним, организация ухода и оказание им медицинской помощи, а также осуществление мероприятий, направленных на социальную реабилитацию обслуживаемых.

В Омской области действует 17 стационарных учреждений, в том числе:

- 2 геронтологических центра;
- 5 домов-интернатов для престарелых и инвалидов;
- 1 специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов;

- 7 психоневрологических интернатов;
- 2 детских дома-интерната для умственно отсталых детей.
В указанных учреждениях по состоянию на 1 января 2008 года проживало 4 843 человека, в том числе 3 588 инвалидов (74 процента проживающих).

Динамика численности граждан, проживающих в стационарных учреждениях 
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По данным социологического исследования, проведённого Министерством в ноябре 2007 года, среднестатистический портрет гражданина, обслуживаемого в стацион-арном учреждении, выглядит следующим образом – это 74-летняя женщина, имеющая начальное образование, проживающая в  стационарном учреждении от 1 года до 5 лет, имеющая родственников.

Процесс старения населения является основной причиной роста потребности жителей Омской области в стационарном обслуживании. На начало 2008 года очередность на стационарное социальное обслуживание составила 780 человек, в том числе 530 человек – в учреждения общего типа (68 процентов).
В целях развития сети стационарных учреждений, сокращения очередности на стационарное обслуживание, улучшения качества предоставляемых социальных услуг в 2007 году были введены в эксплуатацию жилые корпуса на 97 мест в Драгунском психоневрологическом интернате и на 35 мест в Атакском психоневрологическом интернате.
Продолжено строительство спального корпуса с лечебной частью в Большекулачинском специальном доме-интернате для престарелых и инвалидов, что в будущем позволит увеличить коечную сеть учреждения на 50 мест, а также строительство жилого корпуса на 100 мест с приёмно-карантинным отделением, изолятором и лечебным комплексом в Алексеевском детском доме-интернате для умственно отсталых детей.
В 2007 году начаты работы по реконструкции здания железнодорожной больницы под размещение дома-интерната для престарелых и инвалидов в г. Исилькуле на 174 места, а также строительство дома-интерната для престарелых и инвалидов в г. Тюкалинске на 150 мест.

В стационарных учреждениях большое внимание уделяется пожарной безопасности.

В 2007 году началась реализация ведомственной целевой программой "Обеспечение пожарной безопасности государственных учреждений социального обслуживания и территориальных органов Министерства труда и социального развития Омской области 
на 2007 – 2009 годы" (утверждена приказом Министерства труда и социального развития Омской области от 1 июня 2007 года № 25).

В государственных стационарных учреждениях выполнен ряд мероприятий по обеспечению пожарной безопасности, в том числе осуществлено:

- оборудование зданий автоматическими установками пожарной сигнализации и их техническое обслуживание (на сумму более 4 млн. рублей);

- замена, ремонт и техническое обслуживание электрических сетей (на сумму 2,8 млн. рублей);

- оборудование объектов противопожарным водоснабжением: гидрантами, водоемами (на сумму более 2 млн. рублей);

- обеспечение объектов первичными средствами пожаротушения (на сумму 1,8 млн. рублей);

- огнезащитная обработка деревянных конструкций чердачных помещений 
(на сумму 1,7 млн. рублей);

- прочие мероприятия (на сумму 1,5 млн. рублей).

Всего в 2007 году на выполнение мероприятий по обеспечению пожарной безопасности в стационарных учреждениях израсходовано более 13,8 млн. рублей (в 2006 году – 8 млн. рублей).

Продолжено укрепление материально-технической базы стационарных учреждений. На эти цели направлено 58,6 млн. рублей. Приобретено современное медицинское и технологическое оборудование, а также оборудование, облегчающее уход за тяжелобольными.
В настоящее время медицинские кабинеты стационарных учреждений оснащены современным медицинским оборудованием. В каждом учреждении имеются кабинеты лечебной физкультуры, физиотерапевтические и стоматологические кабинеты (кроме Такмыкского психоневрологического интерната и Сосновского дома-интерната).

Общая численность медицинских работников, работающих в стационарных учреждениях, по состоянию на 1 января 2008 года составляет 2 275 человек. С 2003 года по 2007 год увеличение числа медицинского персонала составило 1 330 человек. Коечная сеть стационарных учреждений за данный период времени возросла на 320 мест. В настоящее время в стационарных учреждениях на двух обслуживаемых приходится в среднем по одному работнику из числа медицинского персонала.

Динамика численности медицинских работников стационарных учреждений
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Ежемесячно на заседаниях медицинского совета Министерства труда и социального развития Омской области рассматриваются вопросы повышения качества медицинского обслуживания граждан пожилого возраста инвалидов, проживающих в стационарных учреждениях, внедрения новых методов лечения, применения современных лекарственных средств, профилактики инфекционных заболеваний. Для участия в заседаниях приглашаются специалисты Министерства здравоохранения Омской области, Омской государственной медицинской академии и Роспотребнадзора по Омской области.
В 2007 году проведен традиционный смотр-конкурс на звание "Лучший по профессии" среди медицинских сестер. Основной целью проведения данного конкурса является обобщение передового опыта, повышение профессионального мастерства медицинских сестер.
Результатом укрепления материально-технической базы учреждений и повышения квалификации медицинского персонала стало улучшение качества медико-социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в стационарных учреждениях.

Социологический опрос показал, что практически весь контингент проживающих в стационарных учреждениях в силу возраста или состояния здоровья нуждается в том или ином виде медицинского обслуживания.

 При ответе на вопрос: "Удовлетворены ли Вы качеством медицинского обслуживания и лечения в учреждении? ", 97 процентов опрошенных дали положительную оценку качества  медицинского обслуживания и лечения (удовлетворены полностью 90,3 процента респондентов, удовлетворены частично – 6,7 процента).
Респондентам, давшим отрицательную оценку качества медицинского обслуживания и лечения, дополнительно предлагалось указать, что именно их не устраивает. Боль​шинство из них не смогли дать ответа на этот вопрос, остальными были даны сле​дующие ответы: "не лечат хронические забо​левания", "нет узких специалистов".

Заслуживает внимания опыт работы по медико-социальному обслуживанию граждан в Нежинском и Куйбышевском геронтологических центрах. Здесь проблемы пожилых людей решаются с учётом научных достижений геронтологии. В геронтологических центрах созданы организационно-методические отделения, которыми активно проводится работа по изучению и внедрению современных научных разработок по социальной геронтологии и гериатрии в практику работы учреждений социального обслуживания населения Омской области. В 2007 году специалистами Нежинского геронтологического центра сформированы два сборника методических рекомендаций, включающих 21 методическую разработку по вопросам ухода и организации питания для граждан пожилого возраста и инвалидов, для их практического применения в других стационарных учреждениях. Для обслуживаемых граждан пожилого возраста подготовлена брошюра "В помощь пожилому человеку".

В стационарных учреждениях согласно требованиям, предъявляемым к обеспечению питанием, проживающим предоставляется соответствующее состоянию здоровья питание, полноценное по содержанию жиров, белков, углеводов, минеральных веществ и витаминов.
Среди поваров, работающих в стационарных учреждениях, ежегодно проводится конкурс профессионального мастерства.
В ходе социологического опроса респонден​там было предложено дать оценку качества питания (качество приготовления блюд, разнообразие меню, вкус пищи). 

Большинство опрошенных удовлетворены качеством питания (71 процент) или удовлетворены частично (25 процентов). Не удовлетворенны качеством питания 4 процента участников опроса. Таким образом, положительную оценку качества питания дали 96 процентов респондентов.

Лечебно-трудовая деятельность занимает важнейшее место в социальной адаптации проживающих граждан. В настоящее время в учреждениях организуются разнообразные виды лечебно-трудовой деятельности, отличающиеся по своему характеру и сложности и отвечающие возможностям граждан с различным уровнем интеллекта, физического дефекта, остаточной трудоспособности.
С целью вовлечения в активную культурно-досуговую деятельность и развития художественного творчества граждан, проживающих в стационарных учреждениях, были проведены смотры-конкурсы художественной самодеятельности среди сотрудников и проживающих стационарных учреждений. Кроме того, коллективы художественной самодеятельности, работающие в стационарных учреждениях, выезжали со своими концертными программами в другие дома-интернаты, давали концерты в городских и сельских домах культуры. Так, коллективами художественной самодеятельности Нежинского и Куйбышевского геронтологических центров организовано по 30 подобных выездов. В настоящее время более 960 граждан пожилого возраста и инвалидов занимается в кружках художественной самодеятельности, творческих объединениях, клубах по интересам.
Проведенный анализ данных, полученных в ходе социологического исследования, показал, что удовлетворённость социальным обслуживанием граждан, проживающих в стационарных учреждениях, включающий в себя целый комплекс разнообразных социальных услуг, достаточно высока. Исследованием не выявлено острых противоречий между существующим и должным в сфере предоставления услуг лицам пожилого возраста и инвалидам. 

В целях улучшения условий проживания граждан пожилого возраста и инвалидов традиционным стало проведение смотра-конкурса по благоустройству жилых помещений и озеленению прилегающих территорий среди стационарных учреждений.
Большое внимание в стационарных учреждениях придаётся улучшению спортивно-оздоровительной работы. В 2007 году состоялся футбольных турнир среди инвалидов, проживающих в психоневрологических интернатах.

Более 900 человек участвуют в спортивных мероприятиях, проводимых в учреждениях.

Уже стало традицией участие детей, проживающих в Кировском детском доме-интернате, в соревнованиях по лыжным гонкам среди коррекционных школ Омской области, в городских "Весёлых стартах" среди коррекционных школ г. Омска, где они неоднократно занимали призовые места. В 2007 году воспитанники этого учреждения приняли участие в открытом первенстве по лёгкой атлетике среди коррекционных школ г. Омска.
В 2007 году продолжена работа по развитию отделений по реабилитации молодых умственно отсталых инвалидов. Первое отделение этого профиля открыто в 2004 году в 
Омском психоневрологическом интернате. В настоящее время такие отделения функционируют в 8 стационарных учреждениях. Основой их работы является организация и проведение социально-медицинской и психологической реабилитации, доступное профессиональное обучение молодых инвалидов, включающее профессиональную реабилитацию.

Специальные дома для одиноких престарелых граждан

Одной из эффективных форм улучшения социально-бытовых условий проживания одиноких пожилых людей, организации их медицинского обслуживания, отдыха и досуга является создание для этой категории граждан специальных жилых домов для одиноких престарелых граждан (далее – специальные дома) с комплексом служб социально-бытового назначения.

Проживая в специальных домах, пожилые люди сохраняют отношения с родственниками, соседями, бывшими сослуживцами, что в психологическом отношении весьма значимо для них. Им проще адаптироваться в коллективе, менее болезненно они воспринимают изменения своего социального статуса.

Многолетний опыт говорит о перспективности домов подобного типа. В 2007 году отметили 10-летний юбилей Исилькульский (с. Медвежье), Муромцевский (с. Кокшенево), Тарский (г. Тара) специальные дома.
По состоянию на 1 января 2008 года в 19 муниципальных районах Омской области действует 35 специальных домов, где проживают и получают социальные услуги 695 граждан пожилого возраста.
Динамика численности граждан, проживающих и получающих 
социальные услуги в специальных домах
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Социальное обслуживание граждан, проживающих в специальных домах, осуществляется специальными отделениями, созданными в комплексных центрах социального обслуживания населения и центрах социального обслуживания (далее – отделения социального обслуживания).

Помимо обеспечения предоставления социальных услуг, во всех специальных домах организованы круглосуточно действующие диспетчерские службы, в 12 домах построены бани, в 11 домах работают столовые. В большинстве специальных домов имеются приусадебные участки.
Заслуживает внимания опыт работы специального дома Колосовского района. По просьбе жильцов дома построено помещение для ведения личного подсобного хозяйства. В летнее время в хозяйстве содержатся свиньи, кролики,  утки и куры. Кроме того, на 8 сотках земли выращивается огородная продукция: картофель, капуста, морковь, свекла лук, огурцы и помидоры.

В организации культурного досуга пожилых людей активное участие принимают библиотеки, детские музыкальные школы и школы искусств, учреждения культуры, образования, общественные организации. Для пожилых людей проводятся праздничные мероприятия, посвященные памятным датам, выступления творческих коллективов, различные конкурсы, литературно-музыкальные вечера.

Проводится работа по социально-психологической адаптации пожилых людей. В оказании психосоциальной помощи участвуют специалисты различного профиля, включая психологов, социальных работников, медицинских сестер, культорганизаторов. Осуществляется оказание экстренной психологической помощи, коррекция выявленных нарушений, профилактика различных социально-психологических девиаций, помощь в организации свободного времени проживающих. С 2007 года в специальных домах Называевского, Тарского
(г. Тара), Черлакского районов психологами центров социального обслуживания началось внедрение программы "Активное долголетие".
Развитию специальных домов большое внимание уделяется Правительством Омской области.
В 2007 году на реконструкцию здания под специальный дом на 12 мест в с. Артын Муромцевского района из средств областного бюджета выделено 4,6 млн. рублей.

Для организации администрациями муниципальных районов Омской области мер по обеспечению пожарной безопасности в специальных домах из областного бюджета выделено 16 млн. рублей.

Нестационарное социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов 

На территории Омской области действует 38 государственных учреждений комплексных центров социального обслуживания населения, центров социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги гражданам пожилого возраста и инвалидам. В них функционирует 323 отделения социального обслуживания на дому, 109 специализированных отделений социально-медицинского обслуживания на дому, 12 отделений дневного пребывания и др.
Динамика развития комплексных центров социального обслуживания населения, центров социального обслуживания в последние годы свидетельствует об их значимости в решении проблем пожилых людей и инвалидов. Именно эти учреждения, расположенные во всех муниципальных районах Омской области и административных округах г. Омска, способны оказывать действенную и комплексную помощь пожилым людям по широкому кругу вопросов их жизнедеятельности.
Гражданам пожилого возраста, частично утратившим способность к самообслуживанию и нуждающимся в посторонней поддержке и социально-бытовой помощи в надомных условиях, социальные и социально-медицинские услуги предоставляют отделения социального обслуживания на дому и специализированные отделения социально-медицинского обслуживания на дому.

В 2007 году более 28,7 тыс. граждан пожилого возраста и инвалидов обслуживаются на дому. Из них почти 5 тысяч человек получают услуги специализированных социально-медицинских отделений. По сравнению с 2003 годом, число граждан, обслуживаемых на дому, выросло на треть. Почти 73 процента от общего числа обслуживаемых составляют женщины.

  По данным комплексного социологического исследования, социально-демографический портрет среднестатистического получателя социальных услуг на дому, выглядит следующим образом: это – женщина, достигшая 72-летнего возраста, имеющая неполное среднее образование, регулярно поддерживающая связь с родственниками.
В целом по области показатель социального обслуживания на дому на 1000 пенсионеров за 2007 год составил 63 человека, в среднем по сельским районам Омской области – 
107 человек.
Возрастной состав граждан, обслуживаемых на дому
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В целях совершенствования профессионального мастерства работников учреждений, а также повышения эффективности и качества социальных услуг, оказываемых гражданам пожилого возраста и инвалидам, Министерством в четвертый раз проведен конкурс профессионального мастерства среди специалистов учреждений социального обслуживания.

В предыдущих конкурсах профессиональное мастерство демонстрировали социальные работники учреждений. В 2007 году впервые в конкурсе принимали участие заведующие отделениями социального обслуживания на дому, специализированных отделений социально-медицинского обслуживания на дому.
Комплексное социологическое исследование показало, что качество социальных услуг, предоставляемых на дому, зависит, в первую очередь, от социального работника, работу которого положительно оценили более 99 процентов опрошенных. По результатам исследования, граждане, находящиеся на надомном обслуживании, получают социальные услуги в среднем 46 месяцев, причём последние 28 месяцев обслуживаются одним и тем же социальным работником. Для того, чтобы подтвердить оценку, данную участниками опроса качеству деятельности специалистов, предоставляющих услуги на дому, респондентам предлагалось ответить на уточняющий вопрос: "Хотели ли бы Вы, чтобы в будущем Вам оказывал услуги Ваш социальный работник?". Около 94 процентов опрошенных ответили утвердительно. Наиболее высоко респондентами оценены такие личностные качества социальных работников как доброжелательность, вежливость. 
В учреждениях активно внедряются дополнительные социальные услуги, не входящие в перечень гарантированных государством социальных услуг.
В течение 2007 года более 32 тыс. граждан получили дополнительные социальные услуги. Общая сумма оплаты за дополнительные услуги составила 1,4 млн. рублей. Основными видами оказанных дополнительных услуг являются:

- парикмахерские услуги (получили 10,0 тыс. человек);

- услуги по организации быта: мытье окон, мебели, уборка подъездов, стирка белья, приготовление пищи и др. (получили 8,3 тыс. человек);

- транспортные услуги службы "Социальное такси" (получили 7,6 тыс. человек);

- сезонные работы: прополка огорода, посадка и полив овощей, колка дров, уборка снега и др. (получили 2,3 тыс. человек).

Вместе с тем, в учреждениях социального обслуживания населения Горьковского, Марьяновского, Москаленского, Тевризского, Усть-Ишимского муниципальных районов Омской области дополнительные социальные услуги не предоставляются.
В ходе социологического исследования изучалось отношение респондентов к возможности получения дополнительных платных услуг. Каждый десятый респондент не удовлетворен стоимостью дополнительных платных услуг. Участникам опроса хотелось бы получать эти услуги, но бесплатно. Свое нежелание оплачивать так необходимые для них дополнительные платные услуги опрошенные объясняют маленьким размером пенсии и высокой стоимостью для них платных услуг. Большинство участников опроса не готовы к рыночным отношениям в сфере социального обслуживания. Так, часть сельских респондентов хотят получать бесплатно дополнительные услуги по ремонту жилья, стирке белья, уборке подъезда. За небольшую плату респонденты готовы получать парикмахерские услуги на дому, массаж на дому, услуги сиделки, транспортные услуги, осуществлять мелкий ремонт обуви и одежды, т.е. участники опроса в основном готовы оплачивать такие услуги, которые предоставляются другими организациями и частными лицами за более высокую плату. 

Одним из наиболее востребованных видов дополнительного социального обслуживания является служба "Социальное такси", созданная в целях обеспечения транспортного обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов.
Служба "Социальное такси" осуществляет транспортную доставку граждан пожилого возраста и инвалидов к объектам социальной инфраструктуры: в учреждения здравоохранения, медико-социальной экспертизы, протезно-ортопедические предприятия, предприятия жилищно-коммунального хозяйства, торговли и бытового обслуживания, учреждения социального обслуживания населения, территориальные отделения Пенсионного фонда Российской Федерации, органы исполнительной власти и органы местного самоуправления Омской области. Наиболее востребованными пунктами доставки являются учреждения здравоохранения (75 процентов общего количества заявок). Самая распространенная категория пассажиров – это инвалиды I-II групп (свыше 75 процентов обслуженных).
Служба "Социальное такси" начала работу в феврале 2006 года в г. Омске на базе государственного учреждения Омской области "Комплексный центр социального обслуживания населения". В 2007 году услугами этой службы воспользовалось 5 973 человек 
(в 2006 году – 2 662 человек).

Кроме того, в 2007 году служба "Социальное такси" организована в учреждениях социального обслуживания населения Калачинского, Любинского, Муромцевского, Называевского, Павлоградского, Саргатского районов Омской области, а также Ленинского, Октябрьского, Центрального административных округов г. Омска. Услугами служб "Социальное такси" данных учреждений воспользовалось около 2 тысяч человек.

В 2007 году Министерством начато внедрение дополнительной социальной услуги сиделки. Пилотное внедрение указанной услуги осуществляется на базе комплексного центра социального обслуживания населения "Пенаты" Центрального административного округа, в штатное расписание которого на 2008 год включены 10 дополнительных ставок социальных работников.
Во всех городских учреждениях социального обслуживания населения, а также в шести учреждениях, расположенных на территории сельских районов, работают отделения дневного пребывания. Важное место в деятельности указанных отделений занимает работа, связанная с организацией досуга пожилых людей.

По данным социологического исследования, клубы, кружки и другие творческие объединения посещают 60,3 процента от общего числа обслуживаемых в отделениях дневного пребывания. В основном это женщины в возрасте от 60 до 70 лет. Популярностью пользуются литературные клубы и кружки рукоделия.

В ходе опроса все респонденты, посещающие кружки и другие клубные объединения, положительно оценили качество их работы (полностью удовлетворены – 97,1 процента, удовлетворены частично – 2,9 процента).

Учитывая большое количество отдалённых населённых пунктов с ограниченной транспортной доступностью, Министерством развивается новая форма социального обслуживания – мобильная служба социального обслуживания населения малых и отдалённых населенных пунктов, расположенных на территории Омской области. Первыми в Омской области, создавшими такую службу, были Называевский и Саргатский районы.
В настоящее время мобильная служба создана во всех сельских муниципальных районах Омской области на базе государственных учреждений социального обслуживания населения (в 2006 году – в 28 муниципальных районах). В течение 2007 года было осуществлено 1 255 выездов, в ходе которых различные виды помощи получили около 57 тыс. человек (в 2006 году – 19 тыс. человек).

В 2007 году дополнительный импульс получило развитие организационно-методических отделений. Если ранее деятельность специалистов данного отделения была ограничена составлением "социального паспорта поселения", информированием и консультированием населения о порядке предоставления мер социальной поддержки, то в настоящее время упор делается на активизацию методической работы, изучение и внедрение инновационных методов социальной работы. Специалисты указанных отделений не только выявляют малоимущих граждан, нуждающихся в социальной поддержке, но и оказывают им содействие в получении необходимой помощи, проводят анализ и прогнозирование социальных процессов на территории сельских поселений, готовят предложения по совершенствованию деятельности системы социальной защиты населения.

Специалисты организационно-методических отделений проводят работу не только с гражданами пожилого возраста и инвалидами.
Формируются информационно-аналитические материалы для обеспечения реализации мероприятий и подготовки программ по работе с семьей и детьми, готовятся методические пособия: памятки, рекомендации родителям, информационные буклеты, социальные бюллетени.
Так, в комплексном центре социального обслуживания населения Нововаршавского района с октября 2007 года начата работа по внедрению программы "Я учусь жить в современном мире" в целях создания условий для социальной адаптации семей, имеющих детей с ограниченными возможностями, а также программы "Путь к успеху" для формирования психологической готовности старшеклассников к вступлению во взрослую жизнь.

В отделениях учреждений г. Омска разработка и внедрение программ – повседневный ритм жизни учреждения. Особенно активно проводится работа по внедрению программ в период школьных каникул и оздоровления детей. Такие программы как "Под солнцем каникул" (комплексный центр социального обслуживания населения "Рябинушка"), студия развития "Росток" (комплексный центр социального обслуживания населения "Вдохновение"), "Доверие" (комплексный центр социального обслуживания населения "Пенаты") – одни из многих программ, которые показали положительные результаты работы.

Наиболее интересные программы, разработанные организационно-методическими отделениями учреждений, размещены в разделе "Информационные и методические материалы" официального сайта Министерства.

Социальная поддержка лиц без определённого места жительства

В 2007 году Министерством совместно с заинтересованными органами исполнительной власти Омской области, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти продолжена работа по исполнению Плана действий органов исполнительной власти Омской области по профилактике бродяжничества в Омской области на 2005 –  2010 годы, утвержденного распоряжением Правительства Омской области от 9 декабря 2004 года № 220-рп (далее – План действий).
Основой работы по реализации Плана действий является утвержденный Порядок взаимодействия органов внутренних дел, социальной защиты населения, учреждений здравоохранения и занятости населения по работе с лицами без определенного места жительства на территории муниципальных районов Омской области.

Большую работу по социальной поддержке лиц без определенного места жительства осуществляют государственные учреждения Омской области "Комплексный центр социального обслуживания населения", "Центр социальной помощи семье и детям (с социальной гостиницей"), "Большекулачинский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов".
В 2007 году в областной комплексный центр социального обслуживания населения за различными видами социальных услуг (социально-медицинскими, консультативными, предоставлением временного приюта и горячего питания, оказанием помощи в восстановлении документов, направлении в дома-интернаты, санитарной обработкой, содействием в проезде на железнодорожном транспорте) обратилось 3 680 человек. Почти половине обратившихся за помощью было предоставлено временное жилье или ночлег, в том числе: 
- в социальной гостинице – 337 человек; 
- в отделении ночного пребывания – 954 человека; 
- в отделении социальной адаптации для лиц, освободившихся из мест лишения свободы, – 164 человека; 
- в отделении милосердия для престарелых и инвалидов – 136 человек.  
В центре социальной помощи семье и детям (с социальной гостиницей) получили различные социальные услуги 25 граждан без определенного места жительства. 

В Большекулачинском специальном доме-интернате проживает 167 граждан указанной категории. Всем проживающим предоставляется социальное обслуживание (питание, обеспечение одеждой и обувью, медицинские услуги и др.).
Кроме того, на территории муниципальных районов Омской области и г. Омска продолжена работа территориальных органов Министерства, государственных учреждений социального обслуживания населения по оказанию различных видов социальных услуг, направленных на социальную реабилитацию, трудоустройство, медицинскую и социальную помощь лицам без определенного места жительства, в том числе освободившимся из мест лишения свободы. В 2007 году различные виды социальных услуг получили 1 017 человек, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе им оказана денежная и натурально-вещевая помощь на общую сумму 221,8 тыс. рублей (в 2006 году – 111,4 тыс. рублей). 
Акцент в работе смещён с пассивного ожидания обращения граждан без определенного места жительства в учреждения социального обслуживания населения на выявление указанной категории лиц и принятие превентивных мер. В целях выявления лиц, занимающихся бродяжничеством и попрошайничеством, предупреждения их противоправного поведения на территории Омской области регулярно проводились межведомственные целевые оперативно-профилактические мероприятия: "Быт", "Жилой массив", "Мигрант", "Дети улиц", а также целевые рейды территорий дачных поселков, рынков, скверов и других общественных мест. 
В августе 2007 года с участием исполнителей Плана действий, а также руководителей комплексных центров социального обслуживания населения, центров социального обслуживания проведено межведомственное совещание, в ходе которого рассмотрена практика работы с лицами без определенного места жительства и освободившимися из мест лишения свободы. Участниками совещания подготовлены и направлены в Министерство здравоохранения и социального развития Российской Федерации предложения по проекту концепции и основным положением проекта федерального закона, предусматривающего меры профилактики бродяжничества и социальной реабилитации лиц без определенного места жительства, рода занятий и средств к существованию.
Комплексное социологическое исследование социального 
обслуживания граждан Омской области 

На протяжении последних лет отмечается увеличение числа граждан Омской области, обращающихся в государственные учреждения Омской области, находящиеся в ведении Министерства, за получением различных социальных услуг. Предоставление социальных услуг отдельным категориям населения является важной составляющей частью государственной социальной политики.

В связи с недостатком статистических сведений о качестве социального облуживания населения возникла необходимость в проведении комплексного социологического исследования, в ходе которого был бы рассмотрен процесс предоставления социальных услуг с позиции потребителя услуг. Кроме того, необходимость проведения данного исследования связана с реализацией Программы проведения административной реформы в Омской области в 2006 – 2008 годах, предполагающей проведение социологических опросов потребителей государственных услуг.

Во исполнение решения Комиссии по проведению административной реформы в Омской области (протокол заседания Комиссии от 23 августа 2007 года № 7) принято распоряжение Министерства от 4 октября 2007 года № 408-р "О проведении комплексного социологического исследования социального обслуживания граждан Омской области".
Социологическое исследование проведено в ноябре 2007 года с целью оценки качества: 

- социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в центрах социального обслуживания и комплексных центрах социального обслуживания населения Омской области;

- социального обслуживания граждан, проживающих в домах-интернатах для престарелых и инвалидов и геронтологических центрах Омской области;

- социального обслуживания детей-инвалидов, проживающих в детских домах-интернатах для умственно отсталых детей;

- социального обслуживания семей в учреждениях социального обслуживания населения Омской области;

- предоставления материальной помощи за счёт средств областного бюджета гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в комплексных центрах социального обслуживания населения и центрах социального обслуживания Омской области.

Для проведения опроса подготовлены анкеты с использованием Перечня государственных услуг, предоставляемых государственными учреждениями Омской области в сфере труда и социального обслуживания населения, утверждённого приказом Министерства от 29 июня 2007 года № 31п "Об утверждении Перечня государственных услуг, предоставляемых государственными учреждениями Омской области в сфере труда и социального обслуживания населения, и региональных стандартов предоставления государственных услуг".

В опросе приняли участие 1410 человек, в том числе:

- 300 человек, проживающих в домах-интернатах для престарелых и инвалидов и геронтологических центрах;

- 300 человек, получивших материальную помощь за счет средств областного бюджета, в учреждениях социального обслуживания населения Омской области;

- 400 инвалидов и граждан пожилого возраста, получающих (получивших) социальные услуги в учреждениях социального обслуживания населения Омской области;

- 50 родителей детей, проживающих в домах-интернатах для умственно отсталых детей;
- 360 семей, имеющих детей, получающих социальные услуги в учреждениях социального обслуживания населения Омской области.

Опрос подтвердил, что сфера социального обслуживания населения имеет свою специфику и огромные различия в предоставлении различных социальных услуг, а также что социальные услуги более индивидуальны, чем любые другие государственные услуги. 

Проведённый анализ анкет, заполненных инвалидами и гражданами пожилого возраста, получающих социальные услуги в учреждениях социального обслуживания населения Омской области, показал, что комплексность социального обслуживания, использование технологий и подходов, которые необходимы конкретному пожилому человеку, стали характерными чертами системы социального обслуживания лиц старшего возраста. Практически все респонденты удовлетворены качеством предоставления социальных услуг учреждениями социального обслуживания в целом. Наиболее высоко респондентами было оценено отношение к своим клиентам специалистов, работающих в центрах, их вежливость и доброжелательность. В меньшей степени опрошенных удовлетворяет условия, созданные в центрах: некомфортабельность мест ожидания, неудобное расположение информационных стендов и, в наибольшей степени, отсутствие на улицах информационных указателей о месторасположении центров и их подразделений. Вполне очевидно, что решение этих проблем возможно только с привлечением дополнительных финансовых средств.

Помимо отделений надомного обслуживания в центрах создаются всё новые службы и их структурные подразделения. Консультационные отделения и организационно-методические отделения создавались в целях максимального (в организационном и территориальном отношении) приближения предоставления социальных услуг к различным категориям населения. Данные опроса однозначно подтвердили правильность такого подхода.
В сферу деятельности консультационных и организационно-методических отделений, помимо пожилых людей, попадают другие группы граждан. Основными потребителями услуг, оказываемых данными структурными подразделениями учреждений социального обслуживания, являются в силу объективных причин (территориальное расположение центров, жизненные обстоятельства клиентов) жители города Омска и районных центров. Подавляющее большинство опрошенных предполагают и впредь обращаться за помощью в консультационные и организационно-методические отделения.

К наиболее востребованным направлениям социальной поддержки пожилых людей относится предоставление услуг в полустационарной форме. Данная форма социального обслуживания представлена в центрах социального обслуживания отделениями дневного пребывания. На сегодняшний день далеко не все центры имеют такие структурные подразделения. Объём услуг, оказываемых данными отделениями, зависит от материальных ресурсов социальной службы: размеры и характер помещений, наличие оборудования для проведения трудотерапии, социокультурной деятельности, а также от квалификации специалистов центров. По данным исследования, больше половины опрошенных посещают отделения для удовлетворения потребности в общении, которого так не хватает людям пожилого возраста. Именно благодаря созданию условий для реализации данной насущной потребности людей пожилого возраста качество социального обслуживания в дневных отделениях оценено достаточно высоко практически всеми респондентами. 

Подавляющее большинство опрошенных пожилых людей и инвалидов предпочитают получать и получают социальные услуги в форме нестационарного обслуживания. Качество социальных услуг, предоставляемых на дому, зависит в первую очередь от социального работника, работу которого положительно оценили почти все опрошенные.

Проблема социального обслуживания на дому заключается в том, что граждане предъявляют всё более высокие требования к системе социального обслуживания, в частности к доступности и качеству социальных услуг. Компенсировать дефицит бюджетных средств, необходимых для расширения перечня надомных услуг, учреждения социального обслуживания пытаются путем внедрения системы обслуживания за плату, доходы от которого идут на расширение и укрепление сети отделений, а также на материальную поддержку и обучение социальных работников. Но, как показывают данные опроса, пожилые люди в силу своего социально-экономического положения, особенностей психологии не готовы платить за дополнительные услуги.

Создание сети отделений срочного социального обслуживания в центрах социального обслуживания позволило повысить гарантии качества и своевременности предоставления разовых социальных услуг гражданам и семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации.

Данные исследования подтверждают, что подавляющее большинство опрошенных удовлетворены процедурой предоставления материальной помощи. Тем не менее, в ходе социологического опроса были выявлены факторы, оказывающие неблагоприятное воздействие на удовлетворенность процедурой предоставления услуги ее потребителями. В первую очередь, это касается одного из основных принципов социального обслуживания – доступности услуги, т.е. возможности своевременного получения услуг в объеме, соответствующем индивидуальной нуждаемости. Основной трудностью для определенного числа участников опроса явилась необходимость сбора и представления в органы социальной защиты большого количества документов, подтверждающих право заявителя на получение материальной помощи. Однако в целом ответы участников опроса показали, что большинство из них не испытало трудностей при назначении и получении материальной помощи, что характеризует достаточно высокий уровень организации в центрах социального обслуживания процесса предоставления материальной помощи, ответственность и профессионализм специалистов.

Данные проведенного исследования о степени удовлетворенности опрошенных качеством предоставляемых услуг в стационарных учреждениях позволяют выделить группы потребностей и нужд пожилых людей и инвалидов, удовлетворение которых не в полной мере соответствует их ожиданиям.

К первой группе можно отнести потребности, связанные с условиями проживания в домах-интернатах. Для некоторых клиентов домов-интернатов в силу объективных причин, связанных с невозможностью на сегодняшний день предоставить во всех домах-интернатах комнаты для проживания по одному всем желающим, остаётся нереализованной одна из основных потребностей людей пожилого возраста – стремление к уединению, покою, обустройству жилья в соответствии с индивидуальными бытовыми привычками, сохранению привычного уклада жизни, приближенного к домашним условиям.

Вторая группа – потребности в качественном, разнообразном и здоровом питании. Как показал опрос, в некоторых стационарных учреждениях не в полном объёме учитываются пожелания проживающих при составлении меню, где-то не в полной мере довольны качеством приготовления пищи. Тем не менее, число полностью недовольных клиентов незначительно.

К третьей группе относится потребность в реализации культурного и духовного потенциала пожилых людей, потребность в самореализации. Для большинства респондентов культурно-досуговые мероприятия, организуемые в учреждениях, интересны, они активно принимают в них участие. 
К четвёртой группе можно отнести потребности, связанные с предоставлением медицинских услуг и социально-бытовом обеспечением. Данными услугами удовлетворены практически все опрошенные.

Проведённый анализ полученных данных показал, что удовлетворенность проживающих в стационарных учреждениях социальным обслуживанием, включающим в себя целый комплекс разнообразных социальных услуг, достаточно высока. Исследованием не установлено существование острых противоречий в сфере предоставления услуг лицам пожилого возраста и инвалидам в стационарных условиях. 

Специфику проведенного опроса в детских домах-интернатах составляет то, что с целью выявления наиболее общих проблем стационарного обслуживания умственно отсталых детей был проведен опрос их родителей, которые не являются непосредственными получателями предоставляемых социальных услуг.

Основная потребность данной категории респондентов – это постоянный уход за их детьми, проживающими в стационарном учреждении, и их медицинское обслуживание. Проведённое исследование показало, что основной причиной, по которой родители приняли решение о помещении своего ребёнка в специализированное учреждение, явились именно эти два обстоятельства. 

В целом все участники опроса оценили условия проживания и обслуживания детей положительно. Фактически посредством опроса родителям была дана возможность поделиться наболевшим, а полученная информация поможет улучшить взаимоотношения родителей и персонала указанных учреждений.

Результаты социологического исследования позволили определить приоритеты в сфере повышения качества социальных услуг, предоставляемых семьям с детьми, апробировать механизм мониторинга качества таких услуг на основе "обратной связи".

В целом система социального обслуживания семей с детьми с большим объёмом услуг, предоставляемых на бесплатной основе, устраивает участников опроса. Тем не менее, в ходе социологического опроса были выявлены факторы, оказывающие неблагоприятное воздействие на оценку качества социальных услуг её потребителями. В первую очередь, это касается одного из основных принципов социального обслуживания – доступности услуги, т.е. возможности своевременного получения услуг соответственно индивидуальной нуждаемости. 
Исследованием не установлено существенных проблем в сфере предоставления услуг семьям с детьми, а выявленные проблемы могут быть устранены в рамках организации текущей деятельности учреждений с учетом высказанных участниками опроса предложений.

В целом проведённое социологическое исследование позволило комплексно проанализировать социально-демографические характеристики клиентов различных социальных служб, составить представление о социально-демографических портретах среднестатистических обслуживаемых, получить оценку удовлетворенности граждан, получающих социальные услуги в государственных учреждениях социального обслуживания населения Омской области, их качеством в целом и по отдельным составляющим. Кроме того, установлено, что выявленные недостатки в предоставлении ряда услуг гражданам в различных учреждениях социального обслуживания не имеют тенденции к росту и могут быть устранены или уменьшены. 

Результаты исследования указывают на высокую оценку участниками опроса качества социального обслуживания, что отражено в приведённой ниже таблице. 

Оценка респондентами организации социального обслуживания 
(удовлетворенность социальным обслуживанием)
	
	Оценка организации социального обслужи​вания (удовлетворенность социальным
 обслуживанием), в процентах 

	
	удов​летворен
	удовлет​ворен частично
	не удовлет​ворен
	затруд​няюсь ответить

	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в центрах социального обслуживания и комплексных центрах социального обслуживания населения Омской области
	95,3
	3,2
	0,5
	1,0

	Предоставление материальной помощи за счёт средств областного бюджета гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в комплексных центрах социального обслуживания населения и центрах социального обслуживания Омской области
	79,7
	17,0
	2,3
	1,0

	Социальное обслуживание граждан, проживающих в домах-интернатах для престарелых и инвалидов и геронтологических центрах Омской области
	88,3
	10,7
	1,0
	-

	Социальное обслуживание детей-инвалидов, проживающих в детских домах-интернатах для умственно отсталых детей Омской области
	96,0
	4,0
	-
	-

	Социальное обслуживание семей с детьми в учреждениях социального обслуживания семьи и детей Омской области 
	80,6
	8,7
	0,7
	10,0


На основе данных, указанных в таблице, осуществлен расчёт сводного показателя удовлетворенности населения качеством социального обслуживания. Показатель "Удовлетворенность населения качеством социального обслуживания" в 2007 году равен 90,1 процента. На период до 2010 года по указанному показателю возможен незначительный рост. Это объясняется тем, что в настоящее время показатели удовлетворенности находятся на достаточно высоком уровне, резервы улучшения ситуации ограничены.

Полученные в ходе социологического опроса данные в определенной степени дополнят материалы ведомственной статистики и могут быть использованы в рамках оценки соблюдения региональных стандартов предоставления государственных услуг, утвержденных приказом Министерства от 29 июня 2007 года № 31п "Об утверждении Перечня государственных услуг, предоставляемых государственными учреждениями Омской области в сфере труда и социального обслуживания населения, и региональных стандартов предоставления государственных услуг".

Следует отметить, что отработанные в ходе данного социологического исследования технологии могут быть применены и в оценке качества предоставления иных государственных услуг. Использование социологических методов позволит в условиях постоянного изменения ситуации, недостатка сведений о реальном положении дел не только получить значительный объём информации, но и изучить точку зрения о складывающейся ситуации получателей услуг, имеющихся проблемах и вариантах их решения, что в конечном итоге будет способствовать принятию более проработанных управленческих решений.

Кроме того, по результатам рассмотрения отчета о проведённом комплексном социологическом исследовании структурными подразделениями Министерства планируется разработать предложения по совершенствованию социального обслуживания населения Омской области.
8. Регулирование социально-трудовых отношений
Формирование и использование трудовых ресурсов Омской области
Общая характеристика трудовых ресурсов Омской области в 2007 году
Численность постоянного населения Омской области – 2022,1 тыс. человек. Трудовые ресурсы, всего – 1305,0 тыс. человек, из них:

· занятые в экономике – 943,0 тыс. человек;
· учащиеся в трудоспособном возрасте, обучающиеся с отрывом от производства – 140,0 тыс. человек;
· лица в трудоспособном возрасте, не занятые трудовой деятельностью и учебой – 222,0 тыс. человек, в том числе:

- общая численность безработных – 92,0 тыс. человек, из них:

- официально зарегистрированных безработных – 18,6 тыс. человек.

Распределение занятого населения Омской области по отраслям экономики
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На формирование трудовых ресурсов Омской области оказывает влияние миграционная ситуация, которая в последние годы складывалась следующим образом:

	Год
	Число прибывших, 
тыс. чел.
	Число выбывших, 

тыс. чел.
	Миграционная убыль, 

тыс. чел.

	2000
	50,2
	56,1
	-5,9

	2001
	45,0
	55,1
	-10,1

	2002
	42,8
	50,6
	-7,8

	2003
	39,3
	48,9
	-9,6

	2004
	41,6
	47,5
	-5,9

	2005
	40,0
	42,1
	-2,1

	2006
	39,2
	39,9
	-0,7

	2006 (9 мес.)
	28,4
	28,8
	-0,4

	2007 (9 мес.)
	27,5
	28,8
	-1,3


В 2007 году сохранился миграционный прирост в сфере международной миграции. Так, число прибывших в Омскую область из стран ближнего и дальнего зарубежья в январе – ноябре 2007 года превысило число выбывших на 1,6 тыс. человек, при этом число прибывших из стран СНГ и Балтии превысило число выбывших в 2,4 раза.
Однако в целом миграционное сальдо в январе – ноябре 2007 года было отрицательным и составило 1,7 тыс. человек против 0,6 тыс. человек за соответствующий период 2006 года. Основной причиной явилось увеличение миграционной убыли, сложившейся в обмене с другими регионами России (2007 год – 3,3 тыс. человек, 2006 год – 1,7 тыс. человек).
Омская область является стабильным источником миграционных ресурсов для г. Москвы, Московской и Тюменской областей, Краснодарского края. Число выбывших в эти регионы в 2,3 раза превышает число прибывших на постоянное место жительства в Омскую область из этих регионов. Среди выбывших в Тюменскую область доля мигрантов, сменивших место жительства в связи с работой, составляет около 40 процентов.

Донором миграционных ресурсов для Омской области являются Республика Саха (Якутия), а также Алтайский край и Иркутская область. 
В целях улучшения миграционной ситуации в регионе, повышения уровня обеспеченности квалифицированными кадрами организаций, расположенных на территории Омской области, Министерством труда и социального развития Омской области совместно с заинтересованными органами исполнительной власти Омской области, органами местного самоуправления Омской области и Управлением Федеральной миграционной службы по Омской области разработан и направлен на согласование в федеральные органы исполнительной власти проект целевой программы Омской области "Оказание содействия добровольному переселению в Омскую область соотечественников, проживающих за рубежом" на 2008 – 2010 годы.
Трудовая миграция. Привлечение и использование иностранной рабочей силы
Важной составляющей региональной миграционной политики является регулирование процессов трудовой миграции.

Межведомственное взаимодействие в сфере регулирования внешней трудовой миграции осуществляется межведомственной комиссией Омской области по вопросам привлечения и использования иностранных работников (далее – межведомственная комиссия).
Указом Губернатора Омской области от 26 марта 2007 года № 34 "О реализации постановления Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2006 года № 783" утверждено новое положение о межведомственной комиссии и её состав. За период с января по декабрь 2007 года состоялось 9 заседаний межведомственной комиссии.

Уполномоченным органом исполнительной власти Омской области по вопросам организации и координации на территории Омской области работы по определению потребности в привлечении иностранных работников и подготовке предложений по объёмам квот на осуществление иностранными гражданами трудовой деятельности в Российской Федерации определено Министерство труда и социального развития Омской области. 


По итогам года квоты на осуществление иностранными гражданами трудовой деятельности в Российской Федерации, утверждённые для Омской области на 2007 год, были использованы в пределах 12 463 человек, в том числе квота для граждан, прибывающих из стран с визовым режимом въезда (2 292 человека), использована в полном объёме, для стран с безвизовым режимом въезда (43,3 тыс. человек) – частично. 
Основные сферы применения иностранной рабочей силы на территории Омской области в 2007 году:

- строительство – 66,6 процента;

- сельское хозяйство – 12 процентов;
- торговля и общественное питание –9,4 процента. 

Министерством при участии органов местного самоуправления Омской области была проведена кампания по сбору заявок о потребности в иностранной рабочей силе на 2008 год. По итогам заявительной кампании в межведомственную комиссию от работодателей поступило 140 заявок о потребности в рабочей силе для замещения вакантных и создаваемых рабочих мест иностранными работниками на 2008 год в количестве 11,6 тыс. человек, преимущественно из стран дальнего зарубежья. Основную долю составили заявки от строительных организаций (64,5 процента), организаций сельского хозяйства (24,8 процента), торговли и общественного питания (7,2 процента).

28 июня 2007 года на заседании межведомственной комиссии Омской области по вопросам привлечения и использования иностранных работников было принято решение об утверждении предложений о потребности в привлечении иностранных работников и объёмам квот на 2008 год:

- для граждан, прибывающих из стран с визовым режимом въезда, предлагается квота на 2008 год в количестве 1 440 человек;

- для граждан, прибывающих из стран с безвизовым режимом въезда – в количестве 10 тыс. человек.

Формирование предложений по квотам осуществлялось с учетом наличия собственных трудовых ресурсов, уровня безработицы, ситуации на рынке труда Омской области, опыта работы и квалификации иностранных граждан, наличия материально-технической базы организаций, планирующих привлечение иностранных граждан, результатов комплексных проверок организаций, использующих иностранных работников. В ходе проверок выявлены многочисленные нарушения административного, налогового, миграционного, трудового, санитарно-эпидемиологического законодательства, отсутствие нормальных условий для проживания иностранных работников, обязательных медицинских осмотров иностранных граждан. Организациям, у которых выявлены нарушения правил привлечения и использования иностранной рабочей силы, частично или полностью отказано в выделении квоты на 2008 год.

Предложения о потребности в привлечении иностранных работников и по объемам квот направлены в Министерство здравоохранения и социального развития Российской Федерации. Защита заявки от Омской области на заседании комиссии по рассмотрению заявок субъектов Российской Федерации по определению потребности в привлечении иностранных работников и формированию квот на осуществление иностранными гражданами трудовой деятельности в Российской Федерации состоялась 1 октября 2007 года.

Кроме того, в течение года проводилась работа по реализации постановления Правительства Российской Федерации от 15 ноября 2006 года № 683 "Об установлении на 2007 год допустимой доли иностранных работников, используемых хозяйствующими субъектами, осуществляющими деятельность в сфере розничной торговли на территории Российской 
Федерации".

Использование трудовых ресурсов Омской области
В 2007 году продолжена деятельность Министерства в сфере формирования трудовых ресурсов и развития кадрового потенциала, осуществляемая в соответствии с Указами 
Губернатора Омской области от 1 апреля 2002 года № 79 "Об основных направлениях кадровой политики Омской области" и от 14 декабря 2005 года № 153 "О плане мероприятий по развитию кадрового потенциала Омской области на 2006-2007 годы".

Реализация мероприятий указанного Плана мероприятий проходила в тесном взаимодействии всех заинтересованных структур в рамках социального партнерства. Накоплен значительный опыт совместного регулирования вопросов формирования и развития кадрового потенциала органами исполнительной власти всех уровней, органами местного самоуправления, профсоюзами, работодателями, учреждениями профессионального образования.

Во всех муниципальных районах Омской области утверждены и реализуются программы (планы) мероприятий по развитию кадрового потенциала.

Повысилось внимание органов исполнительной власти, местного самоуправления, работодателей, учреждений профессионального образования и профсоюзов к проблемам формирования кадрового потенциала Омской области, вопросам развития персонала в организациях. Вопросы использования и профессионального развития кадрового потенциала организаций рассматривались на заседаниях территориальных трёхсторонних комиссий по регулированию социально-трудовых отношений и на уровне глав муниципальных районов Омской области. 

За период реализации Плана проведено свыше 75 мероприятий, в том числе конференции, кадровые форумы, семинары-практикумы, "круглые столы" с участием более 5 тыс. человек.

Следует отметить, что, несмотря на достигнутые результаты, необходимо в дальнейшем совершенствовать механизм взаимодействия всех заинтересованных сторон, расширять обмен информацией как в части прогнозирования, так и в области управления трудовыми ресурсами, процессами подготовки и повышения квалификации кадров. В этой связи, а также в целях преодоления имеющихся проблем на рынке труда, среди которых несбалансированность рынка труда и рынка образовательных услуг, дефицит квалифицированных кадров определенных профессий и специальностей, высокий уровень безработицы в сельских районах Омской области, ключевыми задачами являются разработка и реализация комплекса мер, позволяющих на системной основе регулировать рынок труда Омской области, развивать кадровый потенциал, повышать эффективность его использования.

Направлениями деятельности в этой сфере является участие Министерства труда и социального развития Омской области в организации альтернативной гражданской службы на территории Омской области и осуществление контроля использования квотируемых рабочих мест для инвалидов.
В 2007 году проходили альтернативную гражданскую службу 9 жителей Омской области, в том числе:

- в организациях, расположенных на территории Омской области, – 7 человек 
(в Омском областном онкологическом диспансере – 4 человека, Областной детской клинической больнице – 1 человек, Клиническом медико-хирургический центре – 2 человека);
- в других регионах – 2 человека (в Свердловской области – водителем в ГУ АБ – 239/5 Министерства юстиции Российской Федерации, г. Барнауле – санитаром в Алтайской краевой клинической психиатрической больнице).

В 2008 году призывными комиссиями решено заменить военную службу по призыву альтернативной гражданской службой 4 гражданам, проживающим в Омской области.

Министерством подготовлены и направлены в Федеральную службу по труду и занятости сведения о видах работ, профессий, должностей, на которых могут быть заняты граждане, проходящие альтернативную гражданскую службу, и сформирован перечень организаций, где предусматривается прохождение альтернативной гражданской службы в 2008 году на территории Омской области.
В целях обеспечения трудовой занятости инвалидов и реализации Федерального закона "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации", а также постановления Правительства Омской области от 22 февраля 2006 года № 97-п "Об установлении организациям, осуществляющим свою деятельность на территории Омской области квоты для приема на работу инвалидов и минимального количества специальных рабочих мест для трудоустройства инвалидов", определена квота для приёма на работу инвалидов в размере:


- 2 процента для организаций, среднесписочная численность работников которых составляет на 101 до 500 человек;


- 4 процента для организаций, среднесписочная численность работников которых составляет 500 и более человек.

Приказом Министерства труда и социального развития Омской области от 23 марта 2006 года утвержден Порядок расчёта числа инвалидов, которых организации обязаны принять на работу в счет установленной квоты.

По итогам 2007 года в счёт квоты на предприятиях Омской области трудятся 4 316 человек, что составляет 47,4 процента от общего количества квотируемых рабочих мест.
Контроль соблюдения трудовых прав работников в сфере оплаты труда
Несмотря на устойчивую положительную динамику показателей социально-экономического развития Омской области, задолженность по выплате заработной платы в организациях Омской области сохраняется, но имеет тенденцию к снижению. 
По состоянию на 1 января 2008 года просроченная задолженность на территории Омской области составила 18,7 млн. руб. (на 1 января 2007 года – 182,7 млн. рублей). В течение 2007 года сумма просроченной задолженности по выплате заработной платы снизилась на 164 млн. рублей, или почти в 10 раз. В 2,5 раза уменьшилось количество организаций, имеющих задолженность по заработной плате (с 66 до 26 организаций), почти в 5 раз снизилась численность работников, перед которыми организации имели задолженность по заработной плате (с 10,8 до 2,2 тыс. человек). На фоне этого размер задолженности в расчете на одного работающего снизился в 2 раза и составил 8,5 тыс. рублей.
Глобальное сокращение задолженности по заработной плате произошло в результате выплат в "обрабатывающих производствах", а именно сокращения объёма задолженности на "Омсктрансмаше". Просроченная задолженность по выплате заработной платы в организациях сельского хозяйства за 2007 год уменьшилась в 3,3 раза.

Заработная плата работникам организаций, финансируемых из регионального и местных бюджетов, выплачивается своевременно.

Объём задолженности по выплате заработной платы 
в Омской области в 2007 году, млн. руб.


[image: image16.emf]199,3

194,8

198,3

194,6

200,8

182,7

192,2

193,8

182,3

206,9

210,6

209,0

18,7

0,0

100,0

200,0

300,0

на 1

янв.

2007г.

на 1

февр.

на 1

мар.

на 1

апр.

на 1

мая

на 1

июня

на 1

июля

на 1

авг.

на 1

сент. 

на 1

октяб.

на 1

нояб.

на 1

дек.

на 1

янв.

2008г.

млн. рублей


В 2007 году продолжена деятельность областной межведомственной комиссии по координации деятельности органов исполнительной власти Омской области в сфере защиты трудовых прав работников (далее – Комиссия).
В 2007 году состоялось 9 заседаний Комиссии, на которых рассмотрены вопросы, касающиеся повышения уровня оплаты труда, защиты конституционных прав жителей Омской области в сфере обязательного пенсионного страхования, задолженности по выплате заработной платы в организациях Омской области и мер по её погашению.

В рамках подготовки материалов к заседаниям Комиссии Министерством совместно с Государственной инспекцией труда в Омской области и Территориальным общественным объединением Федерации омских профсоюзов проведены проверки в 33 организациях Омской области. В ходе проверок выявлен ряд нарушений трудового законодательства: в каждой третьей проверенной организации установлены случаи задержки выплаты заработной платы и задолженности по страховым взносам на обязательное пенсионное страхование; нарушаются сроки выплаты отпускных и расчётов при увольнении; не соблюдается порядок оплаты труда за работу в ночное время, выходные и нерабочие праздничные дни, за сверхурочную работу. В отдельных организациях обнаружены нарушения базовой государственной гарантии в сфере оплаты труда – минимального размера оплаты труда. Руководителям организаций даны рекомендации по повышению уровня оплаты труда, ликвидации задолженности по заработной плате, устранению иных выявленных нарушений трудового законодательства.

Вопросы оплаты труда периодически выносятся на рассмотрение областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. Так, в 2007 году были рассмотрены следующие вопросы:

- о разработке Соглашения о минимальной заработной плате в Омской области;

- о выполнении Федерального закона от 20 апреля 2007 года № 54-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О минимальном размере оплаты труда" и другие законодательные акты Российской Федерации" в сельскохозяйственных организациях Омской области;

- об уровне заработной платы и мерах по её повышению и ликвидации задолженности по выплате заработной платы в Колосовском и Москаленском муниципальных районах Омской области;

- о ходе выполнения решения Омской областной трёхсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений по вопросу "Об уровне заработной платы и своевременности её выплаты в организациях легкой и текстильной промышленности".
Формирование системы оплаты труда работников бюджетной сферы
В соответствии со статьями 135 и 144 Трудового кодекса Российской Федерации системы заработной платы в государственных учреждениях субъектов Российской Федерации устанавливаются в соответствии с федеральными и региональными нормативными правовыми актами, а в муниципальных учреждениях – в соответствии с федеральными и региональными нормативными правовыми актами и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления. Передача на региональный и муниципальный уровень полномочий по регулированию оплаты труда работников соответствующих бюджетных учреждений потребовала разработки соответствующей нормативной правовой базы.

Формирование региональных и муниципальных систем оплаты труда осуществляется с учетом Единых рекомендаций по установлению на федеральном, региональном и местном уровнях систем оплаты труда работников организаций, финансируемых из соответствующих бюджетов.

В настоящее время на территории Омской области сформированы все базовые элементы тарифной системы оплаты труда работников бюджетной сферы. Законом Омской области от 2 февраля 2007 года № 850-ОЗ "Об оплате труда работников организаций, финансируемых из областного бюджета" предусмотрено применение на территории области тарифной системы оплаты труда на основе Единой тарифной сетки (далее – ЕТС) с сохранением 18-тарифных разрядов и соотношением между тарифными ставками, окладами (должностными окладами) первого и восемнадцатого разрядов ЕТС в размере не менее 1 к 4,5.

Постановлением Правительства Омской области от 17 января 2007 года № 3-п "О внесении изменений в постановление Правительства Омской области от 19 января 2005 года № 6-п "О тарифной системе оплаты труда работников организаций, финансируемых из областного бюджета" с 1 марта 2007 года в Омской области тарифная ставка первого разряда повышена на 15 процентов и установлена в размере 1400 рублей в месяц. Повышение заработной платы работников федеральных государственных учреждений осуществлено с 1 сентября 2007 года путём установления стимулирующей надбавки в размере 15 процентов к тарифным ставкам, окладам (должностным окладам). Таким образом, омские бюджетники получили прибавку к заработной плате на 6 месяцев раньше. Одновременно с целью обеспечения единых подходов к регулированию заработной платы работников бюджетных учреждений осуществлён переход на тарифные коэффициенты, соответствующие федеральным. Кроме того, с целью повышения уровня оплаты труда работников бюджетной сферы на селе, прежде всего наиболее низкооплачиваемых категорий работников, установлены увеличенные на 25 процентов тарифные ставки, оклады (должностные оклады) не только руководителям и специалистам, но и иным служащим организаций, расположенных в сельских поселениях Омской области.

В Омской области сформирована система стимулирующих и компенсационных выплат в основных отраслях бюджетной сферы. Размеры, порядок и условия выплат компенсационного и стимулирующего характера установлены для работников государственных учреждений в сфере образования, здравоохранения, культуры, социального обслуживания, ветеринарии, молодежной политики, физической культуры и спорта, строительства и жилищно-коммунального комплекса и др.

С целью упорядочения системы оплаты труда руководящих работников утверждено положение о порядке и размерах оплаты труда руководителей государственных учреждений Омской области, их заместителей и главных бухгалтеров (постановление Правительства Омской области от 17 ноября 2006 года № 147-п "Об утверждении положения о порядке и размерах оплаты труда руководителей учреждений Омской области, их заместителей и главных бухгалтеров").
В результате величина средней заработной платы работников государственных учреждений социального обслуживания Омской области, в частности, возросла в 2007 году, по сравнению с 2006 годом, на 33 процента и составила 6 834 рубля (в 2006 году – 5 132 рубля). 
Министерством ежемесячно проводится мониторинг реализации на территории Омской области Федерального закона от 22 августа 2004 года № 122-ФЗ по вопросам оплаты труда работников организаций, финансируемых из областного и муниципальных бюджетов.

По данным мониторинга, на муниципальном уровне также сформированы основы нормативно-правовой базы по вопросам оплаты труда работников бюджетной сферы. Во всех муниципальных районах Омской области приняты правовые акты об установлении тарифной системы оплаты труда работников муниципальных учреждений, утверждены тарифные коэффициенты и тарифная ставка, оклад (должностной оклад) первого разряда ЕТС по оплате труда работников соответствующих муниципальных учреждений. Во всех муниципальных районах повышение тарифных ставок, окладов осуществляется в соответствии со сроками и размерами, предусмотренными на областном уровне.

В большинстве муниципальных районов установлены порядок и условия применения стимулирующих и компенсационных выплат по основным отраслям бюджетной сферы: 

· для работников образования – в г. Омске и всех муниципальных районах;

· для работников здравоохранения – во всех муниципальных районах;
· для работников культуры – во всех муниципальных районах (кроме Горьковского муниципального района).

Нормативные правовые акты для работников сферы жилищных субсидий и льгот приняты в 21 муниципальном районе, для работников сферы молодежной политики, физической культуры и спорта – в 10 муниципальных районах.

Порядок, размеры условия выплат компенсационного и стимулирующего характера руководителей организаций, финансируемых из местного бюджета, их заместителей и главных бухгалтеров установлены в 2 муниципальных районах Омской области.

Условия и охрана труда
В Омской области в 2007 году реализация государственной политики в сфере охраны труда обеспечивалась согласованными действиями органов исполнительной власти, органов местного самоуправления, работодателей, объединений работодателей, а также профессиональных союзов, их объединений и иных уполномоченных работниками представительных органов по вопросам охраны труда.

Реализация данного направления во многом осуществляется за счет функционирования межведомственной комиссии по охране труда Омской области. В 2007 году проведено четыре заседания комиссии, на которых были рассмотрены результаты 8 комплексных и целевых проверок по охране труда в организациях, проведённых Министерством совместно с транспортной прокуратурой, Министерством экономики Омской области, Министерством строительства и жилищно-коммунального комплекса Омской области, Министерством сельского хозяйства Омской области.

Министерством труда и социального развития Омской области и Государственной инспекцией труда в Омской области 13 февраля 2007 года подписано Соглашение о взаимодействии в области социально-трудовых отношений, условий и охраны труда и План совместных мероприятий на 2007 год.

Продолжалась работа по развитию законодательной и нормативной правовой базы в сфере охраны труда. Подготовлены и вступили в действие Закон Омской области от 2 февраля 2007 года № 853-ОЗ "О внесении изменений в Закон Омской области" Об охране труда в Омской области", Указ Губернатора Омской области от 9 августа 2007 года № 95 "О системе управления охраной труда в Омской области". 

Обеспечение приоритета сохранения жизни и здоровья работников является важнейшим направлением государственной политики в области охраны труда. В соответствии со статьей 212 Трудового кодекса Российской Федерации обязанности по обеспечению безопасных условий и охране труда возложены на работодателя. Однако характерное для многих работодателей нежелание заниматься качественным обеспечением соответствующих условий труда приводит к сохранению неблагополучной ситуации с производственным травматизмом.
По оперативным данным Государственной инспекции труда Омской области, за 2007 год в организациях Омской области произошло 237 несчастных случаев на производстве с тяжёлым и смертельным исходом. В сравнении с аналогичным периодом 2006 года общее количество несчастных случаев снизилось на 4 процента (10 случаев).

Динамика производственного травматизма с тяжелым и смертельным исходом 
в организациях Омской области 
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Специалисты Министерства в течение 2007 года приняли участие в расследовании 117 несчастных случаев, из которых 32 – со смертельным исходом и 85 – с тяжёлыми последствиями. В ходе расследования несчастных случаев были выявлены обстоятельства и причины полученных травм, разработаны мероприятия и установлены сроки по устранению причин несчастных случаев и профилактике травматизма для работодателей, допустивших нарушения в сфере охраны труда.

Одной из функций Министерства является проведение государственной экспертизы условий труда, подготовка рекомендаций по порядку проведения аттестации рабочих мест по условиям труда. 

По состоянию на 1 января 2008 года в 1258 организациях Омской области проведена аттестация 156 тыс. рабочих мест, что составляет 26 процентов от общего количества рабочих мест. Из этого числа в течение 2007 года проведена аттестация 20 тыс. рабочих мест в 352 организациях.
Динамика числа рабочих мест, на которых проведена аттестация по условиям труда
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Анализ результатов проведённой аттестации рабочих мест показывает, что 60 процентов аттестуемых рабочих мест имеют оптимальные и допустимые условия труда, 40 процентов – вредные и опасные, на которых требуется проведение мероприятий по их улучшению. 

Для обеспечения Системы сертификации работ по охране труда и аттестации рабочих мест в организациях Омской области в 2007 году продолжена организационная и методическая работа с лабораториями, участвующими в оценке условий труда. Проводилась подготовительная работа к аккредитации лабораторий ООО "Лаборатория исследований труда", ООО "Эргономика" и исследовательской лаборатории в Сибирской автодорожной академии.

В течение 2007 года проведено 217 государственных экспертиз условий труда по четырём направлениям, включая оценку:

1) правильности предоставления работникам компенсаций за тяжелую работу, работу с вредными и (или) опасными условиями труда – 49 экспертиз;

2) соответствия проектов строительства, реконструкции, технического переоснащения производственных объектов – 6 экспертиз;

3) фактических условий труда работников – 77 экспертиз, в том числе:

- по запросам судов – 57; 

- по запросам работодателей – 9;

- по обращениям работников – 11;
4) качества проведения аттестации рабочих мест – 85 экспертиз.

По запросам судебных органов, связанных с исками граждан к учреждениям Пенсионного фонда Российской Федерации о признании права на льготное пенсионное обеспечение, подготовлены заключения по гражданским делам с обоснованными выводами о соответствии (несоответствии) условий труда работников государственным нормативным требованиям охраны труда. При проведении экспертизы по запросам судебных органов выявлено 2 случая незаконного отказа работникам во включении в списки на льготное пенсионное обеспечение в ОАО "Омскшина".

В мае 2007 года специалистами Министерства совместно с ГУ – Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации в Октябрьском административном округе г. Омска проведен семинар-совещание по проблемным вопросам предоставления льготных пенсий работникам ОАО "Завод технического углерода", занятым на работах с тяжёлыми и вредными условиями труда.

При оценке правильности предоставления работникам компенсаций за тяжёлую работу, работу с вредными и (или) опасными условиями труда установлен ряд нарушений трудового законодательства, в результате чего было нарушено право на предоставление компенсаций 637 человекам.

При проведении данного вида экспертизы выявлен один случай необоснованного включения работников в Списки профессий, должностей работников, имеющих право на льготное пенсионное обеспечение (МУЗ "Городская поликлиника № 13") и 6 случаев необоснованного отказа работникам во включении в списки на льготное пенсионное обеспечение (учреждения здравоохранения г. Омска и локомотивное ремонтное депо "Московка"). 
В итоге было нарушено право на предоставление льготной пенсии в соответствии со статьёй 27 Федерального закона от 17 декабря 2001 года № 173 "О трудовых пенсиях в Российской Федерации" в отношении 24 работников указанных организаций.
В 49 проверенных организациях предоставление работникам компенсаций за работу во вредных и тяжелых условиях труда по результатам экспертизы приведено в соответствие с законодательством.
Из 85 заключений по экспертизе качества аттестации 32 заключения выдано с замечаниями в связи с нарушением Положения о порядке проведения аттестации рабочих мест по условиям труда.

Наибольшее количество замечаний по качеству аттестации рабочих мест выявлено в организациях, где аттестация проводилась специалистами организаций самостоятельно (ООО "Формовщик", ГОУ НПО "Профессиональное училище № 63"), а также в организациях, где работа выполнялась автономной некоммерческой организацией "Учебно-консультативный центр института труда" (ОАО "Омскшина", ООО "Антаблемент").

В целях организационно-методического обеспечения аттестации рабочих мест по условиям труда проводятся семинары с руководителями и специалистами организаций Омской области по организации и порядку проведения работ.

С начала года обучение проведено с руководителями и специалистами организаций 16 муниципальных районов Омской области. Проведены семинары с руководителями и членами аттестационных комиссий структурных подразделений ФГУП "Сибирские приборы и системы", ОАО "ОмскВодоканал", ОАО "Омскшина". В отчетном году прошли обучение 950 человек.

Учитывая важное значение аттестации, как инструмента в создании безопасных условий труда, Министерством планируется изменение тактики и стратегии в решении этой задачи в 2008 году.
Для реализации норм, установленных статьей 212 Трудового кодекса Российской Федерации, в 2008 году будут привлекаться представители трёхсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. С целью повышения эффективности этой работы Министерством в адрес руководителей региональных общественных организаций, ассоциаций и отраслевых объединений работодателей направлены соответствующие обращения.
Учитывая то обстоятельство, что в районах Омской области имеются организации, подведомственные Министерству сельского хозяйства и продовольствия Омской области, Министерству строительства и жилищно-коммунального комплекса Омской области, Министерству здравоохранения Омской области, Министерству образования Омской области, решаются вопросы об организации взаимодействия со специалистами указанных министерств. Первым шагом к установлению такого контакта явилось проведение 18 декабря 2007 года семинара-совещания по аттестации рабочих мест по условиям труда и охране труда со специалистами территориальных органов Министерства, в работе которого приняли участие и специалисты перечисленных министерств.

Большое значение в профилактике производственного травматизма имеет обучение и проверка знаний требований охраны труда работников организаций. Министерство координирует организацию обучения по вопросам охраны труда руководителей организаций, индивидуальных предпринимателей, специалистов по охране труда на территории Омской области.

В феврале 2007 года заключено соглашение "О взаимодействии Министерства труда и социального развития Омской области, Государственной инспекции труда в Омской области, Государственного учреждения – Омского отделения Фонда социального страхования Российской Федерации по повышению эффективности и качества обучения по охране труда отдельных категорий застрахованных".

В настоящее время обучение по охране труда в Омской области обеспечивают 16 учебных центров, имеющих лицензии на право ведения образовательной деятельности. За 2007 год центрами обучено более 12 тыс. руководителей и специалистов организаций Омской области. Всего за 2007 год в Омской области обучено по охране труда и прошли проверку знаний требований охраны труда более 120 тыс. руководителей и работников организаций. 
В целях распространения передового опыта работы по улучшению условий и охраны труда в 2007 году было организовано проведение ряда мероприятий.

В рамках реализации целевой программы "Семья и демография Омской области" на 2007 – 2009 годы в 2007 году на мероприятия по охране труда из областного бюджета выделено 73,0 тыс. рублей. В отчетный период проведены областная конференция и выставка "Безопасность и охрана труда – 2007", в которых приняли участие около 500 руководителей и специалистов. На выставке свои экспозиции представили 6 территориальных управлений Министерства, 11 организаций, 8 обучающих организаций и 3 фирмы-поставщика спецодежды и средств индивидуальной защиты. По материалам областной конференции и выставки в "Российской газете" опубликована статья "Ставка больше чем жизнь". Заключён договор с Омским государственным техническим университетом на разработку системы мониторинга уровня знаний по охране труда работников организаций, изданы учебно-методические материалы по обучению охране труда руководителей и специалистов организаций. 
В целях оказания помощи организациям Омской области в обеспечении средствами индивидуальной и коллективной защиты работающих Министерством совместно с предприятиями-поставщиками средств защиты (ЗАО "Восток-Сервис-Спецодежда", ООО "Техноавиа-Омск", ЗАО "Тракт-Омск") и государственным учреждением Омской области "Центр охраны труда" было организовано проведение 10 выставок специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты.
23 октября и 23 ноября 2007 года организована "прямая" телефонная линия по условиям и охране труда работников организаций. С вопросами обратилось более 100 человек. По материалам "прямой линии" подготовлена и опубликована в "Российской газете" статья "Кто защитит права работника?".
Кроме того, Министерство принимало участие в проведении Дня охраны труда в учреждениях здравоохранения, в работе выездного заседания Правления Агропромсоюза Омской области. 
Всего за 2007 год проведено 388 мероприятий по охране труда, в которых приняли участие более 14,5 тыс. руководителей и специалистов организаций.
В целях повышения информированности руководителей, специалистов и работников организаций по вопросам охраны труда разнообразные проблемные и информационные материалы размещаются в областных и районных средствах массовой информации, на сайте Министерства, издается ежеквартальный информационный бюллетень "Охрана и условия труда".
Показателем эффективности деятельности Министерства в сфере условий и охраны труда явилось участие во Всероссийском конкурсе лучших инновационных решений в области обеспечения безопасных условий труда "Здоровье и безопасность – 2007" в номинации "Системы менеджмента охраны труда и управление профессиональными рисками в корпорации". Конкурсная комиссия оценила работу Министерства по созданию системы управления охраной труда в Омской области и отметила её Дипломом лауреата конкурса "Здоровье и безопасность – 2007".
Развитие системы социального партнёрства

Трудовым кодексом Российской Федерации понятие социального партнёрства определено как система взаимоотношений между работниками (представителями работников), работодателями (представителями работодателей), органами государственной власти и местного самоуправления, направленная на обеспечение согласования интересов работников и работодателей по вопросам регулирования трудовых отношений и иных связанных с ними отношений.

Система социального партнёрства в последнее время приобретает устойчивую форму взаимоотношений между органами исполнительной власти, работодателями и профсоюзами, которая позволяет решать наиболее острые социально-трудовые проблемы в вопросах:

- экономической и финансовой политики;

- развития рынка труда и содействия занятости населения Омской области;

- защиты социально-экономических интересов и гарантий работников, повышения уровня жизни населения;

- развития отраслей социальной сферы и социального страхования, охраны труда и здоровья работников, экологической безопасности.

Система социального партнёрства в Омской области сформирована и действует на региональном и территориальном уровнях в соответствии с трудовым законодательством. 

Функционируют областная и территориальные трёхсторонние комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. Действуют областное, отраслевые и территориальные соглашения о социальном партнёрстве.
Омская областная трёхсторонняя комиссия по регулированию социально-трудовых отношений действует на постоянной основе с 1992 года.

В 2007 году состоялось 4 заседания, на которых было обсуждено более 20 вопросов, касающихся наиболее актуальных аспектов социально-трудовых отношений, рассмотрено 23 проекта законодательных, нормативных правовых актов, разработанных органами государственной власти в сфере труда.  

Материалы заседаний областной трёхсторонней комиссии регулярно освещаются в средствах массовой информации и направляются координаторам территориальных трехсторонних комиссий по регулированию социально-трудовых отношений для сведения и реализации принятых решений.

Работа Омской областной и территориальных трёхсторонних комиссий по регулированию социально-трудовых отношений направлена на реализацию национальных проектов, разработку и выполнение целевых программ Омской области, на сохранение положительной динамики роста промышленного производства и строительства, развитие агропромышленного комплекса, улучшение демографической ситуации, создание условий для социальной защиты населения Омской области.

В г. Омске и муниципальных районах Омской области созданы и осуществляют деятельность 33 территориальные трёхсторонние комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. 

В 2007 году состоялось 143 заседания территориальных (районных) трёхсторонних комиссий, на которых рассмотрено более 400 вопросов, наиболее актуальными из которых являлись:

- итоги выполнения территориальных соглашений о социальном партнёрстве;

- погашение задолженности и рост заработной платы работников организаций; 

- состояние и выплаты страховых взносов;

- развитие коллективно-договорных отношений в организациях.

Информация о территориальных трёхсторонних комиссиях 
и территориальных соглашениях за 2007 год

	
	
	Проведено заседаний

комиссий 
	Рассмотрено вопросов на заседаниях
	Срок действия 

территориального

Соглашения

	1
	Азовский
	4
	10
	2007 – 2009

	2
	Большереченский
	4
	16
	2007 – 2009

	3
	Большеуковский
	3
	6
	2006 – 2007

	4
	Горьковский
	4
	13
	2006 – 2008

	5
	Знаменский
	4
	16
	2006 – 2008

	6
	Исилькульский
	5
	20
	2008 – 2010

	7
	Калачинский
	6
	16
	2007 – 2009

	8
	Колосовский
	4
	12
	2006 – 2008

	9
	Кормиловский
	4
	12
	2005 – 2007

	10
	Крутинский
	4
	9
	2005 – 2007

	11
	Любинский
	4
	15
	2008 – 2009

	12
	Марьяновский
	4
	17
	2008 – 2010

	13
	Москаленский
	4
	12
	2005 – 2007
(до июля 2008)

	14
	Муромцевский
	6
	19
	2007 – 2009

	15
	Называевский
	4
	19
	2007 – 2009

	16
	Нижнеомский
	5
	10
	2007 – 2009

	17
	Нововаршавский
	4
	10
	2007 – 2009

	18
	Одесский
	7
	8
	2006 – 2008

	19
	Оконешниковский
	4
	11
	2006 – 2008

	20
	Омский
	3
	11
	2007 – 2009

	21
	Павлоградский
	4
	11
	2008 – 2009

	22
	Полтавский
	4
	15
	2007 – 2009

	23
	Русско-Полянский
	4
	14
	2008 – 2009

	24
	Саргатский
	5
	12
	2007 – 2009

	25
	Седельниковский
	5
	15
	2007 – 2009

	26
	Таврический
	4
	12
	2007 – 2009

	27
	Тарский
	4
	14
	2007 – 2009

	28
	Тевризский
	4
	9
	2007 – 2009

	29
	Тюкалинский
	5
	12
	2007 – 2009

	30
	Усть-Ишимский
	4
	11
	2006 – 2009

	31
	Черлакский
	6
	10
	2007 – 2009

	32
	Шербакульский
	4
	15
	2007 – 2009

	
	Всего
	140
	412
	


Основным направлением деятельности трёхсторонних комиссий по регулированию социально-трудовых отношений является заключение и выполнение обязательств соглашений.

В 2007 году на территории Омской области действовало 61 соглашение различного уровня, в том числе 33 территориальных соглашения о социальном партнёрстве. 

В январе 2007 года заключено очередное региональное Соглашение о социальном партнёрстве на 2007 – 2009 годы между Правительством Омской области, Территориальным общественным объединением Федерации омских профсоюзов, Региональным объединением работодателей Омской области.

Впервые в областном Соглашении сторона работодателей представлена единым Региональным объединением работодателей Омской области, в которое вошли 13 наиболее крупных отраслевых и межотраслевых объединений работодателей, действующих на территории Омской области.

Основной целью данного Соглашения является создание условий, обеспечивающих достойную жизнь населения Омской области, снижение уровня социального неравенства, повышение доходов и уровня жизни населения на основе развития экономики области.

Выполнение обязательств сторон, предусмотренных соглашениями о социальном партнёрстве, способствует реализации государственной политики в сфере труда, занятости, создания новых рабочих мест и повышения качества жизни населения, а также снижению социальной напряжённости на территории Омской области.

Основным элементом защиты трудовых прав и социальных гарантий работников организаций различных форм собственности в сфере социального партнерства являются коллективные договоры, количество которых постоянно растёт.

В 2007 году на территории Омской области действовало 3 378 коллективных договоров, что составляет 65 процентов от общего количества крупных и средних организаций.

Динамика заключения и регистрации коллективных договоров
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Число работающих, социально-трудовые права которых защищены коллективными договорами, составляет более 470 тыс. человек.

Наибольшее количество коллективных договоров заключено в Исилькульском (97 процентов от общего количества крупных и средних организаций), Называевском (95 процентов), Полтавском (94 процента), в Павлоградском, Колосовском, Русско-Полянском, Таврическом и Шербакульском (по 92 процента) муниципальных районах Омской области.

Эффективность реализации коллективных договоров зависит от качества их содержания, осуществление контроля за исполнением принятых обязательств.

При проведении уведомительной регистрации коллективных договоров и соглашений Министерством выявляются условия, ухудшающие положение работников по сравнению с законодательством, выдаются рекомендации по устранению нарушений. 

ИНФОРМАЦИЯ

о заключении коллективных договоров в организациях Омской области за 2002 – 2007 годы

	
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007 

	
	
	К-во

закл

КД
	%

**
	К-во

закл

КД
	%

**
	К-во

закл

КД
	%

**
	К-во закл

КД 
	%

**
	К-во

закл

КД
	%

**
	К-во

закл

КД
	%

**

	1
	Азовский
	26
	62
	33
	87
	34
	87
	17
	55
	25
	30
	31
	38

	2
	Большереченский
	29
	26
	58
	52
	58
	52
	58
	66
	67
	64
	69
	66

	3
	Большеуковский
	43
	81
	45
	85
	45
	85
	34
	77
	25
	51
	26
	57

	4
	Горьковский
	40
	48
	52
	63
	52
	63
	61
	75
	59
	63
	58
	65

	5
	Знаменский
	29
	56
	33
	60
	33
	60
	45
	61
	50
	68
	56
	72

	6
	Исилькульский
	105
	95
	106
	95
	106
	95
	109
	96
	110
	96
	112
	97

	7
	Калачинский
	74
	63
	74
	63
	73
	65
	77
	69
	80
	71
	85
	75

	8
	Колосовский
	15
	37
	36
	72
	38
	75
	38
	76
	36
	80
	47
	92

	9
	Кормиловский
	63
	83
	62
	83
	62
	83
	62
	94
	67
	92
	77
	87

	10
	Крутинский
	27
	39
	43
	61
	43
	61
	47
	61
	50
	64
	55
	69

	11
	Любинский
	83
	91
	85
	92
	82
	89
	77
	85
	95
	99
	100
	85

	12
	Марьяновский
	43
	78
	40
	71
	37
	67
	46
	78
	41
	49
	55
	65

	13
	Москаленский
	57
	76
	57
	76
	54
	68
	55
	75
	63
	67
	79
	86

	14
	Муромцевский
	53
	50
	56
	60
	51
	58
	52
	67
	65
	71
	70
	74

	15
	Называевский
	70
	82
	68
	88
	78
	86
	71
	89
	82
	94
	91
	95

	16
	Нижнеомский
	74
	81
	77
	86
	77
	86
	80
	91
	80
	91
	80
	91

	17
	Нововаршавский
	38
	83
	33
	77
	35
	81
	39
	91
	39
	78
	58
	81

	18
	Одесский
	22
	49
	28
	64
	41
	82
	39
	83
	41
	85
	42
	86

	19
	Оконешниковский
	28
	65
	33
	79
	35
	85
	37
	86
	30
	77
	30
	70

	20
	Омский
	113
	68
	115
	69
	113
	66
	114
	70
	116
	85
	121
	86

	21
	Павлоградский
	24
	56
	30
	68
	38
	78
	44
	85
	59
	81
	49
	92

	22
	Полтавский
	64
	72
	65
	75
	66
	75
	69
	78
	69
	78
	81
	94

	23
	Русско-Полянский
	69
	92
	66
	85
	64
	88
	65
	86
	58
	70
	72
	92

	24
	Саргатский
	43
	70
	48
	75
	47
	70
	53
	82
	67
	87
	68
	88

	25
	Седельниковский
	35
	66
	38
	72
	38
	72
	39
	75
	46
	72
	51
	82

	26
	Таврический
	60
	71
	81
	93
	87
	100
	96
	84
	98
	86
	116
	92

	27
	Тарский
	55
	41
	92
	67
	100
	73
	107
	83
	102
	77
	134
	75

	28
	Тевризский
	69
	78
	73
	85
	74
	82
	59
	71
	60
	59
	64
	68

	29
	Тюкалинский
	75
	95
	76
	88
	76
	85
	76
	97
	70
	89
	73
	88

	30
	Усть-Ишимский
	33
	60
	37
	67
	37
	67
	43
	75
	41
	68
	49
	75

	31
	Черлакский
	65
	93
	65
	93
	65
	93
	63
	61
	83
	74
	87
	88

	32
	Шербакульский
	31
	100
	37
	100
	37
	100
	42
	100
	45
	100
	45
	92

	
	Итого по районам
	1657
	68
	1842
	76
	1894
	77
	1914
	79
	2019
	73
	2231
	80

	
	Город Омск
	867
	32
	1035
	43
	1087
	45
	1116
	47
	1128
	47
	1147
	48

	
	Всего по области
	2524
	49
	2877
	60
	2981
	61
	3030
	63
	3147
	61
	3378
	65


**процент заключенных коллективных договоров от количества обследованных организаций
� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���








PAGE  
7

[image: image21.emf]Промыш-ленность

17,7 %

ЖКХ

3,7 %

Другие

15,2 %

Сельское хозяйство

16,2 %

Строительство

7,0 %

Торговля

14,0 %

Здравоохранение

7,9 %

Образование

10,0 %

Транспорт и связь

8,3 %

_1265646557.xls
Диаграмма2

		Семьи с детьми

		Семьи пенсионеров

		Семьи инвалидов

		Другие категории семей



Семьи пенсионеров 
 33,0 %

Семьи с детьми  35,5 %

Семьи инвалидов 24,5 %

Другие категории семей  7,0 %

0.355

0.33

0.245

0.07



Лист1

		

				Семьи с детьми		56.7%

				Семьи пенсионеров		18.2%

				Семьи инвалидов		14.4%

				Другие категории семей		10.7%





Лист1

		Семьи с детьми

		Семьи пенсионеров

		Семьи инвалидов

		Другие категории семей



0.567

0.182

0.144

0.107



Лист2

		

				Семьи с детьми		35.5%

				Семьи пенсионеров		33.0%

				Семьи инвалидов		24.5%

				Другие категории семей		7.0%





Лист2

		0

		0

		0

		0





Лист3
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Диаграмма1

		2000 год

		2001 год

		2002 год

		2003 год

		2004 год

		2005 год

		2006 год

		2007год



количество реабилитационных отделений, ед.

22

5

6

7

8

14

18

21

23



данные

		

		График2. Численность детей-инвалидов и уровень первичной инвалидности

				Численность детей-инвалидов		Уровень первичной детской инвалидности		Число впервые признанных инвалидов

		2001 г		11031		35.5		1852

		2002 г		11346		35.5		1765

		2003 г		10571		30.3		1432

		2004 г		10231		32.7		1467

		2005 г		9906		31.5		1351

		Развитие сети реабилитационных отделений для инвалидов за период с 2000 по 2005 годы

		2000 год		5

		2001 год		6

		2002 год		7

		2003 год		8

		2004 год		14

		2005 год		18

		2006 год		21

		2007год		23





Лист4

		





Лист4

		2000 г

		2001 г

		2002 г

		2003 г

		2004 г

		2005 г



Количество отделений (центров)

5

6

7

8

14

18



Лист3

		число детей0инвалидов и уровень первичной инвалидности (2 варианта)





Лист3

		2001 г		2001 г

		2002 г		2002 г

		2003 г		2003 г

		2004 г		2004 г



&A

Page &P

Численность детей-инвалидов

Уровень первичной детской инвалидности

человек

на 10 000 детского населения

11031

35.5

11346

35.5

10571

30.3

10231

32.7



11031


10571


10231


11346


32,7


30,3


35,5


35,5
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11400


11900
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человек


18


20


22


24


26


28


30
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34


36


38


на 10 000 детского населения


Численность детей-инвалидов


Уровень первичной детской инвалидности
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Диаграмма3


			2001 г			2001 г


			2002 г			2002 г


			2003 г			2003 г


			2004 г			2004 г





Численность детей-инвалидов


Уровень первичной детской инвалидности


человек


на 10 000 детского населения


11031


35.5


11346


35.5


10571


30.3


10231


32.7





Лист1


			График1.Объем деятельности МСЭ


			1999 г			51241


			2000 г			54318


			2001 г			57654


			2002 г			63321


			2003 г			62970


			2004 г			75802


			График2. Численность детей-инвалидов и уровень первичной инвалидности


						Численность детей-инвалидов			Уровень первичной детской инвалидности


			2001 г			11031			35.5


			2002 г			11346			35.5


			2003 г			10571			30.3


			2004 г			10231			32.7








Лист2


			








Лист2


			1999 г


			2000 г


			2001 г


			2002 г


			2003 г


			2004 г





человек


51241


54318


57654


63321


62970


75802





Лист3


			








Лист3


			2001 г			2001 г


			2002 г			2002 г


			2003 г			2003 г


			2004 г			2004 г





&A


Page &P


Численность детей-инвалидов


Уровень первичной детской инвалидности


человек


на 10 000 детского населения


11031


35.5


11346


35.5


10571


30.3


10231


32.7
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Диаграмма1

		2004 год		2004 год		2004 год		2004 год

		2005 год		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год		2007 год



&A

Page &P

Всего

тяжелых

со смертельным исходом

групповых

кол-во несчастных случаев на пр-ве

411

330

63

18

301

239

52

10

247

178

54

15

237

181

39

17



Лист1

		Количество несчастных случаев на призводстве		2004 год		2005 год		2006 год		2007 год

		Всего		411		301		247		237

		тяжелых		330		239		178		181

		со смертельным исходом		63		52		54		39

		групповых		18		10		15		17





Лист2

		





Лист3
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Диаграмма1

		2003 год

		2004 год

		2005 год

		2006 год

		2007 год



тыс. рабочих мест

20.3

19.4

16

18.6

20



Лист1

		2003 год				20.3

		2004 год				19.4

		2005 год				16

		2006 год				18.6

		2007 год				20





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0



тыс. рабочих мест



Лист2

		





Лист3
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Диаграмма1

		2003 год		2003 год		2003 год

		2004 год		2004 год		2004 год

		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год



Средства областного бюджета

Средства Пенсионного фонда РФ

Прочие источники финансирования

млн. рублей

214,5

343,3

63,8

26.1

40.5

11.3

63.8

10.9

11

214.5

18.7

23.1

343.3

12.4

32.2

273.8

0

33.4



Лист1

		

				2003 год		2004 год		2005 год		2006 год		2007 год

		Средства областного бюджета		26.1		63.8		214.5		343.3		273.8

		Средства Пенсионного фонда РФ		40.5		10.9		18.7		12.4		0

		Прочие источники финансирования		11.3		11		23.1		32.2		33.4





Лист2

		





Лист2

		2003 г.		2003 г.		2003 г.

		2004 г.		2004 г.		2004 г.

		2005 г.		2005 г.		2005 г.

		2006 г.		2006 г.		2006 г.

		2007 г.		2007 г.		2007 г.



Средства областного бюджета

Средства Пенсионного фонда РФ

Прочие источники финансирования

млн. руб.

214,5

343,3

63,8

26.1

40.5

11.3

63.8

10.9

11

214.5

18.7

23.1

343.3

12.4

32.2

273.8

0

33.4



Лист3
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Диаграмма2

		1994 год		1994 год

		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год

		2003 год		2003 год

		2004 год		2004 год

		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год



Количество заключенных КД

Количество зарегистрированных КД

935

914

1883

1662

2160

1904

2471

2327

2524

2404

2877

2753

2981

2847

3030

2952

3147

3065

3378

3309



Диаграмма6

		1994		1994

		1995		1995

		1996		1996

		1997		1997

		1998		1998

		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002

		2003		2003

		2004		2004



Число заключенных КД

Число зарегистрированных КД

Рис. 1
Динамика заключения коллективных договоров в Омской области
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2981
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Лист1

		Коллективные договоры

				1994		1995		1996		1997		1998		1999		2000		2001		2002		2003		2004

		Число заключенных КД		935		1186		1977		1967		1901		1883		2160		2471		2524		2877		2981

		Число зарегистрированных КД		914		868		1572		1450		1603		1662		1904		2327		2404		2753		2847

				1994 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год		2003 год		2004 год		2005 год		2006 год		2007 год

		Количество заключенных КД		935		1883		2160		2471		2524		2877		2981		3030		3147		3378

		Количество зарегистрированных КД		914		1662		1904		2327		2404		2753		2847		2952		3065		3309

																		1995		1996		1997		1998

																		1186		1977		1967		1901

																		868		1572		1450		1603





Лист1

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Количество заключенных КД

Количество зарегистрированных КД



Лист4

		






_1265647057.xls
Диаграмма2

		2002 год

		2003 год

		2004 год

		2005 год

		2006 год

		2007 год



человек

4265

4355

4586

4680

4751

4843



Лист1

		

				2001 год		243.5

				2002 год		238.5

				2003 год		230.7

				2004 год		217

				2005 год		205.3

				2006 год		198.7

				2007 год		193.4





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



тыс.человек



Лист2

		

				2002 год		4265

				2003 год		4355

				2004 год		4586

				2005 год		4680

				2006 год		4751

				2007 год		4843





Лист2

		0

		0

		0

		0

		0

		0
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		0
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		0

		0
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Диаграмма3

		2003 год		2003 год		2003 год

		2004 год		2004 год		2004 год

		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год



врачи

средний медицинский персонал

младший медицинский персонал

человек

53

415

945

61

451

1050

62

507

1184

72

521

1330

112

562

1642



Лист1

		

				2001 г.		243.5

				2002 г.		238.5

				2003 г.		230.7

				2004 г.		217

				2005 г.		205.3

				2006 г.		198.7

				2007 г.		193.4





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



тыс.человек



Лист2

		

				2002 г.		4265

				2003 г.		4355

				2004 г.		4586

				2005 г.		4680

				2006 г.		4751

				2007 г.		4843





Лист2

		0

		0

		0

		0

		0

		0





Лист3

		





		0

		0

		0

		0

		0

		0





		

						2003 год		2004 год		2005 год		2006 год		2007 год

				врачи		53		61		62		72		112

				средний медицинский персонал		415		451		507		521		562

				младший медицинский персонал		945		1050		1184		1330		1642





		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



врачи

средний медицинский персонал

младший медицинский персонал

человек
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Диаграмма1

		60-74 года

		75-79 лет

		80-89 лет

		старше 90 лет



старше 90 лет  2 %

80 - 89 лет 
 24 %

75 - 79 лет 
 27 %

60 - 74 года 
38 %

0.38

0.27

0.24

0.02



Лист1

		

				60-74 года		38%

				75-79 лет		27%

				80-89 лет		24%

				старше 90 лет		2%





Лист1

		0

		0

		0

		0





Лист2
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Диаграмма2

		2002 год		2002 год

		2003 год		2003 год

		2004 год		2004 год

		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год



Число семей, получивших жилищные субсидии, тыс. семей

Общая сумма назначенных жилищных субсидий, млн.рублей

118.4

251.3

135

382.5

145

476.6

107.8

365.3

74.6

352.2

64.3

361.4



Лист1

		

				2003 год		62.0%

				2004 год		80.9%

				2005 год		88.9%

				2006 год		93.3%

				2007 год		94.6%





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0





Лист2

		

								Число семей, получивших жилищные субсидии, тыс. семей		Общая сумма назначенных жилищных субсидий, млн.рублей

						2002 год		118.4		251.3

						2003 год		135		382.5

						2004 год		145		476.6

						2005 год		107.8		365.3

						2006 год		74.6		352.2

						2007 год		64.3		361.4





Лист2

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Число семей, получивших жилищные субсидии, тыс. семей

Общая сумма назначенных жилищных субсидий, млн.рублей
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Диаграмма1

		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год



денежный доход

зарплата *

пенсия

процентов

127.3

129.2

125

123.4

123.9

111.5

133.6

127.8

129.2



ПМ в сред.

		I квартал 2007 года		3626

		II квартал 2007 года		3712

		III квартал 2007 года		3780





ПМ в сред.

		0

		0

		0



рублей



ПМ соц-дем гр.

				III кв. 2005 г.		III кв. 2006 г.		III кв. 2007 г.

		пенсионеры		2749		3584		4029

		дети		1889		2784		3124

		трудоспособ. население		2572		3246		3617





ПМ соц-дем гр.

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



пенсионеры

дети

трудоспособ. население



структ 1

				II кв. 2007 г.		III кв. 2007 г.

		прод. питания		35.7		35.3

		непрод. товары		19.9		19.9

		услуги		37.9		38.3

		обязат. платежи и сборы		6.5		6.5





структ 1

		0		0		0		0

		0		0		0		0



прод. питания

непрод. товары

услуги

обязат. платежи и сборы



дох-зарп-пенс

				2005 год		2006 год		2007 год

		денежный доход		127.3		123.4		133.6

		зарплата *		129.2		123.9		127.8

		пенсия		125.0		111.5		129.2





дох-зарп-пенс

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



денежный доход

зарплата *

пенсия

процентов



структ

				4 кв. 2005 г.		4 кв. 2006 г.		4 кв. 2007 г.

		прод. питания		37		35		37

		непрод. товары		24		22		20

		услуги		33		37		37

		обязат. платежи и сборы		6		6		6





структ

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



прод. питания

непрод. товары

услуги

обязат. платежи и сборы

процентов
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Диаграмма1

		Семьи с детьми

		Семьи пенсионеров

		Семьи инвалидов

		Другие категории семей



Другие категории семей   11 %

Семьи с детьми 
 57 %

Семьи пенсионеров 
18 %

Семьи инвалидов 
14 %

0.567

0.182

0.144

0.107
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				Семьи с детьми		56.7%

				Семьи пенсионеров		18.2%

				Семьи инвалидов		14.4%

				Другие категории семей		10.7%





Лист1

		0

		0

		0

		0
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Диаграмма2

		2003 год

		2004 год

		2005 год

		2006 год

		2007 год



млн. рублей

14.8

13.3

15.9

21

31.4



Диаграмма1

		2003 г.

		2004 г.

		2005 г.

		2006 г.

		2007 г.



14.8

13.3

15.9

21

31.4



Лист1

		

		2003 год		14.8

		2004 год		13.3

		2005 год		15.9

		2006 год		21

		2007 год		31.4





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0





Лист2

		





Лист3

		






_1265645313.xls
Диаграмма2

		2001 год

		2002 год

		2003 год

		2004 год

		2005 год

		2006 год

		2007 год



Численность детей, чел.

человек

11031

11346

10571

10231

9906

9133

8401
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				годы		Численность детей, чел.

				2001 год		11031

				2002 год		11346

				2003 год		10571

				2004 год		10231

				2005 год		9906

				2006 год		9133

				2007 год		8401
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		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Численность детей, чел.
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Диаграмма1

		2005 год		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год		2007 год



запрос котировок цен

открытый конкурс

закупка у единственного источника

открытый аукцион

число процедур, ед.

23

21

22

53

32

19

106

40

15

8
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		2005 год		2005 год		2005 год		2005 год

		2006 год		2006 год		2006 год		2006 год

		2007 год		2007 год		2007 год		2007 год



запрос котировок цен

открытый конкурс

единственный источник

открытый аукцион

число процедур, ед.

23

21

22

53

32

19

106

40

15

8
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		Способы размещения заказов		2005 год		2006 год		2007 год

		запрос котировок цен		23		53		106

		открытый конкурс		21		32		40

		закупка у единственного источника		22		19		15

		открытый аукцион						8






_1265642756.xls
Диаграмма2

		продукты питания		продукты питания		продукты питания

		лекарственные средства		лекарственные средства		лекарственные средства

		вычислительная техника		вычислительная техника		вычислительная техника

		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть

		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь

		уголь		уголь		уголь

		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов



%

сумма контракта, млн. рублей

экономия средств, млн. рублей

45.8

23.7

19.4

9.2

20.2

3.6

13.8

8.7

13.8

5.1

12

2.9

2

0.7
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		продукты питания		продукты питания		продукты питания

		лекарственные средства		лекарственные средства		лекарственные средства

		вычислительная техника		вычислительная техника		вычислительная техника

		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть

		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь

		уголь		уголь		уголь

		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов



%

сумма контракта

экономия средств

45.8

23.7

19.4

9.2

20.2

3.6

13.8

8.7

13.8

5.1

12

2.9

2

0.7
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				%		начальная цена		сумма контракта		экономия

		продукты питания		151.80%		69,591,000.00		45,843,000.00		23,748,000

		лекарственные средства		147.11%		28,618,000.00		19,453,000.00		9,165,000

		мультисервисная сеть				22,500,000.00		13,786,000.00		8,714,000

		мягкий  инвентарь		136.65%		18,909,000.00		13,838,000.00		5,071,000

		вычислительная техника		117.76%		23,841,000.00		20,246,000.00		3,595,000

		уголь		124.56%		14,936,000.00		11,991,000.00		2,945,000

		административные  регламенты		137.00%		2,740,000.00		2,000,000.00		740,000

				%		сумма контракта, млн. рублей		экономия средств, млн. рублей						начальная цена

		продукты питания		151.97%		45.8		23.7						69.6

		лекарственные средства		147.42%		19.4		9.2						28.6

		вычислительная техника		117.82%		20.2		3.6						23.8

		мультисервисная сеть				13.8		8.7						22.5

		мягкий  инвентарь		136.96%		13.8		5.1						18.9

		уголь		124.17%		12.0		2.9						14.9

		разработка адм. регламентов		135.00%		2.0		0.7						2.7





Лист2

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Доля государственного заказа на поставку товаров для нужд ГУСО

Объем денежных средств

Размещение государственного заказа в 2005 на поставку товаров для нужд учреждений социального обслуживания на конкурсной основе.

67%

68%

65%

71%

80%

71%

79%

62%

66%

68%

75%

66%

76%

80%

71%

83%
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		продукты питания		продукты питания		продукты питания

		лекарственные средства		лекарственные средства		лекарственные средства

		вычислительная техника		вычислительная техника		вычислительная техника

		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть

		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь

		уголь		уголь		уголь

		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов		разработка адм. регламентов



%

сумма контракта

экономия средств

45.8

23.7

19.4

9.2

20.2

3.6

13.8

8.7

13.8

5.1

12

2.9

2

0.7
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		продукты питания		продукты питания		продукты питания		продукты питания

		лекарственные средства		лекарственные средства		лекарственные средства		лекарственные средства

		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть		мультисервисная сеть

		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь		мягкий  инвентарь

		вычислительная техника		вычислительная техника		вычислительная техника		вычислительная техника

		уголь		уголь		уголь		уголь

		административные  регламенты		административные  регламенты		административные  регламенты		административные  регламенты



%

начальная цена

сумма контракта

экономия

Экономия бюджетных средств по итогам размещения заказов в 2007 году
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Диаграмма1

		на 1 янв. 2007г.

		на 1 февр.

		на 1 мар.

		на 1 апр.

		на 1 мая

		на 1 июня

		на 1 июля

		на 1 авг.

		на 1 сент.

		на 1 октяб.

		на 1 нояб.

		на 1 дек.

		на 1 янв. 2008г.



объем задолженности, млн. руб.

млн. рублей

182.7

200.8

194.6

198.3

194.8

199.3

192.2

193.8

182.3

206.9

210.6

209

18.7



зпл по районам

		по районам области		5874.1

		Нововаршавский		6487.1

		Одесский		6043.7

		Оконешниковский		5625.5

		Павлоградский		5405.4

		Полтавский		4732.9

		Русско-Полянский		5282.5

		Таврический		6108.2

		Черлакский		5017.5

		Шербакульский		5443.5

		Азовский немецкий		6401.5

		национальный район

		Исилькульский		5844.2

		Калачинский		6673.9

		Кормиловский		5910.5

		Любинский		5546.6

		Марьяновский		5614

		Москаленский		4846.4

		Омский		7318.2

		Большереченский		5135.8

		Горьковский		5486.4

		Колосовский		4876.1

		Крутинский		5576.9

		Муромцевский		5360.9

		Называевский		6114

		Нижнеомский		5438.9

		Саргатский		5304

		Тюкалинский		5876.5

		Большеуковский		5861.7

		Знаменский		6053.5

		Седельниковский		5623.8

		Тарский		6771.1

		Тевризский		6027.1

		Усть-Ишимский		5726.9





зпл по районам

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





зараб плата 05-06 

				январь		февраль		март		апрель		май		июнь		июль		август		сентябрь		октябрь		ноябрь		декабрь

		2006 год		7750		7827		8332		8232		8604		9313		8849		9146		9250		9126		9371		12032

		2005 год		6005		6078		6655		6509		6825		7433		7281		7321		8115		7640		7481		9603





зараб плата 05-06 

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2006 год

2005 год

рублей



зарпл по зонам

				январь-декабрь 2006 года

		всего по области		8953

		по районам области		5874

		степная зона		5547

		южная лесостепь		6209

		северная лесостепь		5477

		северная зона		6239





зарпл по зонам

		0

		0

		0

		0

		0

		0



январь-декабрь 2006 года



заработ плата

				январь		февраль		март		апрель		май		июнь		июль		август		сентябрь		октябрь		ноябрь		декабрь

		Заработная плата, руб.		7750		7827		8332		8232		8604		9313		8849		9146		9250		9126		9371		12032





заработ плата

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Заработная плата, руб.

2006 год

рублей



пенсия 04-06гг

				декабрь 2004 г.		декабрь 2005 г.		декабрь 2006 г.

		Пенсия, руб.		1959		2448		2729

		Покупательная способность, %		1.26		1.02		0.98





пенсия 04-06гг

		0		0

		0		0

		0		0



&A

Page &P

Пенсия, руб.

Покупательная способность, %

рублей

процентов



пм 4 кв 04-06

				4 кв. 2004 г.		4 кв. 2005 г.		4 кв. 2006 г.

		продукты питания		41		37		35

		непродовольственные товары		26		24		22

		услуги		27		33		37

		обязательные платежи и взносы		6		6		6





пм 4 кв 04-06

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



продукты питания

непродовольственные товары

услуги

обязательные платежи и взносы

доля расходов



доход и зарпл 06

				январь		февраль		март		апрель		май		июнь		июль		август		сентябрь		октябрь		ноябрь		декабрь

		Заработная плата, руб.		7750		7827		8332		8232		8604		9313		8849		9146		9250		9126		9371

		Доход, руб.		5694		7452		8158		8090		8550		9797		10607		9254		8721		8361		9017		12044





доход и зарпл 06

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Заработная плата, руб.

Доход, руб.

2006 год

рублей



доля бедных 04-06

				январь-март		январь-июнь		январь-сентябрь		январь-декабрь

		2004 г.		24.2		19.5		17.1		17.8

		2005 г.		22.5		17.8		16.4		16.3

		2006 г.		20.2		17.9		16.5





доля бедных 04-06

		январь-март

		январь-июнь

		январь-сентябрь



2006 г.

2006 год

проценты

Доля населения с доходами ниже величины 
прожиточного минимума, %

20.2

17.9

16.5



реальн СД, ЗП и Пенс

		январь-март		январь-март		январь-март

		январь-июнь		январь-июнь		январь-июнь

		январь-сентябрь		январь-сентябрь		январь-сентябрь

		январь-декабрь		январь-декабрь		январь-декабрь



2004 г.

2005 г.

2006 г.

в % к общей численности населения

24.2

22.5

20.2

19.5

17.8

17.9

17.1

16.4

16.5

17.8

16.3
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				2004 год		2005 год		2006 год

		денежный доход		114.9		113.4		113.1

		заработная плата *		113.9		116.7		113.6

		пенсия		105.2		112.2		102.0





Лист2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



2004 год

2005 год

2006 год

проценты



ЗП дек 5 лет

		

				федеральные государственные учреждения		организации, финансируемые из обл. бюджета

		1 января		800		1040

		1 февраля		800		1040

		1 марта		800		1040

		1 апреля		800		1040

		1 мая		1100		1100

		1 июня		1100		1100

		1 июля		1100		1100

		1 августа		1100		1100

		1 сентября		1100		1100

		1 октября		1221		1221

		1 ноября		1221		1221

		1 декабря		1221		1221

		1 марта 2007г.		1221		1400





ЗП дек 5 лет

		1 января		1 января

		1 февраля		1 февраля

		1 марта		1 марта

		1 апреля		1 апреля

		1 мая		1 мая

		1 июня		1 июня

		1 июля		1 июля

		1 августа		1 августа

		1 сентября		1 сентября

		1 октября		1 октября

		1 ноября		1 ноября

		1 декабря		1 декабря



федеральные государственные учреждения

организации, финансируемые из обл. бюджета

800

1040

800

1040

800

1040

800

1040

1100

1100

1100

1100

1100

1100

1100

1100

1100

1100

1221

1221

1221

1221

1221

1221



ЗП 5 лет

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



федеральные государственные учреждения

организации, финансируемые из обл. бюджета

рублей



Лист1

		декабрь 2002г.		4518

		декабрь 2003г.		6002

		декабрь 2004г.		7506

		декабрь 2005г.		9603

		декабрь 2006г.		12032





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0



рублей



задолжен 06г

		2002г.		3453

		2003г.		4427

		2004г.		5483

		2005г.		7124

		2006г.		8981

		март 2007г.		10444





задолжен 06г

		0

		0

		0

		0

		0

		0



рублей



				на 1 янв. 2007г.		на 1 февр.		на 1 мар.		на 1 апр.		на 1 мая		на 1 июня		на 1 июля		на 1 авг.		на 1 сент.		на 1 октяб.		на 1 нояб.		на 1 дек.		на 1 янв. 2008г.

		объем задолженности, млн. руб.		182.7		200.8		194.6		198.3		194.8		199.3		192.2		193.8		182.3		206.9		210.6		209.0		18.7





		0
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		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



объем задолженности, млн. руб.



				на 1 янв 2006 г.		на 1 февр		на 1 мар		на 1 апр		на 1 мая		на 1 июня		на 1 июля		на 1 авг		на 1 сент		на 1 октяб		на 1 нояб		на 1 дек		на 1 янв 2007г.

		Объем задолженности по выплате зарплаты, млн. руб.		189.0		210.5		223.9		229.9		208.8		195.2		202.9		205.2		182.3		188.8		201.3		214.0		182.7
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		0

		0

		0

		0



Объем задолженности по выплате зарплаты, млн. руб.

млн. руб.
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Лист1

		Министерство, тер. органы,областные целевые программы, прочие мероприятия		672.7

		Государственные учреждения (нестационарные)		1309.3

		Государственные стационарные учреждения		988.4

		Меры социальной поддержки в натуральной форме		2232.4

		Пособия семьям с детьми		836.9

		ЕДВ "региональным" льготникам		662.5

		Прочие социальные выплаты и социальная помощь		264.5
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Лист1

		

				годы		Численность детей, чел.

				2001 г.		11031

				2002 г.		11346

				2003 г.		10571

				2004 г.		10231

				2005 г.		9906

				2006 г.		9133

				2007 г.		8401





Лист1
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		0

		0



Численность детей, чел.
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		1998 г.

		2001 г.

		2004 г.

		2007 г.
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108
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				1992 г.		12

				1995 г.		108

				1998 г.		291

				2001 г.		439

				2004 г.		610

				2007 г.		695
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число проживающих, человек




