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                                                                                                                             Проект                                                                                                                                              
Коллегия Министерства труда и социального развития Омской области (далее – Министерство), рассмотрев вопрос "Об итогах и перспективах развития сети МФЦ в Омской области", постановляет:
1) департаменту социальной поддержки Министерства совместно с казенным учреждением Омской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" обеспечить достижение показателя Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 601 "Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления" "доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных услуг" в 90 процентов путем создания 
6 многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в муниципальных районах Омской области (Одесском, Омском, Полтавском, Седельниковском, Тевризском, Шербакульском) и 
38 территориально обособленных структурных подразделений (офисов) в срок до 15 декабря 2015 года;

2) департаменту информационных технологий и документооборота Министерства, казенному учреждению Омской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг", департаменту социальной поддержки Министерства обеспечить внедрение автоматизированной информационной системы многофункциональных центров предоставления государственных услуг, в срок до 1 декабря 2015 года;
3) департаменту социальной поддержки Министерства совместно с казенным учреждением Омской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" реализовать предоставление государственных и муниципальных услуг в рамках "жизненных ситуаций" в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг в срок до 1 декабря 2015 года;

4) правовому департаменту Министерства, руководителям многофункциональных центров предоставления государственных услуг, обеспечить установку в многофункциональных центрах предоставления государственных услуг терминалов для оплаты государственной пошлины при предоставлении государственных и муниципальных услуг в срок до 25 декабря 2015 года;
5) руководителям многофункциональных центров предоставления государственных услуг Омской области обеспечить переход работников на новый график работы и приема граждан в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг в срок до 15 ноября 2015 года;
6) казенному учреждению Омской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" заключить соответствующие соглашения о взаимодействии с Администрациями муниципальных районов Омской области и Администрацией города Омска – в течении 30 рабочих дней после утверждения Министерством экономики Омской области типовых регламентов предоставления муниципальных услуг;
7) Министерству, казенному учреждению Омской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" привлекать членов Общественного совета при Министерстве к участию в проведении проверок организации деятельности МФЦ, а также мониторингов уровня удовлетворенности граждан доступностью и качеством предоставления услуг в МФЦ; 

8) главам администраций муниципальных районов Омской области, главам сельских (городских) поселений рекомендовать:
- оказывать содействие МФЦ в организации работы территориально-обособленных подразделений МФЦ (далее – ТОСП) путем оборудования рабочих мест для работников МФЦ (по возможности), обеспечения автотранспортными средствами в целях организации выезда специалиста МФЦ в ТОСП (по возможности), проведения информационно-разъяснительной работы по работе ТОСП, организации приема от граждан предварительных заявок на получение государственных и муниципальных услуг через ТОСП;

- во взаимодействии с МФЦ организовать предоставление через МФЦ дополнительных муниципальных услуг, не включенных в типовой перечень муниципальных услуг, предоставление которых может быть организовано через МФЦ.
По второму вопросу "Об обеспечении качества социальных услуг в комплексных центрах социального обслуживания населения в условиях реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" коллегия Министерства постановляет:

Департаменту социального обслуживания Министерства:

1) провести обучающий семинар по вопросу предоставления социально-реабилитационных услуг для сотрудников отделений социальной реабилитации инвалидов комплексных центров социального обслуживания населения в срок до 16 октября 2015 года;

2) подготовить и представить Министру труда и социального развития Омской области сводную информацию об охвате социально-реабилитационными услугами инвалидов, в том числе детей-инвалидов в срок до 24 декабря 2015 года; 
3) провести анализ и представить Министру труда и социального развития Омской области сводную информацию об объеме предоставляемых услуг и денежных средствах, поступающих от их оплаты в срок до 1 декабря 2015 года.
Управлению демографической и семейной политики Министерства:

1) провести тестирование заведующих и специалистов отделений профилактики безнадзорности и семейного неблагополучия комплексных центров социального обслуживания населения (далее – отделения профилактики) на знание нормативных правовых актов в срок до 1 ноября 2015 года;
2) совместно с отделом аудита департамента финансово-экономического обеспечения Министерства провести тематические проверки системности деятельности отделений профилактики в срок до 1 декабря 2015 года.
Руководителям комплексных центров социального обслуживания населения:

1) обеспечить полноту и актуальность информации об учреждении и предоставляемых услугах, размещаемой на информационных стендах в помещении учреждения, на отраслевом сайте Министерства труда и социального развития Омской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет в срок до 15 октября 2015 года;
2) осуществить максимальный охват социально-реабилитационными услугами инвалидов, в том числе детей-инвалидов и представить соответствующую информацию в департамент социального обслуживания Министерства в срок до 18 декабря 2015 года;

3) представить в департамент социального обслуживания Министерства информацию об объеме предоставляемых услуг и денежных средствах, поступающих от их оплаты в срок до 25 ноября 2015 года;

4) при определении нуждаемости в социальном обслуживании на дому оценивать реальную потребность граждан в предоставлении социальных услуг, а также степень утраты их способности к самообслуживанию и передвижению.

Органам местного самоуправления рекомендовать:

- в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 17 июня 
2015 года № 599 "О порядке и сроках разработки федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления мероприятий по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в установленных сферах деятельности" разработать планы мероприятий ("дорожные карты") по повышению значений показателей доступности для инвалидов и утвердить их в срок, обеспечивающий реализацию соответствующих мероприятий начиная с 1 января 2016 года. 

Контроль за исполнением постановления коллегии оставляю за собой.
Министр,

председатель коллегии                                                               М.Ю. Дитятковский
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